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INFORME DEL REVISOR FISCAL

Sefores Accionistas
Skandia Compaiiia de Seguros de Vida S.A.:

Informe sobre la auditoria de los estados financieros
Opinion

He auditado los estados financieros separados de Skandia Compafiia de Seguros de Vida S.A. (la
Compaiifa), los cuales comprenden el estado separado de situacién financiera al 31 de
diciembre de 2020 y los estados separados de resultados y otro resultado integral, de cambios
en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio que termind en esa fecha y sus respectivas
notas, que incluyen las politicas contables significativas y otra informacién explicativa.

En mi opinién, los estados financieros separados que se mencionan, preparados de acuerdo con
informacién tomada fielmente de los libros y adjuntos a este informe, presentan
razonablemente, en todos los aspectos de importancia material, la situacién financiera separada
de la Compaiiia al 31 de diciembre de 2020, los resultados separados de sus operaciones y sus
flujos separados de efectivo por el afio que terminé en esa fecha, de acuerdo con Normas de
Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia, aplicadas de manera uniforme
con el afio anterior.

Bases para la opinion

Efectué mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia (NIAs). Mis responsabilidades de acuerdo con esas normas son descritas en la
seccién “Responsabilidades del revisor fiscal en relaciéon con la auditoria de los estados
financieros separados” de mi informe. Soy independiente con respecto a la Compania, de
acuerdo con el Cédigo de Etica para profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de
Normas Internacionales de Etica para Contadores (C6digo IESBA - International Ethics Standards
Board for Accountants, por sus siglas en inglés) incluido en las Normas de Aseguramiento de la
Informacion aceptadas en Colombia junto con los requerimientos éticos que son relevantes para
mi auditoria de los estados financieros separados establecidos en Colombia y he cumplido con
mis otras responsabilidades éticas de acuerdo con estos requerimientos y el Cédigo IESBA
mencionado.

Considero que la evidencia de auditoria que he obtenido es suficiente y apropiada para
fundamentar mi opinién.
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Otros asuntos

Los estados financieros separados al y por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019 se
presentan exclusivamente para fines de comparacion, fueron auditados por otro contador
publico, miembro de KPMG S.A.S., quien en su informe de fecha 4 de marzo de 2020, expresé
una opinién sin salvedades sobre los mismos.

Responsabilidad de la administracién y de los encargados del gobierno corporativo de la
Compaiiia en relacién con los estados financieros separados

La administracién es responsable por la preparacién y presentacion razonable de estos estados
financieros separados de acuerdo con Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera
aceptadas en Colombia. Esta responsabilidad incluye: disefiar, implementar y mantener el
control interno que la administracién considere necesario para permitir la preparacion de
estados financieros separados libres de errores de importancia material, bien sea por fraude o
error; seleccionar y aplicar las politicas contables apropiadas, asi como establecer los estimados
contables razonables en las circunstancias.

En la preparacion de los estados financieros separados, la administracion es responsable por la
evaluacion de la habilidad de la Compaiiia para continuar como un negocio en marcha, de
revelar, segn sea aplicable, asuntos relacionados con la continuidad de la misma y de usar la
base contable de negocio en marcha a menos que la administraciéon pretenda liquidar la
Compaiifa o cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa més realista que proceder
de una de estas formas.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables por la supervision del proceso de
reportes de informacion financiera de la Compania.

Responsabilidad del revisor fiscal en relacién con la auditoria de los estados financieros
separados

Mis objetivos son obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros separados
considerados como un todo, estén libres de errores de importancia material bien sea por fraude
o error, y emitir un informe de auditoria que incluya mi opinién. Seguridad razonable significa un
alto nivel de aseguramiento, pero no es una garantia de que una auditoria efectuada de acuerdo
con NIAs siempre detectard un error material, cuando este exista. Los errores pueden surgir
debido a fraude o error y son considerados materiales si, individualmente o en agregado, se
podria razonablemente esperar que influyan en las decisiones econémicas de los usuarios,
tomadas sobre la base de estos estados financieros separados.

Como parte de una auditoria efectuada de acuerdo con NIAs, ejerzo mi juicio profesional y
mantengo escepticismo profesional durante la auditoria. También:

- ldentifico y evalto los riesgos de error material en los estados financieros separados,
bien sea por fraude o error, disefio y realizo procedimientos de auditoria en respuesta a
estos riesgos y obtengo evidencia de auditorfa que sea suficiente y apropiada para
fundamentar mi opinion. El riesgo de no detectar un error material resultante de fraude
es mayor que aquel que surge de un error, debido a que el fraude puede involucrar
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colusién, falsificacién, omisiones intencionales, representaciones engafiosas o la
anulacion o sobrepaso del control interno.

Obtengo un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el objetivo
de disenar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias.

Evalio lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de los
estimados contables y de las revelaciones relacionadas, realizadas por la administracion.

Concluyo sobre lo adecuado del uso de la hipdtesis de negocio en marcha por parte de
la administracion y, basado en la evidencia de auditoria obtenida, sobre si existe o no
una incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que puedan indicar
dudas significativas sobre la habilidad de la Compaiiia para continuar como negocio en
marcha. Si concluyera gue existe una incertidumbre material, debo llamar la atencién en
mi informe a la revelacién que describa esta situacién en los estados financieros
separados o, si esta revelacidon es inadecuada, debo modificar mi opinion. Mis
conclusiones estan basadas en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de mi
informe. No obstante, eventos o condiciones futuras pueden causar que la Compania
deje de operar como un negocio en marcha.

Evallo la presentacion general, estructura y contenido de los estados financieros
separados, incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros separados
presentan las transacciones y eventos subyacentes para lograr una presentacion
razonable.

Obtengo evidencia de auditoria suficiente y apropiada respecto de la informacién
financiera de las entidades o actividades de negocios dentro de la Compafia para
expresar una opinion sobre los estados financieros separados. Soy responsable por la
direccion, supervision y realizacién de la auditoria. Sigo siendo el Gnico responsable por
mi opinidn de auditoria.

Comunico a los encargados del gobierno de la Compafifa, entre otros asuntos, el alcance
planeado y la oportunidad para la auditorfa, asi como los hallazgos de auditoria significativos,
incluyendo cualquier deficiencia significativa en el contro! interno que identifiqgue durante mi
auditorfa.

informe sobre otros requerimientos legales y regulatorios

1.

a)

b)

Con base en el resultado de mis pruebas, en mi concepto durante 2020:

La contabilidad de la Compaiiia ha sido llevada conforme a las normas legales y a la técnica
contable.

Las operaciones registradas en los libros se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la
Asamblea de Accionistas.




c
d)

e)

f)

a)

La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de registro de
acciones se llevan y se conservan debidamente.

Se ha dado cumplimiento a las normas e instrucciones de la Superintendencia Financiera de
Colombia relacionadas con la implementacién e impacto en el estado de situacion financiera
vy en el estado de resultados y otro resultado integral de los sistemas de administracién de
riesgos aplicables.

Las reservas de seguros han sido determinadas de manera adecuada y con la suficiencia
requerida, de acuerdo con la normatividad vigente.

Existe concordancia entre los estados financieros gue se acompafian y el informe de
gestiéon preparado por los administradores, el cual incluye la constancia por parte de la
administracién sobre la libre circulacién de las facturas emitidas por los vendedores o
proveedores.

La informacién contenida en las declaraciones de autoliquidacién de aportes al sistema de
seguridad social integral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de
cotizacién, ha sido tomada de los registros y soportes contables. La Compafifa no se
encuentra en mora por concepto de aportes al sistema de seguridad social integral.

Para dar cumplimiento a lo requerido en los articulos 1.2.1.2. y 1.2.1.5. del Decreto Unico
Reglamentario 2420 de 2015, en desarrollo de las responsabilidades del Revisor Fiscal
contenidas en los numerales 1° y 3° del articulo 209 del Cédigo de Comercio, relacionadas con
la evaluacién de si los actos de los administradores de la Sociedad se ajustan a los estatutos y a
las 6rdenes o instrucciones de la Asamblea de Accionistas y si hay y son adecuadas las medidas
de control interno, de conservacion y custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros que
estén en su poder, emiti un informe separado de fecha 4 de marzo de 2021.

2.

Efectué seguimiento a las respuestas sobre las cartas de recomendaciones dirigidas a la
administracién de la Compafia y no hay asuntos de importancia material pendientes que
puedan afectar mi opinién.

Ka fe Avila Pena
Revisor Fiscal de S gania de Seguros de Vida S.A.
P 186718-T
fiembro de KPMG S.A.S.

4 de marzo de 2021
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INFORME INDEPENDIENTE DEL REVISOR FISCAL SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS
NUMERALES 1°) Y 3°) DEL ARTICULO 209 DEL CODIGO DE COMERCIO

Sefores Accionistas
Skandia Compariia de Seguros de Vida S.A.

Descripcion del Asunto Principal

Como parte de mis funciones como Revisor Fiscal y en cumplimiento de los articulos 1.2.1.2 y
1.2.1.5 del Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015, modificados por los articulos 4 y 5 del
Decreto 2496 de 2015, respectivamente, debo reportar sobre el cumplimiento de los humerales
19 y 3% del articulo 209 del Cédigo de Comercio, detallados como sigue, por parte de la
Aseguradora en adelante “la Sociedad” al 31 de diciembre de 2020, en la forma de una
conclusion de seguridad razonable independiente, acerca de que los actos de los
administradores han dado cumplimiento a las disposiciones estatutarias y de la Asamblea de
Accionistas y que existen adecuadas medidas de control interno, en todos los aspectos
materiales, de acuerdo con los criterios indicados en el parrafo denominado Criterios de este
informe:

1°) Si los actos de los administradores de la Sociedad se ajustan a los estatutos y a las 6rdenes
o instrucciones de la Asamblea de Accionistas, y

3°) Si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacién y custodia de los
bienes de la Sociedad o de terceros que estén en su poder.

Responsabilidad de la administraciéon

La administracion de la Sociedad es responsable por el cumplimiento de los estatutos y de las
decisiones de la Asamblea de Accionistas y por disefar, implementar y mantener medidas
adecuadas de control interno, que incluyen los sistemas de administracién de riesgos
implementados, de conservacién y custodia de los bienes de la Sociedad y los de terceros que
estan en su poder, de acuerdo con lo requerido en la Parte 1, Titulo 1, Capitulo IV de la Circular
Basica Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Responsabilidad del revisor fiscal

Mi responsabilidad consiste en examinar si los actos de los administradores de la Sociedad se
ajustan a los estatutos y a las 6rdenes o instrucciones de la Asamblea de Accionistas, y si hay y
son adecuadas las medidas de control interno, de conservacién y custodia de los bienes de la
Sociedad o de terceros gue estén en su poder y reportar al respecto en la forma de una
conclusidon de seguridad razonable independiente basado en la evidencia obtenida. Efectué mis
procedimientos de acuerdo con la Norma Internacional de Trabajos para Atestiguar 3000
aceptada en Colombia {International Standard on Assurance Engagements — ISAE 3000, por sus
siglas en inglés, traducida al espafol y emitida a abril de 2009 por el Consejo de Normas
Internacionales de Auditoria y Aseguramiento - International Auditing and Assurance Standard
Board — IAASB, por sus siglas en inglés). Tal norma requiere que planifique y efectie los
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procedimientos que considere necesarios para obtener una seguridad razonable acerca de si los
actos de los administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de
Accionistas y sobre si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y
custodia de los bienes de la Sociedad y los de terceros que estan en su poder, de acuerdo con
lo requerido en la Parte 1, Titulo 1, Capitulo IV de la Circular Bésica Juridica de la
Superintendencia Financiera de Colombia, en todos los aspectos materiales.

La Firma de contadores a la cual pertenezco y que me designé como revisor fiscal de la
Sociedad, aplica el Estandar Internacional de Control de Calidad No. 1 y, en consecuencia,
mantiene un sistema comprensivo de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados sobre el cumplimiento de los requisitos éticos, las normas profesionales legales
y reglamentarias aplicables.

He cumplido con los requerimientos de independencia y ética del Cddigo de Etica para
Contadores Profesionales emitido por la Junta de Normas Internacionales de Etica para
Contadores ~ IESBA, por sus siglas en ingles, que se basa en principios fundamentales de
integridad, objetividad, competencia profesional y debido cuidado, confidencialidad y
comportamiento profesional.

Los procedimientos seleccionados dependen de mi juicio profesional, incluyendo la evaluacion
del riesgo de que los actos de los administradores no se ajusten a los estatutos y a las
decisiones de la Asamblea de Accionistas y que las medidas de control interno, que incluyen la
administracién de riesgos implementados, de conservacién y custodia de los bienes de la
Sociedad y los de terceros que estdn en su poder no estén adecuadamente disefadas e
implementadas, de acuerdo con lo requerido en la Parte 1, Titulo 1, Capitulo IV de la Circular
Basica Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Este trabajo de aseguramiento razonable incluye la obtencién de evidencia al 31 de diciembre
de 2020. Los procedimientos incluyen:

e Obtencidn de una representacion escrita de la Administraciéon sobre si los actos de los
administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de Accionistas
y sobre si hay y son adecuadas las medidas de control interno, que incluyen la
administracion de riesgos implementados, de conservacion y custodia de los bienes de la
Sociedad y los de terceros que estén en su poder, de acuerdo con lo requerido en la Parte 1,
Titulo 1, Capitulo IV de la Circular Bésica Juridica de la Superintendencia Financiera de
Colombia.

e Lectura y verificacion del cumplimiento de los estatutos de la Sociedad.

e Obtencion de una certificacion de la Administracién sobre las reuniones de la Asamblea de
Accionistas, documentadas en las actas, al igual que informacién sobre las reuniones cuyas
actas se encuentran pendientes de registro en el libro de actas, incluido un resumen de los
asuntos tratados en dichas reuniones.

e Lectura de las actas de la Asamblea de Accionistas y los estatutos y verificacion de si los
actos de los administradores se ajustan a los mismos.

e |ndagaciones con la Administracién sobre cambios o proyectos de modificacién a los
estatutos de la Sociedad durante el periodo cubierto y validacién de su implementacion.




e Evaluaciéon de si hay y son adecuadas las medidas de control interno, que incluyen la
administraciéon de riesgos implementados, de conservaciéon y custodia de los bienes de la
Sociedad vy los de terceros que estan en su poder, de acuerdo con lo requerido en la Parte 1,
Titulo 1, Capitulo IV de la Circular Bésica Juridica de la Superintendencia Financiera de
Colombia, lo cual incluye:

e Pruebas de disefio, implementacién y eficacia operativa sobre los controles relevantes
de los componentes de control interno sobre el reporte financiero y los elementos
establecidos por la Sociedad, tales como: entorno de control, proceso de valoracién de
riesgo por la entidad, los sistemas de informacion, actividades de control y seguimiento
a los controles.

e Evaluacion del diseiio, implementacién y eficacia operativa de los controles relevantes,
manuales y automaticos, de los procesos clave del negocio relacionados con las cuentas
significativas de los estados financieros.

e Verificacion del apropiado cumplimiento de las normas e instructivos sobre los sistemas
de Administracion de Riesgos y Atencidn al Consumidor aplicables a la Sociedad: SARM,
SARL, SARLAFT, SAC, SARO, SEARS.

¢ Emisién de cartas a la gerencia con mis recomendaciones sobre las deficiencias en el
control interno consideradas no significativos, que fueron identificadas durante el trabajo
de revisoria fiscal.

e Seguimiento a los asuntos incluidos en las cartas de recomendacion que emiti con
relacion a las deficiencias en el control interno consideradas no significativas.

Limitaciones inherentes

Debido a las limitaciones inherentes a cualquier estructura de control interno, es posible que
existan controles efectivos a la fecha de mi examen que cambien esa condicién en futuros
periodos, debido a que mi informe se basa en pruebas selectivas y porque la evaluacién del
control interno tiene riesgo de volverse inadecuada por cambios en las condiciones o porque el
grado de cumplimiento con las politicas y procedimientos puede deteriorarse. Por otra parte, las
limitaciones inherentes al control interno incluyen el error humano, fallas por colusién de dos o
maés personas o, inapropiado sobrepaso de los controles por parte de la administracion.

Criterios

Los criterios considerados para la evaluacién de los asuntos mencionados en el pérrafo
Descripcion del Asunto principal comprenden: a) los estatutos sociales y las actas de la
Asamblea de Accionistas y, b) los componentes del control interno implementados por la
Sociedad, tales como el ambiente de control, los procedimientos de evaluacion de riesgos, sus
sistemas de informacién y comunicaciones y el monitoreo de los controles por parte de la
administraciéon y de los encargados del gobierno corporativo, los cuales estdn basados en o




establecido en la Parte 1, Titulo 1, Capftulo IV de la Circular Bésica Juridica de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Conclusidn

Mi conclusién se fundamenta con base en la evidencia obtenida sobre los asuntos descritos, y
esta sujeta a las limitaciones inherentes planteadas en este informe. Considero que la evidencia
obtenida proporciona una base de aseguramiento razonable para fundamentar la conclusion que
expreso a continuacion:

En mi opinién, los actos de los administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de
la Asamblea de Accionistas y son adecuadas las medidas de control interno, que incluye los
sistemas de administraciéon de riesgos implementados, de conservacidon y custodia de los
bienes de la Sociedad o de terceros que estdn en su poder, en todos los aspectos materiales,
de acuerdo con lo requerido en la Parte 1, Titulo 1, Capitulo IV de la Circular Basica Juridica de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

figmbro de KPMG S.AS.

4 de marzo de 2021




SKANDIA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Estado Separado de Situacion Financiera

Al 31 de diciembre de 2020

(Con cifras comparativas al 31 de diciembre de 2019)

(Expresados en miles de pesos)

ACTIVO

Efectivo

Inversiones a valor razonable con cambios en resultados:

Instrumentos representativos de deuda

Instrumentos de patrimonio y participacion

Instrumentos financieros a valor razonable con cambios en resultados
Contratos forward

Inversiones a costo amortizado con cambios en resultados

Primas pendientes de recaudo

Activos por reaseguradores del exterior

Otras cuentas por cobrar, neto

Activos por impuestos corrientes, neto

Activos no financieros

Inversiones a variacion patrimonial con cambios en el ORI

Inversiones a metodo de participacién patrimonial

Propiedad y equipo, neto

Propiedades de inversion

Activos intangibles, neto

Costos de adquisicion diferidos

Total activo

PASIVO Y PATRIMONIO

Pasivos de seguros - Reservas técnicas

Instrumentos financieros a valor razonable
Contratos forward
Swaps

Cuentas por pagar

Pasivos de reaseguros

Beneficios a empleados

Provisiones

Impuesto de renta diferido

Pasivos no financieros

Total pasivo

Patrimonio:
Capital suscrito y pagado
Reservas
Prima en colocacion de acciones
Utilidad del ejercicio
Ganancias retenidas
Otro Resultado integral (ORI)
Ganancias no realizadas, netos
Superavit por el método de participacién patrimonial

Total patrimonio

Total pasivo y patrimonio

Véa notas que son parte intggral de Igs estados financieros separados.

Eduardo Dugue Dubén
Representante Legal Suplente (*)

Nota

26
26

;mante

Contador Publico (*)
T.P.113875-T

31 de diciembre de

2020 2019
73,010,824 § 49,862,983
298,891,447 303,899,988
187,083,624 108,822,886
100,066 -
5,792,888 1,603,231
120,113 117,932
1,444,543 302,359
2,488,907 2,244,036
1,020,311 400,272
5,171 7,452
64,201,496 58,165,563
27,528,768 27,030,873
36,286,552 37,895,036
5,330,130 5,990,192
1,119,020 1,607,616
31,413,140 27,159,397
735,837,000 $ 625,109,816
531,825,495 $ 432,684,891
19,007 -
256,305 61,368
17,814,428 15,325,644
1,009,430 929,902
639,967 627,971
211,622 15,692
3,112,586 3,345,149
810,818 436,294
555,699,658 453,426,911
11,640,787 11,640,787
34,271,871 34,271,871
100,100 100,100
19,350,146 14,916,510
25,318,981 25,318,981
88,651,520 83,718,911
803,937 1,715,745
180,137,342 171,682,905
735,837,000 $ 625,109,816

(Védde mi informe del 4 de marzo de 2021)

(*) Los suscritos Representante Legal y Contador Pubtico certificamos que hemos verificado previamente fas afirmaciones contenidas en estos estados financieros y que los

mismos han sido preparados con informacion tomada fielmente de los libros de contabilidad de la Compariia.




(Con cifras comparativas por el afio que termino al 31 de diciembre de 2019)

Operaciones continuas

Pérdida neta actividades de seguros

SKANDIA COMPARIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Estado Separado de Resuitados y Otro Resultado Integral
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2020

(Expresados en miles de pesos)

Nota

27

Ganancia por valoracién de inversiones a valor razonable - Instrumentos de deuda
Ganancia por valoracion de inversiones a valor razonable - instrumentos de patrimonio y participacion
Ganancia en valoracion de inversiones a costo amortizado

(Pérdida) ganancia en venta de inversiones, neta
Ganancia en valoracion de operaciones de contado
(Pérdida) ganancia por diferencia en cambio, neta
(Pérdida) ganancia en valoracion de derivados, neta
Dividendos recibidos

Otros ingresos y gastos, neto

Gastos por beneficios a empleados

Gastos generales de administracion

Gastos por depreciacién y amortizacién

28

30

Recuperacion (pérdida) por deterioro de activos financieros y cuentas por cobrar

Ingreso financiero, neto
Ganancia en método de participacion patrimonial

Utilidad antes de impuestos sobre la renta
impuesto de renta
Utilidad del ejercicio

Otro resultado integral:

Partidas que no se reclasificaran posteriormente al resultado:
Inversiones medidas a variacién patrimonial con cambios en el ORI

(Devaluacion) revaluacién de propiedad y equipo
Impuesto diferido propiedad y equipo

(Disminucién) aumento inversiones método de participacion patrimonial

Total otro resultado integral que no se reclasificara al resultado det periodo, neto de impuestos

‘Eduardo Duque Dubén
Representante Legal Suplente (*)

Lina Maria~Ochoa Bustamante
Contador Publico (*)
TP.113875-T

Por los afos terminados el 31

de diciembre
2020 2019

(29,918,437 § (27,786,152)
23,500,791 18,620,944
19,646,692 18,754,677
74,565 110,457
(96,508) 217,592

- 22,815

(848,166) 1,151,035
(230,294) 78,218
8,231,954 6,915,133
23,902,240 21,345,588
(2,287,293) (2,518,650)
(27,112,623) (24,297,622)
(1,108,358) (803,216)
237,241 (336,076)
854,668 1,132,417
4,503,674 2,330,449
19,350,146 14,937,609
- (21,099)
19,350,146 $ 14,916,510
6,035933 $ 6,446,649
(1.269,880) 703,235
166,557 (52,438)
(911.809) 37,650
4,020,801 7,135,096
23,370,947 $ 22,051,606

vila Pena

ida S.A.
. P.186718-T

: Skandia Compania

Miembro de KPMG S.A.S.
mi informe del 4 de marzo de 2021)

{*) Los suscntos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos estados financieros y que los mismos han
sido tomados fielmente de los libros de contabilidad de la Compaiiia.




{1Z0Z op OzIew gp ¥ [op SULCU! iU SSEEA)
“Si X 8p oJquiBly

L-6/8€lL d'L
(«) o2tand Jopeiuod

eluedwo?) | ap PEPYIQRILCS ap SOIG)| SO) ap 2jUsLLjel SOPELO) OpIS UBL SOWSIW SO| anb A SOIaI0UBUY SOPEISe SOJSS LS SEPIUBILOD SBUOIDEULIE SE| SjuaiLEInaId OPEDLLBA SOWSY anb SOWEIYILeD 0olqNd JopewoD A [e6e sjuejuasaidey sojuosns so7 {,)

(.} @ueidng 1eba sjuejuasaldey
uogng snbng opJenp3

releL'o8l §  LGY'GSr'ee 186'8LE'GC ovL'0Se'6) H L48°LLTYE 18L°0¥9'LL $ (T 3D 2JquIAIP 3p L€ e opjes
or1'05E61 E 2 B = = 5 owiosele fop Pepnn
156'991 156'991 - - = T - Odinba A pepaidosd opusjip olsanduyy
(os8'69Z'L) (088'692'4) o 5 g - - (] odinbe A pepeidosd ap oiouseq
£€6'GE0'9 ££6'GE0'9 - o & - - 14O {e U2 SoIGuIED U0 [eluotLIEd UQIOBUBA B SEPIPSL SSUOISIaALY|
(608°116) (608'116) T - - B = fewowed uppedionied ap opolall SauoISIBAL|
ogalevt) - (0i5'aL6v4) - . i i ‘015916 1§ 8P Jojen Jod LOIBINa.ID U SBUCIDOR Z89 8LOPIL'L 9P 210}
un aiqos A uopoe 10d 9/¥00P18ZL0'0 § 8P UDZE! B 0ZOZ OUE |8 Ua sopuapialp ap ofied
- 5 0L5'9L6'PL (0L5'916'pL) S - - sepiusias sepueueb e opioiale |ap pepln ope|sel]
G06Z89LLL 959'¥EY'S8 186'8LE'GZ 0LG'9L6 vl g 128°1.2vE 18L°0v9'LL 6102 2P 4qUIBIIP 3P L€ B Opjes
0L5'ele vl = = oLS'9Le'vL E - - oiiosele jap pepiIn
H 000'8y = - {ooo'sp} B o sopepinbl| s3Uoiooe ua sopeseq sobed
s ' €eLLLE - (gL' L) : - sauolooe Ue sopeseq sobed ep uopeleoue)
(gev'zs) (8ep'Z8) d o - - odinba A pepeido.d opuaip olsenduy
GEZ'E0L GEZ'E0L S - ® S - Gl odinba A pepaidoid ap uowenjeasy
679'0pP'9 evg'orr'a = - S - = MO 1@ US SOIquIED U0 feiuowiied UDDBUEA B SEPIPALU SIUOISIaAL]
069'L€ 059'.¢ = - = - - jetuouspyed ugioedionied ap 0pOJSLU SBUOISIBAU)
(ov'1ye's) z (ovive's) . - . g 9LV°1¥9'6 § 8P Joje Jod LQIDEINAID US SBLOIE Z89'8/0 ¥SL | 8P (10}
un 8Jqos A uooe Jod 0L/¥6YZeZ800°0 $ BP UQZES B §L0Z OUE |8 U Sopuapialp ap ofied
= b g (g9z'gg9's) . - ) Ao 892'959'6. i o 0 SEISIUOIDOY 8P e3jqUIESY &) 8P UQIOISOdSID B BAISSR) ap UQIOMISU0D
- N £v.'l62'6t (evs'L6Z'6L} 5 G - sepiuajas setoueuEb e opdLela |8p PPN OpelSes L
GLL'TITBSL $ 095°152'8L $ svz'ioz'se $ epl'/6T'6L €EL'G9L €09'GL9'FZ L8L'0¥9'LL $ 6L0Z 9p 045U3 ap | e opjes
6102 A 0202 22qwWa|aip 3p L¢ |2 SOPRUIWIS) SOYe SO| Jod
ojau sepezjjea) sepjuayal ojojasefe sauojaoe seAasay opebed eI0N
oluowed [ej0L  OU SeOUBUED sejaueues) 12p pepinn ua sop & ojuasns jeyden

1O - feaBajut
opejnsal o430

(sosed ap sejuu us sopesasdx3)
(6107 ep 2IqWISIP 8P L (B oufg} anb oye (e Jod seaneseduiod Sel uoD)

0Z0Z 8p siquislolp 8p |L¢ {8 opeuluus) oue @ Jod
ojuowwled |8 Us SOIqUED ap opesedas ope)s3
V'S VAIA 3@ SCHNDIS 3a VINVANOD VIANYIS



SKANDIA COMPARIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Estado Separado de Flujos de Efectivo
Por el afic terminado el 31 de diciembre de 2020
. {Con cifras comparativas por el afic que termino al 31 de diciembre de 2019)
(Expresados en miles de pesos)

T.P.113875-T

Por los afios terminados el 31

eSeguros de Wida S.A.
. P.186718-T

de diciembre
2020 2019
Flujos de efectivo de las actividades de operacion:
Utilidad del ejercicio 19,350,146 $ 14,916,510
Conciliacion entre la utilidad del ejercicio y el efectivo neto
en las actividades de operacion:
Pérdida (ganancia) neta en venta de inversiones 96,508 (217,592)
Depreciaciones 433,435 413,583
Amortizacion de intangibles 674,923 389,633
Amortizacion costos de adquisicion diferidos 4,002,468 3,279,760
Pérdida (ganancia) revaluacién propiedad de inversion 660,062 (210,990)
(Recuperacion) pérdida deterioro de activos financieros y cuentas por cobrar (237,241) 336,075
Utitidad por método de participacion (4,503,674) (2,330,449)
Utilidad en valoracion de inversiones (43,222,048) (37,486,078)
Pérdida (utilidad) en valoracion de derivados 230,294 (78,218)
Utilidad en operaciones de contado - (22,815)
Gasto de impuesto de renta - 21,099
Cambios en activos y pasivos operacionales:
Aumento costos de adquisicién diferidos (8,256,211) {10,715,969)
Aumento cuentas por cobrar (1,151,995) (544,012)
(Aumento) disminucién impuestos cortientes (620,039) 1,273,522
Disminucién activos no financieros 2,281 3,341
Aumento cuentas por pagar 2,335,749 7,954,721
Aumento reservas técnicas 99,140,604 24,130,551
Aumento beneficios a empleados 11,996 100,942
Aumento pasivos no financieros 374,524 83,589
Aumento provisiones 195,930 15,692
Flujo de efectivo provisto por las actividades de operacion 69,517,712 1,312,895
Flujos de efectivo de las actividades de inversion:
(Aumento) disminucion en inversiones (38,441,173) 9,753,453
Aumento en derivados (116,416) (171,908)
Dividendos recibidos 8,231,954 6,915,133
Disminucién (aumento) de propiedad y equipo (94,831) (556,207)
Aumento adquisicion de intangibles (186,327) (395,929)
Flujo de efectivo (usado en) provisto por las actividades de inversion (30,606,793) 15,544,542
Flujos de efectivo de las actividades de financiacion:
Pago de dividendos en efectivo (14,916,510) (9,641,476)
Flujo de efectivo usado en actividades de financiacion (14,916,510) (9,641,476)
Aumento en el efectivo 23,994,409 7,215,961
Efecto de las variaciones en la diferencia de cambio sobre el efectivo (846,568) 1,632,925
Efectivo al inicio del periodo 49,862,983 41,014,097
o al final del periodo, 73,010,824 $ 49,862,983
Véanse las n{ que acomparian a log estadogfinancieros separados.
(/(/W VA ‘
4 3
Eduardo Dugue Dubén ina Maria mante %i eth Katherine vila Pefia
Representante Legal Suplente (*) Contador Publico (*) Reyisgr Fjécal ge Skafidia Compaiia

Miembro de KPMG S.A.S.

{*) Los suscritos Representante Legal y Corftador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos estados financieros y que los

mismos han sido tomados fielmente de los libros de contabilidad de la Compariia.



SKANDIA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Notas a los Estados Financieros Separados
Al 31 de diciembre de 2020
(Con cifras comparativas al 31 de diciembre de 2019)
(Expresada en miles de pesos)

ENTIDAD REPORTANTE

Skandia Compariia de Seguros de Vida S.A., es una sociedad anonima privada constituida el 26
de diciembre de 1956 con una duracion de 60 afios y autorizado su funcionamiento por
Resolucion No. 1477 de mayo 27 de 1970 y Resolucion No. 5148 de diciembre de 1991 de la
Superintendencia Financiera de Colombia. La Ultima reforma estatutaria fue el 16 de septiembre
de 1999. Su domicilio es Bogota, D.C. Colombia, y pertenece al grupo empresarial liderado por
Skandia Holding de Colombia S.A. Su objeto social consiste en la explotacion de los ramos de
seguros de vida y la celebracién de contratos de reaseguros de los mismos ramos. Al cierre
del 31 de diciembre 2020 y 2019 Skandia Comparfiia de Seguros de Vida S.A., cuenta con 27 y
28 empleados respectivamente.

Skandia Compafiia de Seguros de Vida S.A. es subsidiaria de Skandia Holding de Colombia
S.A., donde esta ultima tiene una participacion del 93.95% de acuerdo con las directrices
consagradas en los articulos 28 y 35 de la ley 222 de 1995 Skandia Holding de Colombia S.A.
quien es la entidad a nivel del grupo Skandia en Colombia que elabora y presenta los estados
financieros consolidados. La controladora ultima del grupo es CMIG China Minsheng Investment
Group Corp., Ltd.

Los estados financieros separados corresponden al corte del 31 de diciembre de 2020.
BASES DE PREPARACION
2.1  Marco técnico normativo

Los estados financieros separados han sido preparados de acuerdo con las Normas de
Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en Colombia (NCIF), establecidas en la Ley
1314 de 2009, reglamentadas por el Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 modificado por
los Decretos 2496 de 2015, 2131 de 2016, 2170 de 2017, 2483 de 2018, 2270 de 2019 y 1432
de 2020. Las NCIF aplicables en 2020 se basan en las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), junto con sus interpretaciones, emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (International Accounting Standards Board — IASB, por sus
siglas en inglés); las normas de base corresponden a las traducidas oficialmente al espafiol y
emitidas por el IASB durante el segundo semestre de 2018 y la incorporacion de la modificacién
a la NIIF 16 Arrendamientos: Reducciones del alquiler relacionadas con el Covid — 19 emitida
en el afio 2020.

La Compaiiia aplica a los presentes estados financieros separados la siguiente excepcion
contemplada en Titulo 4 Regimenes especiales del Capitulo 1 del Decreto 2420 de 2015:

e La NIC 39y la NIIF 9 respecto de la clasificacion y la valoracion de las inversiones, para

estos casos contintan aplicando lo requerido en la Circular Basica Contable y Financiera
de la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC).

(Continua)
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SKANDIA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Notas a los Estados Financieros

e Con corte a 31 de diciembre de 2020, no se presentd defecto en el célculo de la reserva de
insuficiencia de activos. Por lo tanto no se constituyd esta reserva.

Adicionalmente, la Compafiia aplica los siguientes lineamientos de acuerdo con leyes y otras
normas vigentes en Colombia:

e De acuerdo con el articulo 3 del Decreto 2131 de 2016, en los estados financieros
separados las entidades controladoras deberan registrar sus inversiones en subsidiarias de
acuerdo con lo establecido en el articulo 35 de la Ley 222 de 1995 por el Método de la
participacion, tal como se describe en la NIC 28.

e La Circular Externa 034 de 2014 de la Superintendencia Financiera de Colombia en su
Numeral 6.2.1 determindé que las inversiones en subordinadas deben valorarse de tal
manera que en los libros de la matriz o controlante se reconozcan por el método de
participacion patrimonial, en los estados financieros separados.

La Compafiia es participe en Skandia Valores S.A. Sociedad Comisionista de Bolsa en el
94.99% y Skandia Planeacion Financiera S.A. en el 85.97%.

Para efectos legales en Colombia, los estados financieros principales son los estados
financieros separados. Skandia Seguros de Vida S.A., en consecuencia no elabora estados
financieros consolidados aplicando la excepcién del parrafo 4(a) de la NIIF 10 y en atencién a
los requerimientos de la Ley 222 de 1994.

2.2 Bases de medicién y presentacion

Los estados financieros separados han sido preparados sobre la base del costo hist6rico con
excepciodn de las siguientes partidas importantes incluidas en el estado de situacién financiera:

e Efectivo

e Inversiones a valor razonable con cambios en resultados

e Instrumentos financieros a valor razonable con cambios en resultados

e Las propiedades de inversién son medidas al valor razonable con cambios en resultados.

e Los terrenos y edificaciones son medidos a modelo de revaluacién con cambios en otro
resultado integral.

Los estados financieros se preparan sobre la base de negocio en marcha.
2.3 Moneda funcional y de presentacion
Las partidas incluidas en los estados financieros de la Compafiia se expresan en la moneda del

ambiente econdmico primario donde opera la Compafiia (pesos colombianos). Los estados
financieros se presentan “en pesos colombianos” que es la moneda funcional de la Comparia y

(Continua)
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SKANDIA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Notas a los Estados Financieros

la moneda de presentacion. Toda la informacién es presentada en miles de pesos y se redonde6
a la unidad mas cercana.

2.4 Uso de estimaciones y juicios

La preparacion de los estados financieros separados de conformidad con las Normas de
Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en Colombia requiere que la administracion
realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacién de las politicas contables y
los montos de activos, pasivos, y pasivos contingentes a la fecha del balance, asi como los
ingresos y gastos del afio. Estas estimaciones se han realizado en funcion de la mejor
informacion disponible en la fecha de emisién de los presentes estados financieros, pero es
posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarlos en
periodos préximos, lo que se haria de forma prospectiva, reconociendo los efectos del cambio
de estimacion en los correspondientes estados financieros futuros.

En la aplicacion de las politicas contables de la compafiia se ha realizado los siguientes juicios
y estimaciones, que tienen efecto sobre los importes reconocidos en los presentes estados
financieros:

A. Juicios

La informacion sobre juicios en la aplicacidon de politicas contables que tienen el efecto mas
importante en los estados financieros corresponde a:

e Evaluacion de la existencia de indicadores de deterioro para determinar las pérdidas de
deterioro de valor en los activos financieros y no financieros.

e Determinacion de control, influencia significativa o control conjunto sobre una inversién.

El dnico juicio critico en la aplicacion de politicas contables corresponde a los supuestos
actuariales para la determinacion de las reservas.

B. Suposiciones e incertidumbres de las estimaciones

La informacién sobre supuestos e incertidumbres utilizados corresponden a:

e El reconocimiento de los activos por impuestos diferidos, se realiza en la medida en que
sea probable que vaya a disponerse de beneficios tributarios futuros con los que se pueden
compensar las diferencias temporarias deducibles

° Tratamiento de incertidumbres tributarias.

e Reconocimiento y medicion de provisiones y contingencias: supuestos clave sobre la
probabilidad y magnitud de una salida de recursos.

(Continua)
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e  Medicion de la provision por pérdida de crédito esperada sobre las cuentas por cobrar
comerciales y activos contractuales: supuestos clave para determinar la tasa de pérdida
promedio ponderada

e Determinacién del portafolio de inversion en renta fija, renta variable y/o derivados cuyo
principal objetivo es respaldar las reservas técnicas que sea necesario constituir,
procurando la requerida seguridad, rentabilidad y liquidez, en las condiciones y con sujecion
a los limites del régimen de inversiones vigente para compafiias aseguradoras.

e Las politicas y revelaciones contables de la Compafiia requieren la medicion de los valores
razonables, para los activos y pasivos financieros.

El &rea de valoracion e inversiones diariamente, realiza el proceso de revision de precios,
gue tiene como objetivo la impugnacion de precios frente al proveedor de precios Precia
S.A, adicionalmente anualmente se realiza una revision donde se evalla la calidad de la
informacion, los procesos de contingencia, las tarifas, las metodologias, la estructura de
servicio al cliente y el gobierno corporativo.

La informacion sobre supuestos e incertidumbres que tiene un riesgo significativo corresponde
a la estimacion de los pasivos finales que surgen de las reservas técnicas y de los reclamos
hechos por los clientes de la Compafiia bajo contratos de seguros. Hay varias fuentes de
incertidumbre que necesitan ser consideradas en el estimado del pasivo que la Compafiia
pagara finalmente por tales reclamos. De acuerdo con las normas de la Superintendencia
Financiera de Colombia dichos pasivos estan divididos en pasivos por siniestros avisados por
liquidar la cual aplica a todos los productos y siniestros incurridos, pero no reportados “IBNR
(Incurred But Not Reported)” la cual solo aplica para el producto Skandia Seguro de Vida e
Incapacidad.

POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Las politicas contables y las bases establecidas a continuacién han sido aplicadas
consistentemente en la preparacion de los estados financieros separados, de acuerdo con las
Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia (NCIF).

3.1. Transacciones en moneda extranjera

La moneda extranjera es aquella diferente de la moneda funcional de la Compafiia. Las
transacciones en monedas extranjeras son inicialmente registradas al tipo de cambio de la
moneda funcional a la fecha de cada transaccion. Los activos o pasivos originados en moneda
extranjera son traducidos al tipo de cambio de la moneda funcional, peso colombiano, a la fecha
de su liquidacién o la fecha de cierre en el Estado de Situacion Financiera. Las diferencias en
cambio que se generan pueden ser a favor o en contra, su efecto se presenta en el Estado de
Resultados Integrales de cada periodo.

Las tasas de cierre utilizadas para reexpresar en pesos colombianos corresponden a $3,432.50
y $3.277,14 (en pesos) al 31 de diciembre de 2020 y 2019, respectivamente.

(Continua)
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SKANDIA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Notas a los Estados Financieros

3.2 Efectivo

Se considera efectivo los saldos de dinero mantenido en la Compaifiia, los movimientos de
cuentas bancarias en moneda nacional y extranjera en bancos y otras entidades financieras,
tanto del pais como del exterior, estos movimientos son conciliados con los respectivos estados
de cuenta de forma mensual.

Para realizar una representacién fiel del efectivo, las partidas pendientes de normalizar en
moneda legal y moneda extranjera, propias de la Compafiia, se trataran de la siguiente manera:

e Las partidas conciliatorias relacionadas con notas débito pendientes por contabilizar y notas
crédito pendientes en extracto, se reconocen como otras cuentas por cobrar, y sobre estas,
se debe realizar andlisis de pérdida crediticia esperada.

e Las partidas conciliatorias relacionadas con notas crédito pendientes por contabilizar y
notas débito pendientes en extracto, se reconocen como otras cuentas por pagar.

El andlisis de las partidas conciliatorias en bancos de los productos administrados por la
Compaifiia, se realiza mediante los principios definidos en la NIC 37 para provisiones y pasivos
contingentes, basandose en la probabilidad de desembolsos de recursos por parte de la
Compaifiia hacia el producto.

3.3 Inversiones con cambios en resultados

Las inversiones se clasifican atendiendo las disposiciones legales y reglamentarias, de acuerdo
al régimen de inversién la Compainiia clasifica sus inversiones en las siguientes categorias:

Inversiones a valor razonable: corresponden a todo valor o titulo y, en general, cualquier tipo
de inversion que ha sido adquirida con el propdsito principal de obtener utilidades por las
fluctuaciones a corto plazo del precio.

Inversiones a costo amortizado: Corresponden a valores o titulos y, en general, cualquier tipo
de inversién respecto de la cual la Compainiia tiene el propésito y la capacidad legal, contractual,
financiera y operativa de mantenerlas hasta el vencimiento de su plazo de maduracién o
redencion. El proposito de mantener la inversion corresponde a la intencidn positiva e inequivoca
de no enajenar el titulo o valor.

Con estas inversiones no se puede realizar operaciones del mercado monetario (operaciones
de reporto o repo, simultaneas o de transferencia temporal de valores), salvo que se trate de las
inversiones forzosas u obligatorias suscritas en el mercado primario y siempre que la contraparte
de la operacidn sea el Banco de la Republica, la Direccion General de Crédito Publico y del
Tesoro Nacional o las entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia. Sin
perjuicio de lo anterior, los valores clasificados como inversiones a costo amortizado podran ser
entregados como garantias en una Camara de Riesgo Central de Contraparte con el fin de
respaldar el cumplimiento de las operaciones aceptadas por ésta para su compensacion y
liquidacion, y/o en garantia de operaciones de mercado monetario.

(Continua)
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Valoracion

Inversiones a valor razonable

Los valores de deuda clasificados como inversiones a valor razonable se valoran de acuerdo
con el precio suministrado por el proveedor de precios para valoracion designado como oficial
para el segmento correspondiente, de acuerdo con las instrucciones establecidas en la Circular
Bésica Juridica, teniendo en cuenta las siguientes instrucciones:

a.

Las inversiones a valor razonable, representadas en valores o titulos de deuda, se valoran
con base en el precio determinado por el proveedor de precios utilizando la siguiente
férmula:

VR =VN * PS

Donde VR corresponde a valor razonable, VN corresponde valor nominal y PS corresponde
al Precio sucio determinado por el proveedor de precios de valoracion.

Para los casos excepcionales en que no exista, para el dia de valoracion, valor razonable
se aplica la valoracion en forma exponencial a partir de la Tasa Interna de Retorno (TIR).

El valor razonable de la respectiva inversién se estima o aproxima mediante el calculo de
la sumatoria del valor presente de los flujos futuros por concepto de rendimientos y capital.

Para los titulos o valores denominados o emitidos en moneda extranjera, en unidades de
valor real UVR u otras unidades, en primera instancia se determina el valor razonable del
respectivo titulo o valor en su moneda o unidad de denominacién utilizando el
procedimiento establecido anteriormente.

Los valores participativos inscritos en el Registro Nacional de Valores y Emisores y listados
en bolsas de valores en Colombia, se valoran con el precio determinado por el proveedor
de precios, utilizando la siguiente formula:

VR=Q*P

Donde VR corresponde al valor razonable, Q corresponde a la cantidad de valores
participativos y P corresponde al precio determinado por el proveedor de precios de
valoracion.

Cuando el proveedor no da precio se valoran por variacion patrimonial y las del grupo segun
su participacion se realiza método de participacion patrimonial.

Las participaciones en fondos de inversién colectiva, fondos mutuos, entre otros, y los
valores emitidos en desarrollo de procesos de titularizacion se valoran teniendo en cuenta
el valor de la unidad calculado por la Compaiiia, al dia inmediatamente anterior al de la
fecha de valoracion. No obstante, las participaciones en fondos de inversiéon colectiva,
fondos de capital privado, fondos mutuos, entre otros, que se encuentren listados en bolsas

(Continua)
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de valores y que marguen precio en el mercado secundario, se valoran de acuerdo con el
precio establecido por el proveedor de precios.

c. Los valores participativos que cotizan Unicamente en bolsas de valores del exterior se
valoran por el siguiente procedimiento:

De acuerdo con el precio determinado por los proveedores de precios de valoracion
autorizados por la Superintendencia Financiera de Colombia, utilizando la siguiente
férmula:

VR=Q*P

Donde VR que corresponde al valor razonable, Q que corresponde a la cantidad de valores
participativos y P que corresponde al precio determinado por el proveedor de precios de
valoracion.

Cuando el proveedor de precios designado como oficial para el segmento correspondiente
no suministre precios o insumos para la valoracion de estas inversiones, la compafia utiliza
el precio de cierre disponible en la bolsa donde se cotice el dia de la valoracién o, en su
defecto, el precio de cierre mas reciente reportado por ésta, durante los ultimos cinco (5)
dias bursatiles, incluido el dia de la valoracién. De no existir precio de cierre durante dicho
periodo, se valora por el promedio simple de los precios de cierre reportados durante los
ultimos treinta (30) dias bursétiles, incluido el dia de la valoracion.

La diferencia que se presente entre el valor razonable actual y el inmediatamente anterior del
respectivo valor se registran como un mayor o menor valor de la inversion, afectando los
resultados del periodo.

Las inversiones se registran inicialmente por su costo de adquisicion y desde ese mismo dia se
valoran a valor razonable. La contabilizacidon de los cambios entre el costo de adquisicion y el
valor razonable de las inversiones, se realiza a partir de la fecha de su compra.

Inversiones a costo amortizado

Los valores clasificados como inversiones a costo amortizado, se valoran en forma exponencial
a partir de la Tasa Interna de Retorno calculada en el momento de la compra, sobre la base de
un afio de 365 dias.

La diferencia que se presente entre el valor actual y el inmediatamente anterior del respectivo
valor se registran como un mayor o menor valor de la inversion, afectando los resultados del
periodo.

Las inversiones se registran inicialmente por su costo de adquisicion y desde ese mismo dia se

valoran. La contabilizacién de los cambios entre el costo de adquisicion y el valor a la Tasa
Interna de Retorno, se realiza a partir de la fecha de su compra.
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3.4 Inversién en subsidiarias

La Compafia reconoce inicialmente la inversiébn en sus subsidiarias Skandia Planeacion
Financiera S.A y Skandia Valores Comisionista de Bolsa S.A por su costo, llevando la
valorizacion como mayor valor de la inversién. De acuerdo con el numeral 6.2.1 de la Circular
Externa 034 de la Superintendencia Financiera de Colombia y el articulo 35 de la Ley 222 de
1995, las inversiones en subordinadas deben valorarse de tal manera que en los libros de la
matriz o controlante se reconozcan por el método de participacion patrimonial, en los estados
financieros.

El método de participacion patrimonial es el procedimiento contable por el cual la Compafia
registra su inversion en las subsidiarias Skandia Planeacién Financiera y Skandia Valores
Sociedad comisionista de Bolsa S.A., aumentando o disminuyendo su valor de acuerdo con los
cambios en el patrimonio de la subsidiaria, en lo que le corresponda segun su porcentaje de
participacion.

Las contrapartidas de este ajuste en los estados financieros de la Compafiia se registran en el
estado de resultados y/o en la cuenta ganancias o pérdidas no realizadas en el ORI, cuando se
trate de ajustes que no provienen de cambios en la utilidad.

3.5 Valores participativos no inscritos en bolsa de valores y obligatorios
a) Inversiones obligatorias

Corresponde a inversiones disponibles para la venta de las que trata el numeral 3.3.1 de la
Circular Externa 034 de 2014 las cuales hacen referencia a las inversiones obligatorias en
valores participativos que mantiene la Compafia en Inverseguros S.A., se miden por su
variacién patrimonial, no son negociables en ningin momento dada su vocacion de
permanencia.

b) Valores participativos

Para los valores participativos no inscritos en bolsas de valores, la Compafiia aumenta o
disminuye el costo de adquisicién en el porcentaje de participacién que le corresponda sobre las
variaciones subsecuentes del patrimonio del respectivo emisor de conformidad con las
instrucciones de la Superintendencia Financiera de Colombia, inversiones efectuadas en
compainiias del grupo, donde no se tiene control ni influencia significativa.

El efecto de la valoracion de la participaciéon que le corresponde a la Compafiia en relaciéon con
estas inversiones, son contabilizadas en la respectiva cuenta de Ganancias o Pérdidas
No Realizadas (ORI), con cargo o abono a la inversion.

Actualmente, la Compafiia cuenta con una participacion en Inverseguros S.A. (4.75%), Skandia

Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias S.A. (9.64%) y Skandia Sociedad
Fiduciaria S.A (12.07%), donde no ejerce control o influencia significativa.
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9

SKANDIA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Notas a los Estados Financieros

3.6  Provisiones o pérdidas por calificacidon de riesgo crediticio

El precio de los titulos y/o valores de deuda medidos a costo amortizado y a valor razonable a
través del uso de la tasa interna de retorno TIR de los que trata el literal b numeral 6.1.1 del
Capitulo | -1 de la Circular basica Contable y Financiera, se ajusta en cada fecha de valoracién
con fundamento en la calificacion de riesgo crediticio.

No estan sujetos a provisiones o pérdidas por calificacion de riesgo crediticio los titulos y/o
valores de deuda publica interna o externa emitidos o avalados por la Nacion, los emitidos por
el Banco de la Republica y los emitidos o garantizados por el Fondo de Garantias de
Instituciones Financieras — FOGAFIN.

Los titulos y/o valores que cuenten con una o varias calificaciones otorgadas por calificadoras
externas reconocidas por la Superintendencia Financiera de Colombia, o los titulos y/o valores
de deuda emitidos por entidades que se encuentren calificadas por éstas, no pueden estar
contabilizados por un monto que exceda los siguientes porcentajes de su valor nominal neto de
las amortizaciones efectuadas hasta la fecha de valoracion:

Calificacion Valor méaximo Calificacion Valor méximo
largo plazo % corto plazo %

BB+, BB, BB- Noventa (90) 3 Noventa (90)

B+, B, B- Setenta (70) 4 Cincuenta (50)

CCC Cincuenta (50)

DD, EE Cero (0) 5y6 Cero (0)

Se reconoce provisiones sobre las inversiones a costo amortizado y respecto de las cuales se
pueda establecer un valor razonable, de conformidad con lo previsto en el numeral 6.1.1 del
Capitulo | -1 de la Circular basica Contable y Financiera, cuando el valor razonable sea inferior
al valor registrado de la inversion

Para efecto de la estimacion de las provisiones sobre depdsitos a término, se toma la calificacion
del respectivo emisor.

3.7 Instrumentos financieros derivados

Los instrumentos financieros derivados corresponden a cualquier contrato cuyo precio dependa
o se derive de otro producto principal denominado activo subyacente, el cual permite neutralizar
los posibles riesgos que se presenten por la variacion de los precios de los productos en los
mercados.

La Compafiia podra usar derivados financieros para hacer cubrimientos o inversiones, de
acuerdo a lo previsto en las leyes y decretos vigentes. De esta forma la Compafiia podra entrar
en contratos forward, de futuros, swap u opciones para reducir la exposicion en activos que no
considere con valor y obtener exposicion a activos con valor. El objetivo de hacerlo por este
medio es lograr la estrategia mas eficientemente y con menos costos de transaccion para la
Compafiia.
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La Compafiia podra realizar operaciones con derivados en el mercado local, con sujecion a la
normatividad vigente, tanto a través de mercados sobre el mostrador con contrapartes
autorizadas, como en el Mercado de Derivados Estandarizados. De la misma forma, los
mercados externos en los cuales la Compafiia podréa realizar operaciones con derivados seran
los mismos donde operen las bolsas y entidades autorizadas por la Superintendencia Financiera
de Colombia, los activos subyacentes respecto de los cuales se celebraran operaciones con
derivados seran aquellos permitidos en las normas legales vigentes en la fecha de celebracion
de la correspondiente operacion.

Los instrumentos financieros derivados se valorardn a partir de las metodologias y los insumos
para valoracion publicados por el proveedor de precios autorizado.

Riesgo de crédito con la respectiva contraparte y riesgo de crédito propio

Para efectos de valoracién, de presentacion de estados financieros, de revelaciéon y reporte de
informacion a la Superintendencia Financiera, las entidades vigiladas deben incorporar
diariamente el ajuste por riesgo de crédito con la respectiva contraparte o CVA (‘Credit Valuation
Adjustment’) o el ajuste por riesgo de crédito propio o DVA (‘Debit Valuation Adjustment’) en el
calculo del valor razonable (“libre de riesgo”) de las operaciones con instrumentos financieros
derivados OTC o no estandarizados que tengan en sus portafolios.

Los ajustes por CVA y DVA no aplican cuando una Camara de Riesgo Central de Contraparte
se interpone como contraparte de entidades vigiladas en operaciones con instrumentos
financieros derivados.

Las entidades vigiladas deben tomar de su proveedor de precios la metodologia para evaluar
diariamente los ajustes por CVA y DVA para estos instrumentos, segln corresponda, y toda la
informacion que para estos efectos el proveedor suministre. Estas metodologias pueden ser
objetadas en cualquier momento por la Superintendencia Financiera. Si el respectivo proveedor
no cuenta con dicha metodologia, la entidad puede aplicar la metodologia y procedimientos
internos que considere adecuados para dicho célculo.

Las metodologias para la medicién del ajuste por CVA y por DVA de las operaciones con

instrumentos financieros derivados (Over The Counter) o no estandarizados deben considerar,

como minimo, los siete (7) criterios siguientes:

1. Plazo para el cumplimiento y liquidacion de la operacion;

2. Fortaleza financiera: de la contraparte para el CVA 'y propia para el DVA,

3. Acuerdos de neteo 0 compensacion con contrapartes de operaciones con instrumentos
financieros derivados. En este caso, el ajuste por CVA 'y por DVA debe calcularse para todo
el portafolio de operaciones con derivados que se hallen abiertas con la respectiva

contraparte y no de manera individual por operacion;

4. Garantias asociadas a la operacion;
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5. Calificacién de riesgo, cuando exista, otorgada por al menos una sociedad calificadora de
riesgos reconocida internacionalmente o autorizada en Colombia, segun corresponda;

6. Circunstancias o eventos exdgenos que puedan afectar la capacidad de pago y el
cumplimiento de obligaciones: de la contraparte para el CVA y propias para el DVA; y

7. Los demas que la entidad considere relevantes.

De acuerdo con la posicién activa o pasiva neta del portafolio de instrumentos financieros
derivados que se encuentren abiertos con una misma contraparte, negociados en el OTC o que
no sean estandarizados y no se compensen y liquiden en una Camara de Riesgo Central de
Contraparte, se deben calcular los ajustes por riesgo de contraparte y riesgo propio
correspondientes y determinar el neto (CVA o DVA) de dicho portafolio para la fecha de
valoracidn respectiva; el cual debe afectar el valor razonable de las operaciones individuales.

En consecuencia, si el portafolio neto es de naturaleza activa, se debe obtener un ajuste neto
de CVA; mientras que si el portafolio neto es de naturaleza pasiva, el ajuste neto debe
corresponder a DVA. Si para cualquiera de los casos antes mencionados, en neto se obtiene el
ajuste opuesto al indicado, se debe aplicar un valor de cero (0).

Lo anterior, siempre que en el contrato o en el contrato ISDA (International Swaps & Derivatives
Association) estén pactados acuerdos de neteo o compensacion. Es necesario, a su vez, tener
en cuenta las reglas aplicables dentro de los procesos concursales, tomas de posesion,
acuerdos globales de reestructuracion de deudas y regimenes de insolvencia, segun el caso.
Cuando se trate de neteos, el ajuste por CVA o por DVA neto que corresponda debe calcularse
sobre el neto de los valores razonables de las posiciones del portafolio con la misma contraparte.

Cuando se tiene s6lo una operacién con una contraparte, es decir, cuando no hay un portafolio
o cuando, de haberlo, no se cumpla la condicion del contrato marco sefialada previamente, cada
operacion debe tratarse de forma individual; en donde si la misma es de naturaleza activa
(pasiva), se debe incorporar un ajuste por CVA (DVA) o cero, en su defecto.

El ajuste por CVA es diferente al valor obtenido del calculo de la Exposicion Crediticia, ya que
esta Ultima incorpora la medicion de la variacion maxima probable durante la vida del
instrumento financiero derivado (a través de la Exposicion Potencial Futura) y debe aplicarse
independientemente de si el valor razonable de la operacion es positivo (Costo de reposicion) o
negativo.

3.8 Deterioro cuentas por cobrar actividad aseguradora

La Compafiia para la evaluacion del deterioro (individual por producto), determind lo siguiente:
Para los productos de seguro individual de pensiones y seguro colectivo de pensiones el no
pago de las primas dentro del mes siguiente a su vencimiento, no produce la terminacion del
contrato y la Compafiia no tendra derecho a exigirlas. Cuando se reinicie el pago de las primas

o llegada la fecha de jubilacion, las prestaciones aseguradas se reajustaran teniendo en cuenta
las primas pagadas durante la vigencia del contrato, expidiéndose para el efecto un certificado
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de seguro consignando tal modificacion. Si el valor de las primas atrasadas, el valor de los
préstamos con sus respectivos intereses y los beneficios de retencién en la fuente por el pago
de primas, exceden el valor de cesion, el contrato termina automéaticamente, segun lo dispone
el articulo 1153 del Cédigo de Comercio.

Para el producto de vida con ahorro en caso de no pago de las primas durante tres meses
consecutivos o seis no consecutivos durante los dos primeros afios de vigencia de la péliza, el
contrato de seguro terminard por no pago de la prima y la Compafiia tendra derecho a deducir
del valor de la reserva de ahorro, el valor equivalente a tres (3) primas mensuales, esto no aplica
cuando la mora incluya el primer mes de vigencia de la pdliza.

En caso de no pago de las primas durante tres meses consecutivos 0 seis no consecutivos
después de que la péliza haya estado vigente por dos afios 0 mas, el contrato sélo se entendera
terminado si el valor de la reserva de ahorro no es suficiente para cubrir la prima de riesgo del
seguro, cuando la prima comience a pagarse con recursos provenientes de la Reserva de
Ahorro, la Compainiia tiene derecho a descontar de dicha reserva, el valor equivalente a tres (3)
primas mensuales.

Para el producto de Seguro de Vida e Incapacidad para el pago de la prima o de sus fracciones,
segun sea el caso, el tomador contara con un periodo de gracia de un (1) mes. Una vez finalizado
el periodo de gracia sin que se haya recibido por parte del asegurado el pago de la prima, el
contrato de seguro se terminara automaticamente.

Para el producto de Capital mas Seguro para el pago de la prima, el tomador contara con un
periodo de gracia de un (1) mes. Una vez finalizado el periodo de gracia sin que se haya recibido
por parte del asegurado el pago de la prima, el contrato de seguro se terminara
autométicamente.

3.9 Otras cuentas por cobrar

Son activos financieros con pagos fijos o determinables, que no cotizan en un mercado activo,
la Compaiiia no tiene la intencion de vender inmediatamente o en el corto plazo, y se mantienen
dentro del modelo de negocio, cuyo objetivo principal es obtener los flujos de efectivo
contractuales. Las cuentas por cobrar de la Compaifiia incluyen:

e  Comisiones por administracion de los productos administrados, son cuentas por cobrar a
corto plazo. Su reconocimiento inicial es por el valor de la transaccién y su reconocimiento
posterior es por el valor de la transaccion, menos la pérdida por deterioro del valor.

e Cuentas por cobrar a reaseguradores del exterior por conceptos de siniestros pendientes
por cobrar.

e Reembolso de comisiones anticipadas o Clawbacks, en el evento en que el tomador de una
poliza, dentro de los veinticuatro (24) meses siguientes a la fecha de pago de la primera
prima mensual, decida revocar el seguro o cuando por alguna circunstancia se produzca la
terminacion del contrato, la fuerza comercial de la comparfiia debe devolverle ala Compafiia
la comisién anticipada que se les pago relacionadas con el contrato de seguro revocado.

(Continua)
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e Cuentas por cobrar producto del proceso de conciliaciones bancarias relacionadas con
notas débito pendientes por contabilizar y las notas crédito pendientes en extracto, su
reconocimiento inicial corresponde al monto trasladado desde efectivo y equivalente de
efectivo, su reconocimiento posterior corresponde al valor trasladado, menos la pérdida por
deterioro por el modelo simplificado del valor bajo el modelo de NIIF 9.

La Compainiia realiza al cierre del periodo contable la evaluacion de la evidencia objetiva de
deterioro de sus cuentas por cobrar y en general de sus instrumentos financieros.

3. 10 Deterioro de activos financieros — Pérdida crediticia esperada

El objetivo de los requerimientos del deterioro de valor es reconocer las pérdidas crediticias
esperadas durante el tiempo de vida del activo de todos los instrumentos financieros para los
cuales ha habido incrementos significativos en el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial,
evaluado sobre una base colectiva o individual, considerando toda la informacién razonable y
sustentable, incluyendo la que se refiera al futuro.

La Compafiia reconoce una correccidn de valor por pérdida crediticia esperada sobre los activos
financieros, que se conservan dentro del modelo de negocio, con el objetivo de mantenerlos
para obtener los flujos de efectivo contractuales y las condiciones contractuales dan lugar en
fechas especificadas, a flujos de efectivo que son Unicamente pagos del principal e intereses
sobre el importe del principal pendiente.

Los activos financieros que cumplen con estas condiciones son los siguientes: cuentas por
cobrar por arrendamientos, cuentas por cobrar por ingresos de actividades ordinarias
provenientes de contratos de clientes y créditos comerciales y otras cuentas por cobrar.

El reconocimiento de la pérdida crediticia esperada sobre los activos financieros se realiza con
base en:

1. Pérdidas crediticias esperadas en 12 meses: Corresponde a la porcién de la pérdida
esperada a lo largo de la vida del instrumento financiero que se derive de aquellos
supuestos de “default” que sean posible que ocurran dentro de los 12 meses siguientes a
la fecha de reporte.

2. Pérdidas crediticias esperadas durante toda la vida del instrumento financiero: Es el valor
actual de las pérdidas de crédito que surgen de todos los eventos de “default” posibles en
cualquier momento durante toda la vida de la operacion. En la medida de que se trate de
un valor actual, una pérdida esperada puede ser asimismo consecuencia de un retraso en
el pago de importes contractuales, incluso aunque se estime que el cliente los pague en su
totalidad.

En términos de la politica de pérdida crediticia esperada, son aplicables los siguientes criterios:

. Presuncién refutable de que el riesgo de crédito sea incrementado significativamente
desde el reconocimiento inicial, cuando los pagos contractuales se atrasen por mas de 30
dias.
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. Presuncién refutable de que un incumplimiento no ocurrird después de que un activo
financiero esté en mora 90 dias, a menos que la Compafiia tenga informacidn razonable
y sustentable que un criterio de incumplimiento mas aislado es mas apropiado.

El célculo de las pérdidas crediticias esperadas (o reversiones) se realiza mensualmente por el
area de riesgo financiero. Su reconocimiento se realiza de manera mensual de la siguiente
manera:

. Si producto del célculo, se incrementa el valor reconocido en libros de la pérdida crediticia
esperada se reconocera como un gasto por deterioro.

. Si producto del calculo, se reduce el valor reconocido en libros de la pérdida crediticia
esperada se reconocera como un ingreso por reversion de pérdida de deterioro.

Cuentas comerciales por cobrar y otras

La Compafiia realizo el célculo de la pérdida esperada separadamente para cada contraparte y
criterio.

Las exposiciones dentro de cada grupo o criterio se segmentaron sobre la base de
caracteristicas comunes de riesgo de crédito tales como la industria, la calificacién de la
contraparte, la antigiiedad, estado de morosidad y deterioro. Con base en el resultado de estas
variables se define el stage que va a determinar la estimacién de la pérdida esperada para cada
criterio.

La experiencia actual de pérdida de crédito se ajusté por factores escalares para reflejar las
diferencias entre las condiciones de cada variable contemplada tales como escala de calificacion
de crédito, escala de industria, y escala de rangos de antigliedad.

Reembolso de comisiones anticipadas o Clawbacks

Para los tipos de pdliza que ofrece Skandia, el riesgo sobre estas comisiones por agente esta
asociado a la permanencia del cliente en la péliza. El célculo de la pérdida esperada del
reembolso de estas comisiones anticipadas se realiza a partir de la informacién histérica del
valor de la deuda actual de clawback, el porcentaje de mora y el grupo de permanencia de la
poliza.

Hay dos tipos de generacion de clawback uno asociado a una permanencia de hasta 18 meses
que se subdivide en 4 grupos (1-6, 7-10, 11-14 y 15-18 meses) y otro tipo con una permanencia
de hasta 24 con 7 grupos (1-6, 7-10, 11-14, 15-18, 19-20, 21-22 y 23-24 meses).

Cuentas por cobrar producto del proceso de conciliaciones bancarias

Este tipo de cuentas por cobrar no tienen un componente de financiaciéon importante, por lo tanto

para el calculo de la pérdida esperada, se aplica el enfoque simplificado, el cual consiste en
reconocer la pérdida esperada para toda la vida de la cuenta por cobrar. Anualmente, se
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realizara el analisis para determinar el % de provision por antigiledad de las partidas utilizando
la metodologia desarrollada por tipologia de partida y tiempo de regularizacion y/o castigo.

3.11 Propiedad y equipo
Se reconocera como propiedades y equipo, los activos tangibles que:

e Sean utilizados por la Compafiia para la prestacién de servicios y para los propésitos
administrativos.

e No estan disponibles para la venta.

e  Se espera usarlos durante méas de un periodo contable.

e Es probable que se deriven beneficios econémicos futuros.

e  Se puede medir fiablemente

e  Son controlados por la empresa.

La Compaiiia disefi6é una politica relacionada con el reconocimiento de activos fijos, donde; se
reconocera un activo fijo cuando su costo individual sea igual o superior a 50 UVT o cuando este
haga parte de la compra de un grupo homogéneo de activos que supera los USD 50.000.

Su medicion inicial sera por el costo, es decir, el precio de transaccién mas los desembolsos
necesarios para ubicar y dejar el activo en condiciones de uso, segun lo designado por la

gerencia.

La medicién posterior para terrenos y edificaciones sera por el modelo de revaluacion, para los
demas activos el modelo de costo.

La depreciacion comienza cuando los bienes se encuentran disponibles para ser utilizados, esto
es, cuando se encuentran en la ubicacion y en las condiciones necesarias para ser capaces de
operar de la forma prevista por la gerencia. El cargo por depreciacion de un periodo se
reconocera en el mismo periodo.

La depreciacién de los activos se calcula utilizando el método de linea recta y se distribuira
sistematicamente a lo largo de la vida util. Las vidas utiles definidas son:

Clase de activo Vida util
Equipos de computo: 5 afios
Muebles y enseres: 10 afios
Edificaciones 50 afos
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3.12 Propiedades de inversion

Las propiedades de inversion son activos que en principio cumplen con condiciones de ser
clasificados como propiedades y equipo, pero por su funcién se presentan como una categoria
independiente.

Se reconocera como propiedades de inversion, los bienes que cumplan con todos criterios que
se mencionan a continuacion:

e Que sea probable que se deriven beneficios econdémicos futuros.

e Propiedades (terrenos o edificios, considerados en su totalidad o en parte, o ambos) que
se tienen para obtener rentas, plusvalia o ambas.

e No estan destinados al suministro de algun servicio para la compafiia, ni a fines
administrativos.

e No existe un plan de venta sobre este bien.

Su medicién posterior al balance de apertura serd por el modelo de valor razonable, a través del
avalué anual que realizara una firma especialista en avallios independiente.

Las pérdidas o ganancias derivadas de un cambio en el valor razonable de las propiedades de
inversion se incluirdn en el resultado del periodo en que surjan.

Las propiedades de inversién cuya medicion posterior es al valor razonable del activo no se
deprecian.

3.13 Activos intangibles

La Compafiia reconoce como activos intangibles, los activos identificables, de caracter no
monetario y sin apariencia fisica, sobre los cuales la Compaiiia tiene el control, espera obtener
beneficios econémicos futuros y puede realizar mediciones fiables. Se reconocen como activos
intangibles, entre otros: proyectos en desarrollo y licencias de software

Su medicién inicial es al costo, su mediciéon posterior es al costo, menos la amortizacién
acumulada y el deterioro acumulado.

La amortizacion inicia cuando el activo intangible esta disponible para su utilizacién, es decir,
cuando se encuentre en la ubicacién y condiciones necesarias para que pueda operar de la
forma prevista por la administracion, el cargo por amortizacion de un periodo se reconoce en el
resultado del mismo periodo.

La amortizacion de un activo intangible se calcula utilizando el método de linea recta, siempre y
cuando tengan una vida (til definida. Las vidas Utiles estan definidas por:
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Clase de activo Vida util (Maximo)

Periodo durante el cual la compafiia espera recibir los

Activos de software beneficios econdmicos asociados al mismo.
Esta dada por el plazo establecido conforme a los
Licencias de software términos contractuales pactados.

La prueba de deterioro se realiza de forma individual para cada activo de software y licencia de
software.

3.14 Activos no financieros

Corresponde a sobrantes de anticipos, retenciones, contribuciones y pagos por servicios de
polizas realizados antes de que la Administradora obtenga el derecho a recibir dichos servicios.

Las pdlizas y contribuciones se amortizan durante el periodo en que se reciben los servicios.
3.15 Costos de adquisicion diferido (DAC)

Corresponde a los costos relevantes en los que se incurre para la creacion de un contrato de
seguros en un negocio a largo plazo, se consideré costo de adquisicion las comisiones pagadas
a la fuerza comercial interna y externa de los productos Seguro de Vida con Ahorro y Seguro de
Pension, que tengan relacién con nuevos contratos.

El periodo de amortizacién depende del producto Seguro con ahorro es de 5 afios y Seguro de
pensiones de 10 afios, el cual se determina con la evolucién de cortes de contratos a través del
tiempo, se valida que el comportamiento estructural entre cortes de contratos “nacidos” en
diferentes afios sea similar entre si corroborando que la pendiente de decrecimiento sea también
similar en cada uno de ellos y asi proceder con el calculo de las probabilidades de supervivencia
y posterior construccion de un indice de expectativa de vida dentro de la compafiia y de retorno
de beneficios.

3.16 Cuentas por pagar

Se reconocen como cuentas por pagar las obligaciones adquiridas por la compafiia con terceros,
originadas en el desarrollo de sus actividades y de las cuales se espera a futuro, la salida de un
flujo financiero fijo o determinable a través de efectivo, equivalente de efectivo u otro
instrumento. Corresponden a:

e Pagos a proveedores, comisiones, retenciones y aportes laborales. Asi mismo incluye
primas (abonos) recibidos de los clientes, en proceso de aplicar al contrato correspondiente
y dividendos, la Compafiia ha elegido clasificar los flujos de efectivo de los dividendos
pagados como actividades de financiacidon, su medicion inicial y medicidon posterior
corresponde al valor de la transaccion. Estas obligaciones son a corto plazo, por lo tanto,
no tienen asociados flujos o tasas de interés.
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e Cuentas por pagar producto del proceso de conciliaciones bancarias relacionadas con
notas crédito pendientes por contabilizar y las notas débito pendientes en extracto, su
reconocimiento inicial y posterior corresponde al monto trasladado desde efectivo.

3.17 Contratos de reaseguros

El programa de reaseguro es la estrategia integral con base en la cual las entidades
aseguradoras transfieren a reaseguradoras una porcion de los riesgos asumidos en virtud de
contratos de seguro, estos pueden ser facultativos, proporcionales o no proporcionales,
actualmente tenemos un contrato proporcional con la compafiia reaseguradora RGA.

Las primas cedidas en contratos de reaseguros son registradas con cargo a resultados
simultaneamente con el registro del ingreso por primas con abono a la cuenta corriente del
reasegurador, menos las comisiones causadas a favor de la Compaifiia en la cesién.

La Compafiia no compensa: a) Activos por contratos de reaseguro con los pasivos por seguros
relacionados; o b) Ingresos o gastos de contratos de reaseguros con los gastos 0 ingresos
respectivamente, de los contratos de seguros relacionados.

3.18 Contratos y pasivos de seguros

En el desarrollo de sus negocios, la Compafiia emite pdlizas en los ramos de seguro individual
y pensiones voluntarias, mediante los cuales los clientes le transfieren riesgos significativos a la
Compaifiia.

Para aquellos seguros que son a corto plazo de acuerdo con las instrucciones de la
Superintendencia Financiera los ingresos por concepto de primas de seguros se registran en su
totalidad con abono a resultados en el momento en el que se emiten y simultaneamente se
constituye un pasivo de seguros denominado reserva técnica de riesgo en curso, calculado
poliza por péliza y amparo por amparo, por el valor de la prima no devengada menos los gastos
de expedicion, con cargo a resultados de la Companiia, para compensar la constitucion de la
reserva de los riesgos cedidos, la Compafia debera efectuar el calculo de los activos a cargo
de las reaseguradoras y este monto se contabiliza como un menor valor de la reserva.

Los reclamos de los clientes por los siniestros incurridos en los riesgos cubiertos por las pélizas
emitidas por la Compafiia y cualquier otro gasto del seguro, son registrados como pasivos de
seguros en la cuenta de reserva de siniestros avisados con cargo a los resultados del periodo
de la Compafiia y con cargo a la cuenta de activos por reaseguro en la parte proporcional cedida
en reaseguro, en el momento que son incurridos.

El valor de los reclamos por siniestros incurridos incluye los costos directos e indirectos que
surgen del evento del siniestro. La Compafiia no descuenta dichos costos por el valor de dinero
en el tiempo transcurrido entre la fecha de su conocimiento y la fecha de pago para el registro
del pasivo correspondiente, teniendo en cuenta que generalmente su pago es de corto plazo.

Adicionalmente, se constituye un pasivo de seguros por siniestros incurridos, pero no reportados
al corte del ejercicio denominado IBNR “Incurred But Not Reported”, reserva que solo aplica al
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producto Skandia Seguro de Vida e Incapacidad, el cual es calculado de acuerdo alo establecido
en el articulo 2.31.4.4.7 del Decreto 2973 de 2013.

En relacién con los contratos, la Compafiia continGia utilizando sus politicas contables existentes.
De igual forma no compensa activos por contrato de reaseguros con |los pasivos por seguro
conexos, ni ingresos o0 gastos de contratos de reaseguros con los ingresos y gastos,
respectivamente de los contratos de seguros conexos.

3.19 Reservas técnicas de seguros

Los pasivos por contratos de seguros representan para la compafiia la mejor estimacion sobre
los pagos futuros a efectuar por los riesgos asumidos en las obligaciones de seguro; los cuales
se miden y se reconocen a través de reservas técnicas Decreto 2973 de 2013.

Reserva matematica:

e La reserva debe calcularse de acuerdo con lo establecido en la nota técnica depositada
ante la Superintendencia Financiera de Colombia.

e Los calculos actuariales que sustenten el célculo de esta reserva, deben seguir los
requisitos técnicos emitidos por la Superintendencia Financiera de Colombia.

e [Estareserva se constituye y ajusta mensualmente.

Los productos a los que aplica son: SK Seguro de Vida con Ahorro, SK Seguro Colectivo de
Pensiones, SK Seguro individual de Pensiones, Pdliza de Seguro de vida individual para el
programa SK Capital + Seguro, SK seguro de pensiones, de acuerdo a las notas técnicas de los
productos.

Reserva de riesgo en curso

Reserva de prima no devengada:

e Se calcula de acuerdo con lo establecido en la nota técnica depositada ante la
Superintendencia Financiera de Colombia.

e Los calculos actuariales que sustenten el calculo de esta reserva, deben seguir los
requisitos técnicos emitidos por la Superintendencia Financiera de Colombia.

e El producto al que aplica es SK seguro de vida e incapacidad (SKSVI).
Reserva por insuficiencia de prima:

e Se calcula de acuerdo con lo establecido en la nota técnica depositada ante la
Superintendencia Financiera de Colombia.
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e Los célculos actuariales que sustenten el célculo de esta reserva, deben seguir los
requisitos técnicos emitidos por la Superintendencia Financiera de Colombia.

e El producto al que aplica es SK seguro de vida e incapacidad (SKSVI).
Reserva de siniestros ocurridos no avisados (IBNR):
e  Se calculay reajusta mensualmente.

e La metodologia de célculo corresponde a los principios basicos definidos en el articulo
2.31.4.4.7 del Decreto 2973 del 20 de diciembre de 2013.

Esta reserva aplica para el producto Skandia Seguro de vida e incapacidad (SKSVI), de acuerdo
a lo dispuesto en el articulo 2.31.4.4.6 del Decreto 2973 del 20 de diciembre de 2013.

Aplicacién paratodos los productos de seguros
Reserva de siniestros avisados pendientes de pago

e Elcélculo de los costos asociados al siniestro sigue los lineamientos generales establecidos
por la Superintendencia Financiera de Colombia.

e Esta reserva se ajusta dependiendo de los siniestros que se encuentren pendientes de
liquidar.

e La reserva se constituye por siniestros y para cada cobertura, en la fecha en que la
Compaifiia tenga conocimiento de la ocurrencia del siniestro.

3.20 Beneficios a empleados

Comprende todas las retribuciones que la Compafiia proporciona a sus a colaboradores a
cambio de sus servicios. Los beneficios a los colaboradores se clasifican en:

Beneficios a corto plazo

Corresponden a beneficios otorgados a los colaboradores, que hayan prestado sus servicios a
la empresa durante el periodo contable, cuya obligacion de pago vence dentro de los doce
meses siguientes al cierre del mismo. Hacen parte de este beneficio los sueldos, salarios, primas
legales y extralegales, vacaciones, cesantias, seguros de vida y aportes a cajas de
compensacion familiar. Estos beneficios se acumulan por el sistema de causacion con cargo a
resultados.

Beneficios alargo plazo
Corresponde a aquellos beneficios otorgados a los colaboradores con vinculo laboral vigente y

cuya obligacién de pago no vence dentro de los doce meses siguientes al cierre del periodo en
el cual los colaboradores hayan prestado sus servicios.
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Quinquenio

Este beneficio finalizé en diciembre de 2018, consistia en un bono otorgado por mera liberalidad
como reconocimiento a los afios de servicio. Se otorgaba por cada 5 afios laborados, segun la
autorizacion de la alta gerencia, el valor registrado como provision al 31 de diciembre de 2018
se mantiene por dos afios méas, a los colaboradores que a la fecha de finalizacién del beneficio
cumplian con los requisitos para obtenerlo.

3.21 Pasivos no financieros

Corresponde a los valores liquidados y pendientes de pago por concepto de impuesto de renta
y complementarios, impuesto de industria y comercio, impuesto sobre el valor agregado y otros.

La medicién de las partidas reconocidas como pasivos no financieros, corresponden al importe
por pagar al tercero, de acuerdo con las condiciones inicialmente pactadas y legalizadas, ya que
aplicar el costo amortizado sobre la misma no genera un cambio significativo de valor, por ser
una partida de corto plazo, y ademas no tienen efecto de financiacidén o cobro de intereses, por
tanto el reconocimiento equivale al valor de la transaccion.

3.22 Provisiones

Para que una provisidn sea reconocida en los estados financieros debe cumplir con todos los
criterios que se mencionan a continuacion:

e  Se tiene una obligacién presente (legal o implicita) como resultado de un hecho pasado,

e Se estima una probabilidad minima del 50% de requerir salida de recursos para pagar la
obligacién.

e  Se puede estimar con fiabilidad el importe de la obligacién.

En el caso de que ya no sea probable la salida de recursos, para cancelar la obligacion
correspondiente, se procedera a reversar la provision.

3.23 Impuesto alas ganancias

El gasto por impuesto a las ganancias comprende el impuesto sobre la renta y complementarios
del periodo a pagar y el resultado de los impuestos diferidos.

Los impuestos corrientes y diferidos se reconocen como ingreso o gasto y se incluyen en el
resultado, excepto cuando se relacionan con partidas en otro resultado integral o directamente
en el patrimonio, caso en el cual, el impuesto corriente o diferido también se reconoce en otro
resultado integral o directamente en el patrimonio, respectivamente.

(Continua)



22

SKANDIA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Notas a los Estados Financieros

i) Impuestos corrientes

El impuesto corriente es la cantidad a pagar o a recuperar por el impuesto de renta y
complementarios corrientes, se calcula con base en las leyes tributarias promulgadas a la fecha
del estado de situacion financiera. La Gerencia evalla periddicamente la posicién asumida en
las declaraciones de impuestos, respecto de situaciones en las que las leyes tributarias son
objeto de interpretacidon y, en caso necesario, constituye provisiones sobre los montos que
espera debera pagar a las autoridades tributarias.

Para determinar la provision de impuesto de renta y complementarios, la Aseguradora hace su
célculo a partir del mayor valor entre la utilidad gravable o la renta presuntiva (rentabilidad
minima sobre el patrimonio liquido del afio anterior que la ley presume para establecer el
impuesto sobre las ganancias).

La Aseguradora solo compensa los activos y pasivos por impuestos a las ganancias corrientes,
si existe un derecho legal frente a las autoridades fiscales y tiene la intencién de liquidar las
deudas que resulten por su importe neto, o bien, realizar los activos y liquidar las deudas
simultaneamente.

ii) Tratamiento tributario Impuesto de Industriay Comercio

La Ley de Reforma tributaria 1943 de diciembre de 2018, le da la opcidn al contribuyente de
tomar como descuento tributario el 50% del impuesto de industria y comercio pagado durante el
afio y que tenga relacién con su actividad econémica. Una vez comparada ésta opcion con la
alternativa de tomar el gasto de industria y comercio como deducible en un 100%, la
Aseguradora tomara lo opcién de manejarlo como deducible en un 100%. A partir del afio 2022
podréa ser descontado al 100%.

iii) Impuestos diferidos

El impuesto diferido se reconoce utilizando el método del pasivo, determinado sobre las
diferencias temporarias entre las bases fiscales y el importe en libros de los activos y pasivos
incluidos en los estados financieros.

Los pasivos por impuesto diferido son los importes a pagar en el futuro en concepto de
impuesto a las ganancias relacionadas con las diferencias temporarias imponibles, mientras
que los activos por impuesto diferido son los importes a recuperar por concepto de impuesto a
las ganancias debido a la existencia de diferencias temporarias deducibles, bases imponibles
negativas compensables o deducciones pendientes de aplicacién. Se entiende por diferencia
temporaria la existente entre el valor en libros de los activos y pasivos y su base fiscal.

Reconocimiento de diferencias temporarias imponibles

Los pasivos por impuesto diferido derivados de diferencias temporarias imponibles se reconocen
en todos los casos, excepto que:
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»  Surjan del reconocimiento inicial de la plusvalia o de un activo o pasivo en una transaccion
gue no es una combinacion de negocios y la fecha de la transaccién no afecta el resultado
contable ni la base imponible fiscal.

+ Correspondan a diferencias asociadas con inversiones en subsidiarias, asociadas y
negocios conjuntos sobre las que la Aseguradora tenga la capacidad de controlar el
momento de su reversién y no fuese probable que se produzca su reversion en un futuro
previsible.

Reconocimiento de diferencias temporarias deducibles

Los activos por impuesto diferido derivados de diferencias temporarias deducibles se reconocen
siempre que:

. Resulte probable que existan ganancias fiscales futuras suficientes para su compensacion,
excepto en aquellos casos en las que las diferencias surjan del reconocimiento inicial de
activos o pasivos en una transaccion que no es una combinacion de negocios y en fecha
de la transaccion no afecta el resultado contable ni la base imponible fiscal;

» Correspondan a diferencias temporarias asociadas con inversiones en subsidiarias,
asociadas y negocios conjuntos en la medida en que las diferencias temporarias vayan a
revertir en un futuro previsible y se espere generar ganancias fiscales futuras positivas para
compensar las diferencias;

Los activos por impuestos diferidos que no cumplen con las condiciones anteriores no son
reconocidos en el estado de situacién financiera. La Aseguradora reconsidera al cierre del
ejercicio, si se cumplen con las condiciones para reconocer los activos por impuestos diferidos
que previamente no habian sido reconocidos.

Las oportunidades de planificacion fiscal, solo se consideran en la evaluacién de la recuperacién
de los activos por impuestos diferidos, si la Aseguradora tiene la intencién de adoptarlas o es
probable que las vaya a adoptar.

Medicion

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se miden empleando las tasas fiscales que
apliguen en los ejercicios en los que se espera realizar los activos o pagar los pasivos, a partir
de la normativa aprobada o que se encuentra a punto de aprobarse, y una vez consideradas las
consecuencias fiscales que se derivaran de la forma en que la Aseguradora espera recuperar
los activos o liquidar los pasivos.

La Aseguradora revisa en la fecha de cierre del ejercicio, el importe en libros de los activos por
impuestos diferidos, con el objeto de reducir dicho valor, en la medida en que no es probable
que vayan a existir suficientes bases imponibles positivas futuras para compensarlos.

Los activos y pasivos no monetarios de la Aseguradora se miden en términos de su moneda
funcional. Si las pérdidas o ganancias fiscales se calculan en una moneda distinta, las
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variaciones por tasa de cambio dan lugar a diferencias temporarias y al reconocimiento de un
pasivo o de un activo por impuestos diferidos y el efecto resultante se cargard o abonara a los
resultados del periodo.

Compensacion y clasificacion

La Aseguradora solo compensa los activos y pasivos por impuesto a las ganancias diferidos, si
existe un derecho legal de compensacion frente a las autoridades fiscales y dichos activos y
pasivos corresponden a la misma autoridad fiscal, y al mismo sujeto pasivo, o bien, a diferentes
sujetos pasivos que pretenden liquidar o realizar los activos y pasivos fiscales corrientes por su
importe neto o realizar los activos y liquidar los pasivos simultdneamente, en cada uno de los
ejercicios futuros en los que se espera liquidar o recuperar importes significativos de activos o
pasivos por impuestos diferidos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se reconocen en el estado de situacion financiera
como activos o pasivos no corrientes, independientemente de la fecha esperada de realizacion
o liquidacién.

iv) Gravamenes contingentes

El reconocimiento medicion y revelacion de los gravamenes contingentes se hace con aplicacion
a lo establecido en la NIC 37 y la CINIIF 21.

3.24 Pasivos contingentes

No son objeto de reconocimiento en los estados financieros, corresponde a una obligacion
posible surgida a raiz de sucesos pasados, cuya existencia se confirma solo si llegan a ocurrir
uno o mas sucesos futuros inciertos que no estan bajo el control de la Compafiia.

También corresponde a toda obligacion presente, surgida a raiz de sucesos pasados, pero no
reconocida en los estados financieros porque no es probable que la Sociedad deba
desprenderse de recursos que incorporen beneficios econémicos o bien porque no se puede
estimar el valor de la obligacién con la suficiente fiabilidad.

3.25 Arrendamientos

Reconocimiento Contable Como Arrendador

La Compainiia clasifica un arrendamiento como financiero cuando se transfiere sustancialmente
todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo subyacente. La Compaiiia
clasifica un arrendamiento como operativo si no transfiere sustancialmente todos los riesgos y
beneficios inherentes a la propiedad del activo subyacente.

a. Arrendamiento Financiero

Un arrendamiento se reconoce como financiero si cumple con uno o0 mas de los siguientes

criterios:
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e La propiedad del activo se transfiere al final del arrendamiento.
e Elvalor de la opcion de compra es inferior al valor razonable del activo.
e  El arrendamiento cubre més del 75% de la vida econdmica del activo.

e  Elvalor delos pagos minimos del arrendamiento es al menos equivalente al valor razonable
del activo.

e El activo es de naturaleza especializada.

e  Cualquier otro criterio sefialado en los péarrafos 64 y 65 de NIIF16

Medicion Inicial

La compafiia da de baja el activo subyacente arrendado y reconoce una cuenta por cobrar, por
el valor de lainversién neta, que corresponde, a los pagos minimos a recibir por el arrendamiento

descontados a la tasa de interés implicita del arrendamiento.

Los pagos minimos a recibir por el arrendamiento que se deben incluir en la estimacién de la
inversion neta son:

e Pagos fijos menos cualquier incentivo por arrendamiento por pagar.
e Pagos por arrendamiento variables que dependen de un indice o una tasa.
e Desembolsos previstos por la Compafiia en virtud de garantias del valor residual.

e Precio de ejercicio de una opcion de compra que el arrendatario esta razonablemente
seguro de ejercitar.

e Pagos por cancelacion anticipada, si en las condiciones del arrendamiento se contempla
esta opcion.

Medicién Posterior

Cada una de las cuotas se divide en dos partes que representa respectivamente, los ingresos
financieros y la reduccién de la cuenta por cobrar.

Los ingresos financieros se distribuyen entre los periodos que constituyen el arrendamiento de
manera lineal.

Los pagos contingentes que se realicen a la Compafiia se reconocen como un ingreso en el
periodo en que se reciben.
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Se aplica los requerimientos de baja en cuentas y de deterioro de valor de la NIIF 9 a la inversion
neta en el arrendamiento (cuenta por cobrar). Anualmente se revisan los valores residuales no
garantizados estimados utilizados para calcular la inversién neta en el arrendamiento.

Si se produce una reduccién permanente en la estimacién del valor residual no garantizado, se
revisara el ingreso asignado a lo largo del plazo del arrendamiento, y reconocera de forma
inmediata cualquier reduccién respecto a los importes acumulados (devengados).

b. Arrendamiento operativo

Los montos procedentes de los arrendamientos operativos se reconocen como ingresos de
forma lineal a lo largo del plazo de arrendamiento.

3.26 Ingresos

La Compaiiia reconoce los ingresos cuando el importe de estos se puede medir fiablemente y
exista probabilidad de obtener beneficios econémicos futuros. Adicionalmente los ingresos se
reconocen en el periodo contable en el que tiene lugar la prestacion del servicio. Estos ingresos
se miden al valor razonable de la contraprestacion recibida o por recibir.

Los ingresos principales de la Compafiia estan relacionados con el ingreso por las primas
emitidas en el seguro de vida e incapacidad, capital mas seguro y seguro con ahorro e ingresos
por penalizaciones por retiros anticipados.

Como otros ingresos se encuentra la comisiéon de administracién en el ramo de seguros
individual y de pensiones de los productos de seguros de vida con ahorro (comisién del 3.9%
E.A. liguidada a medida que se presta el servicio diariamente sobre el valor de la reserva de
ahorro y $80.000 pesos cada afio por pdliza, después del segundo afio de haber tomado el
seguro), seguro individual de pensiones (comisién del 3% E.A. liqguidado diariamente sobre el
valor de la reserva) y seguro colectivo de pensiones (la comisién depende de los valores
asegurados y el riesgo asumido).

3.27 Gastos

La Compafia reconoce sus costos y gastos, en la medida en que ocurran los hechos
econdémicos de tal forma que queden registrados sisteméaticamente en el periodo contable
correspondiente (causacion), independiente del flujo de recursos monetarios o financieros (caja
0 banco).

Se reconoce un gasto inmediatamente, cuando un desembolso no genera beneficios
econémicos futuros o cuando no cumple con los requisitos necesarios para su registro como
activo.

3.28 Cancelaciones y/o anulaciones de primas
De acuerdo con el literal ¢ del parrafo 14 de NIIF 4. Contratos de seguros, las cancelaciones y/o
anulaciones de primas emitidas, correspondientes a las devoluciones realizadas a los clientes,

de los productos de Seguro Colectivo de Pensiones y Seguro Individual de Pensiones que
solicitan un retiro total o parcial del valor de rescate de su péliza adquirida de periodos anteriores,
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para el producto Skandia Seguro de Vida e incapacidad se cancelan y/o anulan las primas
emitidas que no se hayan recaudado en un periodo mayor a 30 dias.

3.29 Partes relacionadas

De acuerdo con la NIC 24 una parte relacionada es una persona o entidad que esta vinculada
con la entidad que prepara sus estados financieros en las cuales se podria ejercer control o
control conjunto sobre la entidad que informa; ejercer influencia significativa sobre la entidad que
informa; o se consideré miembro del personal clave de la gerencia de la entidad que informa o
de una controladora de la entidad que informa. Dentro de la definicion de parte relacionada se
incluye: a) personas y/o familiares relacionados con la entidad, entidades que son miembros del
mismo grupo (controladora y subsidiaria), asociadas o negocios conjuntos de la entidad o de
entidades del grupo, planes de beneficio post-empleo para beneficio de los empleados de la
entidad que informa o de una entidad relacionada.

Las partes relacionadas para la aseguradora son las siguientes:

e Accionistas con participacion igual o superior al 9%. Los accionistas de la Aseguradora son:

Accionistas Participacién
Skandia Holding de Colombia S.A. 93.95%
Skandia Planeacion Financiera S.A. 3.32%
Skandia Global Investment S.A. en Liquidacién 2.73%

e« Miembros de la Junta Directiva: se incluyen los miembros de Junta Directiva principales y
suplentes.

*  Entidades del grupo Skandia Colombia y del Grupo CIMG Internacional.
NORMAS EMITIDAS NO EFECTIVAS

A continuacion se relacionan las enmiendas emitidas por el IASB durante los afios 2019 y 2020;
algunas de ellas entraron en vigencia a nivel internacional a partil del 1 de enero de 2020 y 2021
y otras entraran en vigencia a patrtir del 1 de enero de 2022 y 2023. Estas normas aun no han
sido adoptadas en Colombia.

NIIF 4 Contratos de seguro. Reforma de la Tasa de Interés de Referencia - Fase 2. Se
afladen los parrafos 20R y 20S Cambios en la base para la determinaciéon de los flujos de
efectivo contractuales como resultado de la reforma de la tasa de interés de referencia, y los
parrafos 50 y 51 Fecha de vigencia y transicion, y afiaden nuevos encabezamientos, de la NIIF
4. La enmienda fue emitida en agosto de 2020 y aplica a partir de enero 1 de 2021 y se permite
su aplicacion anticipada. No se espera un impacto significativo sobre los estados financieros.

NIC 16 Propiedades, planta y equipo. Se modifica en relaciéon con productos obtenidos
antes del uso previsto La modificacion trata sobre los costos atribuibles directamente a la
adquisicion del activo (que hacen parte elemento de Propiedad, planta y equipo) y se refieren a
“los costos de comprobacién de que el activo funciona adecuadamente (es decir, si el
desempenio técnico y fisico del activo es tal que puede usarse en la produccién o el suministro
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de bienes o servicios, para arrendar a terceros o para propésitos administrativos)”. La enmienda
aplica a partir de enero 1 de 2022 y se permite su aplicacion anticipada.

Cualquier efecto sobre su aplicacion se realizara de forma retroactiva, pero solo a los elementos
de Propiedad, planta y equipo que son llevados al lugar y condiciones necesarias para que
puedan operar de la forma prevista por la gerencia a partir del comienzo del primer periodo
presentado en los estados financieros en los que la entidad aplique por primera vez las
modificaciones. Se reconocera el efecto acumulado de la aplicacién inicial de las modificaciones
como un ajuste al saldo de apertura de las ganancias acumuladas (u otro componente de
patrimonio segun proceda) al comienzo del primer periodo presentado. No se espera tenga
impacto en los estados financieros porque los costos de comprobacién de que el activo funciona
adecuadamente estan a cargo del proveedor del suministro del activo.

NIC 37 Provisiones, pasivos contingentes y activos contingentes. Contratos Onerosos -
Costo del cumplimiento de un contrato. Se aclara que el costo del cumplimiento de un contrato
comprende los costos directamente relacionados con el contrato (los costos de mano de obra
directa, materiales, y la asignacion de costos relacionados directamente con el contrato). La
enmienda aplica a partir de enero 1 de 2022 y se permite su aplicaciéon anticipada.

El efecto de la aplicacién de la enmienda no reexpresard la informacion comparativa. En su
lugar, se reconocera el efecto acumulado de la aplicacién inicial de las modificaciones como un
ajuste al saldo de apertura de las ganancias acumuladas u otro componente del patrimonio,
segln proceda, en la fecha de aplicacidn inicial. No se espera un impacto significativo sobre los
estados financieros.

Mejoras Anuales a las Normas NIIF 2018-2020. Modificacién a la NIIF 9. Comisiones en la
“prueba del 10%"” respecto de la baja en cuenta de pasivos financieros. Se adiciona texto al
parrafo B3.3.6 y de adiciona el B3.3.6A, para aclarar el reconocimiento de las comisiones
pagadas (al resultado si se trata de una cancelacién del pasivo, o como menor valor del pasivo
si no se trata como una cancelacion). No se espera un impacto significativo sobre los estados
financieros.

Ampliacion de la Exencién Temporal de la Aplicacién de la NIIF 9 - Instrumentos
financieros. Modificaciones a la NIIF 4 Contratos de seguro. Se modifican los parrafos 20A,
20J y 200 de la NIIF 4, para permitir la exencion temporal que permite, pero no requiere, que la
aseguradora aplique la NIC 39 Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Mediciéon en lugar
de la NIIF 9 para los periodos anuales que comiencen antes del 1 de enero de 2023 (debido a
que a partir de dicha fecha existe un nuevo requerimiento internacional contenido en la NIIF 17).

La compafiia a través de la asociacidbn se encuentra trabajando en mesas de trabajo para
identificar el impacto.

NIIF 17 — Contratos de Seguros. Aplicaciéon de la NIIF 17 y la modificacion a la NIIF 17
emitida en junio de 2020. Introduce un nuevo modelo de medicién para los contratos de
seguros. El alcance es similar al de NIIF 4. Sin embargo, los requisitos para separar los
componentes no relacionados con el seguro de los contratos de seguro son significativamente
diferentes de la NIIF 4.

Al igual que la NIIF 4, la NIIF 17 se centra en los tipos de contratos, mas que en los tipos de
entidades. Por lo tanto, se aplica a todas las entidades, estén o no reguladas como entidades
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de seguros. Periodos anuales que comienzan el 1° de enero de 2023 o después de esa fecha.
Se permite la adopcién anticipada si la NIIF 9 también se aplica en la fecha de adopcién o
anterior. La compafiia a través de la asociacién se encuentra trabajando en mesas de trabajo
para identificar el impacto.

DETERMINACION DE VALORES RAZONABLES

Los valores razonables de los activos financieros y pasivos financieros que se negocian en
mercados activos se basan en precios de mercado cotizados. Un mercado activo corresponde
a un mercado en el cual las transacciones para activos y pasivos se llevan a cabo con la
frecuencia y volumenes suficientes con el fin de proporcionar informacion de precios de manera
continua.

La valoracién de los activos se realiza a partir de las metodologias de valoracion del proveedor
de precios designado como oficial, las cuales surten un proceso de no objecion ante la
Superintendencia Financiera.

La compafiia mide los valores razonables usando la siguiente jerarquia del valor razonable, que
refleja la importancia de los datos de entrada usados al realizar las mediciones.

Nivel 1: Datos de entrada que son precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para
activos o pasivos idénticos.

Nivel 2: Datos de entrada que son distintos de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1 que
son observables para los activos o pasivos, directa (es decir, como precios) o indirectamente
(es decir, derivados de precios). Esta categoria incluye instrumentos valorizados usando: precios
cotizados para activos o pasivos similares en mercados activos; precios cotizados para activos
0 pasivos idénticos o similares en mercados que no son activos; u otras técnicas de valoracion
en las que todos los datos de entrada significativos son directa o indirectamente observables a
partir de datos de mercado.

Nivel 3: Son datos de entrada no observables. Esta categoria incluye todos los instrumentos
para los que la técnica de valoracion incluye datos de entrada que no se basan en datos
observables y los datos de entrada no observables tienen un efecto significativo sobre la
valoracién del instrumento. Esta categoria incluye instrumentos que son valorizados sobre la
base de precios cotizados para instrumentos similares para los que se requieren ajustes o
supuestos no observables significativos para reflejar las diferencias entre los instrumentos.

Los instrumentos financieros que cotizan en mercados que no se consideran activos, pero que
se valoran de acuerdo con precios de mercado cotizados, cotizaciones de proveedores de
precios o fuentes de precio alternativas apoyadas por entradas observables, se clasifican en el
Nivel 2.

Si una medicién del valor razonable utiliza entradas observables que requieren ajustes
significativos con base en insumos no observables, dicha medicién es una medicion de Nivel 3.

La evaluacion de la importancia de un insumo particular en la medicién del valor razonable en

su totalidad requiere juicio profesional, teniendo en cuenta factores especificos del activo o del
pasivo.
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Se considera datos observables aquellos datos del mercado que ya estan disponibles, que son
distribuidos o actualizados regularmente por el proveedor de precios, que son confiables y
verificables, que no tienen derechos de propiedad, y que son proporcionados por fuentes
independientes que participan activamente en el mercado.

Precia realiza un ordenamiento jerarquico sobre los tipos de célculos realizados para la
obtencion de los precios dependiendo de la disponibilidad de informacién asi:

Tipo 1: Son célculos que provienen de sistemas de negociacion o cotizaciones de parte de las
entidades que negocian estos titulos.

Tipo 2: Son precios que resultan de la aplicacion de modelos que incorporan informacién
observable en el mercado.

El objetivo de las técnicas de valoracién es llegar a una medicion del valor razonable que refleje
el precio que se recibiria por la venta del activo o que se pagaria por la transferencia del pasivo
en una transaccién ordenada entre participantes en el mercado a la fecha de medicion.

Las mediciones del valor razonable sobre bases recurrentes son aquellas que las normas
contables NCIF requieren o permiten en el estado de situacion financiera al final de cada periodo
contable.

Las inversiones a costo amortizado no presentan niveles de jerarquia puesto que son
instrumentos financieros que no reflejan valor de mercado, ni mercado referente.

A continuacion se determina la jerarquia de valor razonable de los instrumentos financieros
medidos a valor razonable al 31 de diciembre de 2020 y 2019.

Instrumentos financieros derivados
31 de diciembre 31 de diciembre

de 2020 de 2019

Nivel 2 Nivel 2
FORWARDS $ 81.059 $ -
Activo 100.066
Pasivo (19.007) -
SWAPS (256.305) (61.368)
Activo - -
Pasivo (256.305) (61.368)

Inversiones
31 de Diciembre de 2020 Nivel 1 Nivel 2 Total

Titulos de tesoreria — TES $ 111.049.577 $ 7.794.903 $  118.844.480
Otros emisores nacionales 3.880.305 166.009.348 169.889.653
Emisores extranjeros 6.934.954 3.222.360 10.157.314
Instrumentos representativos de deuda total $ 121.864.836 $ 177.026.611 $  298.891.447

(Continua)



31

SKANDIA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Notas a los Estados Financieros

31 de Diciembre de 2020 Nivel 1 Nivel 2 Total
Emisores nacionales $ 42.492.473 3% 70.972.299 $  113.464.772
Emisores extranjeros 73.618.852 - 73.618.852
Titulos de patrimonio total $ 116.111.325 $ 70972299 $  187.083.624

31 de diciembre de 2019 Nivel 1 Nivel 2 Total
Titulos de tesoreria— TES $ 38.186.446 $ 34.472.400 $ 72.658.846
Otros titulos emitidos por el Gobierno Nacional - 1.291.100 1.291.100
Otros emisores nacionales 3.692.190 213.239.274 216.931.464
Emisores extranjeros 9.919.608 3.098.970 13.018.578
Instrumentos representativos de deuda total $ 51798244 $ 252.101.744 $  303.899.988
Emisores nacionales $ 21.799.198 $ 47.049.815 $ 68.849.013
Emisores extranjeros 23.973.611 16.000.262 39.973.873
Titulos de patrimonio total $ 45.772.809 $ 63.050.077 $  108.822.886

Dentro del periodo se presentaron movimientos de compra y venta de inversion, lo que explica
que el volumen entre un periodo de comparacién y el otro aparentemente no tenga correlacién.

Esto ademas de los usuales cambios en niveles de jerarquia que se presentan en seguida.

Las siguientes inversiones al 31 de diciembre de 2020 pasaron de jerarquia nivel 2 a nivel 1
debido a que el nivel de transaccion en los sistemas de negociacién aumento:

Acciones con baja, minima o sin ninguna liquidez bursétil emitidas por

entidades no vigiladas por la Superintendencia Financiera $ 215.905
Acciones con media liquidez burséatil emitidas por entidades no vigiladas por

la Superintendencia Financiera 1.827.691
Titulos de Tesoreria - TES Pesos TF 23.254.510
Titulos de Tesoreria - TES UVR 20.143.901
Participaciones en fondos mutuos o de inversién internacionales cuyo

objetivo principal sea invertir en acciones 31.294.952

A continuacion se presentan las inversiones que al 31 de diciembre de 2019 pasaron de
jerarquia nivel 1 a nivel 2 debido a que el nivel de transaccién en los sistemas de negociacion
disminuya:

Titulos de Tesoreria - TES Pesos TF $ 7.833.490
Titulos de Tesoreria - TES UVR 18.420.017

* No se presentaron cambios de jerarquia de nivel 1 al 2 al 31 de diciembre de 2020

Por su parte, las inversiones obligatorias son medidas a variacion patrimonial de acuerdo a lo
establecido en el capitulo I-1.
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Para los Fondos de Capital Privado Locales, la valoracion se realiza mediante el valor de unidad
suministrado de forma diaria por las sociedades administradoras, estos valores de unidad son
calculados a partir de las normas establecidas en el Capitulo 1 de la Circular Basica Contable y
Financiera o metodologias establecidas en los reglamentos de los fondos y corresponden al
nivel de jerarquia 2.

El nivel de jerarquia de las acciones locales se establece con base en el nivel de liquidez de la
misma, el cual es calculado y publicado por la Bolsa de Valores de Colombia

Todas las inversiones clasificadas en nivel de jerarquia 2 son valoradas a precios de mercado,
teniendo como insumo observable lo siguiente:

e Instrumentos representativos de deuda: precio de valoraciéon suministrado por el proveedor
de precios Precia S.A.

e Titulos de patrimonio: precio de valoracién entregado por el proveedor de precios Precia
S.A. o valor de unidad entregado por las sociedades administradoras de las inversiones
segun corresponda.

Las inversiones a costo amortizado por valor de $5.792.888 hubieran tenido un valor razonable
de $5.814.907 que se hubieran clasificado en el nivel de jerarquia 2. El célculo del valor
razonable se hizo teniendo como insumo observable el precio de valoraciéon suministrado por el
proveedor de precios Precia S.A.

El portafolio de la compafiia de seguros presentd un crecimiento en su valor de mercado del
16.81% con respecto a diciembre de 2019, esta variacion positiva corresponde a $ $ 83,984,878.

La clase de inversién con mayor peso son los CDTs, los cuales a pesar de tener un
decrecimiento del 9.72% en la participacién del portafolio, representa el 18.57% del portafolio,
seguido de ABEVS (Acciones con baja, minima o sin ninguna liquidez bursatil emitidas por
entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera) que con un valor de mercado de $ $
67,866,445 representan el 11.63% del portafolio y los Titulos de Tesoreria - TES Pesos TF con
un 14.60% del total del portafolio.

Se iniciaron nuevas participaciones en (Acciones con media liquidez bursatil emitidas por
entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera) AMEVS $721.580, CCAESPMM
(Participaciones en carteras colectivas abiertas especiales - mercado monetario) con
$12.073.861, (Acciones emitidas por entidades del exterior) AAE $208.000 (Participaciones en
fondos representativos de indices de renta fija) FINDIRF $ 4,081,475, y finalmente BOEEDB
(Bonos emitidos por entidades del exterior diferentes a bancos) con $1.101.984.

Durante el 2020 el valor de mercado de los titulos que componen el portafolio present6 un valor
maximo de $583.498.223, un valor minimo de $488.486.897 y un promedio de $526.270.040.

Dentro de las acciones de baja, minima o ninguna liquidez bursatil se encuentran inversiones en

titulos participativos valorados a variacion patrimonial, como se indica en la nota 3.5, dentro de
las cuales se encuentran las inversiones de la Compafiia en Inverseguros S.A., Skandia
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Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias S.A. y Skandia Sociedad Fiduciaria S.A,
teniendo en cuenta que estas acciones no son inscritas en la Bolsa de Valores y no cuentan con
precio suministrado por el proveedor de precios, su precio de valoracion es estimado a partir de
técnicas de valoracion que no incorporan observaciones de mercado.

Para valorarlas se utiliza informacién de los estados financieros utilizando una metodologia de
variacion patrimonial de acuerdo con instrucciones del capitulo 1 de la Circular Bésica Contable,
de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Las cuentas por cobrar son activos financieros con pagos fijos o determinables a corto plazo,
que no cotizan en un mercado activo, la Compafila no tiene la intencibn de vender
inmediatamente o en el corto plazo, su reconocimiento inicial y posterior es por el valor de la
transaccion, que se asemeja a su valor razonable.

Las cuentas por pagar son pasivos financieros con pagos fijos o determinables a corto plazo,
que no cotizan en un mercado activo, la Compafiia no tiene la intencibn de ceder
inmediatamente o en el corto plazo la obligacién, su reconocimiento inicial y posterior es por el
valor de la transaccion, que se asemejan a su valor razonable.

Para la propiedad, planta y equipo y las propiedades de inversion remitirse a las notas nimero
15y 16, respectivamente, donde se establecen los supuestos de medicion.

ADMINISTRACION DE RIESGO FINANCIERO

Las actividades de la Compaiiia la exponen a diversos riesgos financieros: riesgo de crédito,
riesgo de liquidez y riesgo de mercado (incluyendo riesgo de tipo de cambio, riesgo de valor
razonable por tipo de interés y riesgo de precio). El programa de gestién del riesgo global de la
Compalfiia se centra en la incertidumbre de los mercados financieros y trata de minimizar los
efectos potenciales adversos sobre la rentabilidad financiera de la Compafiia. La Companiia
emplea instrumentos financieros derivados para cubrir determinadas exposiciones al riesgo.

Marco de administracion de riesgo

La Junta Directiva de la Compafiia es responsable por establecer y supervisar la estructura de
administracion de riesgo de la Compaiiia. La Junta ha creado el Comité de Administracion de
Riesgos, el cual es responsable por el desarrollo y el monitoreo de las politicas de administracion
de riesgo de la Compafia. Este comité informa regularmente a la Junta acerca de sus
actividades.

Las politicas de administracién de riesgo de la Compafiia son establecidas con el objeto de
identificar y analizar los riesgos enfrentados, fijar limites y controles de riesgo adecuados, y para
monitorear los riesgos y el cumplimiento de los limites. Se revisan regularmente las politicas y
los sistemas de administracion de riesgo a fin de que reflejen los cambios en las condiciones de
mercado y en las actividades de la Compafiia. La Compafiia, a través de sus normas y
procedimientos de administracion, pretende desarrollar un ambiente de control disciplinado y
constructivo en el que todos los empleados entiendan sus roles y obligaciones.
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El Comité de Auditoria de la Compafiia supervisa la manera en que la administracién monitorea
el cumplimiento de las politicas y los procedimientos de administracién de riesgo y revisa si el
marco de administracion de riesgo es apropiado respecto de los riesgos enfrentados por la
Compafiia. Este comité es asistido por Auditoria Interna en su rol de supervision. Auditoria
Interna realiza revisiones regulares y controles y procedimientos de administracién de riesgo,
cuyos resultados son reportados al Comité de Auditoria.

6.1 Riesgo de crédito

El riesgo de crédito se define como la pérdida potencial que se registra con motivo del
incumplimiento de una contraparte en una transacciéon financiera o como un deterioro en la
calidad crediticia de la contraparte, o de la garantia o colateral pactada originalmente. Por
contraparte se entiende cualquier agente que participe en el mercado de capitales y con el cual
la Compafiia realice operaciones de mercado sobre titulos valores emitidos por terceros, o
mantenga posiciones en titulos de contenido crediticio emitidos por el agente, en cualquiera de
los portafolios administrados. De esta forma, esta definicién incorpora el riesgo que se tiene
frente a emisores de titulos de contenido creditico, asi como el de riesgo de contraparte en la
realizacion de operaciones en los mercados, incluyendo las operaciones con derivados.

El riesgo de crédito esta asociado a la capacidad de pago del emisor del instrumento financiero,
por lo cual, la Companiia analiza periddicamente la calidad crediticia de los emisores, a partir de
modelos de crédito internos aprobados para este fin, y define cupos o limites maximos de
exposicion para cada uno de éstos, los cuales son aprobados por el Comité de Riesgos
Financieros y/o Junta Directiva; posteriormente, estos cupos o limites son controlados
diariamente y los excesos son reportados a la Alta Direccién y a la Junta Directiva.

Los cupos de crédito e inversion agregan la exposicién por emisiones, depésitos a la vistay a
término definido y operaciones con instrumentos derivados

Adicional a los andlisis internos, se realiza seguimiento a los conceptos emitidos por las agencias
calificadoras de riesgo y a las noticias y reportes que sobre el emisor se publiquen, para
identificar sefiales de alerta en la evolucién de la calidad crediticia del emisor.

En relacién a las contrapartes, las operaciones que se realizan son pago contra entrega (DVP)
y se realizan exclusivamente con contrapartes autorizadas en los términos establecidos para
cada una de ellas, de acuerdo con el analisis que el area de riesgo financiero realiza sobre las
mismas.

Las metodologias y criterios utilizados para el andlisis y asignacion de limites de exposicion
crediticia e inversion, se encuentran documentados dentro del Manual de Tesoreria, en el anexo
6 “Modelos de riesgo”; estas metodologias contienen factores cualitativos y cuantitativos
considerados al momento de analizar el tipo de emisor.

Las politicas y procedimientos generales para la administracion del riesgo de crédito es la de

invertir los recursos de los ramos en aquellos emisores, titulos y/o valores que cumplan con la
totalidad de los requisitos establecidos en las normas legales vigentes.
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El monitoreo de la exposicion crediticia de los portafolios se realiza a través de un informe de
cupos que diariamente entrega el area de riesgo financiero. Adicionalmente, el riesgo de crédito
es monitoreado a partir de informes diarios en los que se evalGa el nivel de exposiciéon o
concentracién por tipo de inversién, calificacién, emisor y grupo, de acuerdo con los parametros
legales y contractuales establecidos para cada portafolio.

Instrumentos de deuda

La Compaiiia limita su exposicion al riesgo de crédito invirtiendo Unicamente en instrumentos de
deuda de emisores y contrapartes aprobadas previamente por el Comité de Riesgo y/o Junta
Directiva y en los limites o cupos de exposicion maximos, también aprobados por las mismas
instancias, de acuerdo con los andlisis y estudios realizados por el area de riesgo financiero.

La Compafiia invierte en titulos y/o valores cuyas calificaciones cumplan con los requisitos
establecidos en normatividad vigente, y no se espera que algunos de los titulos y/o contrapartes
presenten deterioro en su calificacién de riesgo de crédito, que incumpla con la politica de
inversion establecida.

La exposicién al riesgo de crédito esta controlada a través de los cupos maximos de inversién
por emisor y del monitoreo de limites, sobre el cumplimiento del Régimen de Inversion de la
Compaifiia, controles que se realizan diaria y semanalmente; respectivamente.

Al corte de diciembre de 2020 y 2019, la concentracion por calificacion de los titulos invertidos
y efectivo por la Compafiia se detalla a continuacion (El valor informado a continuacion
corresponde al saldo de las inversiones y cuenta de ahorro, no incluye la posicién en cuentas
corrientes o recaudadoras, inversiones en subsidiarias e inversiones a variacion patrimonial con
cambios en el ORI):

31 de diciembre de 2020

Calificacion Valor de Mercado % de Concentraciéon
AlA2 $ 98.305 0%
A-1A3 4.084.560 1%
A-1 28.304 0%
AA-/Aa3 2.634.474 0%
AA+/Aal 11.631.161 2%
AAA | Aaa 132.502.344 21%
Acciones 120.374.940 19%
BBB-/Baa 3 3.880.304 1%
Nacion 118.844.480 19%
No requiere / Sin Calificacion 99.167.930 16%
F1+/BRC 1+/ VIR 1+ 135.603.231 21%
F1/BRC1/VrR1 7.098.789 1%
Total $ 635.948.822 100%
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31 de diciembre 2019

Calificacion Valor de Mercado % de concentracion
AlA2 $ 1.939.634 0%
A-/A3 4.024.440 1%
A-1 27.023 0%
AA-/Aa3 9.051.390 2%
AA+/Aal 21.515.334 4%
AAA | Aaa 184.057.749 34%
Acciones 98.718.240 18%
BBB-/Baa 3 3.692.190 1%
Nacion 75.553.177 14%
No requiere / Sin Calificaciéon 61.662.390 12%
F1+/BRC 1+/ VIR 1+ 64.345.475 12%
F1/BRC1/VIR1 11.323.497 2%
Total $ 535.910.539 100%

La participacion en emisiones no calificadas con las que cuenta el portafolio, corresponde a
todas las inversiones que no cuentan con una calificacion emitida por una Calificadora de
Riesgo, en este grupo se encuentran los fondos de capital privado, carteras colectivas cerradas,
ETF y Fondos Mutuos.

Los activos a los cuales no se les asigna calificacion por su naturaleza y que por ende tienen
una escala de no requiere o de sin calificacion son las inversiones nacionales y en el extranjero
en Fondos de Inversion Colectiva. ETFs (Exchange Traded Fund), entre otros de similar
caracteristica. Adicionalmente, se le asigna la escala Accién, a todas las acciones ordinarias,
preferenciales y ADRs (American Depositary Receipt). Para los activos emitidos por el Gobierno
Nacional de Colombia se les asigna el nivel de Nacion.

Las calificaciones nacionales de corto y largo plazo corresponden a las escalas asignadas por
las Sociedades Calificadoras de Riesgo autorizadas por la Superintendencia Financiera de
Colombia (Fitch Ratings Colombia S.A. Sociedad Calificadora de Valores. BRC Services
Colombia S.A. y Value and Risk Ratings S.A.). Para calificaciones nacionales de largo plazo se
tiene el rating AAA, que representa la maxima calificacion de capacidad de pago y deuda para
un plazo mayor a un afio, hasta el rating D que indica que el emisor o su deuda, estan en nivel
de incumplimiento; se considera como inversiones por debajo del grado de inversion aquellas
con calificacion BB, o equivalentes segun la calificadora (BB+. BB. BB-). Para calificaciones
nacionales de corto plazo. F1+. BRC 1+ y VIR 1 representan la maxima calidad a exposicion en
deuda de plazo menor o igual a un afio, para las sociedades calificadoras (Fitch Ratings
Colombia S.A. Sociedad Calificadora de Valores. BRC Services Colombia S.A. y Value and Risk
Ratings S.A.; respectivamente).

Las calificaciones de emisores e inversiones internacionales de corto plazo y largo plazo
corresponden a escalas asignadas por las tres principales Sociedades Calificadoras de Riesgo (Fitch
Ratings. Standard & Poor’'s y Moody’s). Para calificaciones internacionales de largo plazo se
tiene el rating AAA, que representa la maxima calificacion de capacidad de pago y deuda para
un plazo mayor a un afio, hasta el rating D que indica que el emisor o su deuda, estan en nivel
de incumplimiento; se considera como inversiones por debajo del grado de inversion aquellas
con calificacién BB, o equivalentes segun la calificadora (BB+. BB. BB-. Bal. Ba2. Ba3). Para
calificaciones internacionales de corto plazo. F1+. A-1+. Prime -1, representan la maxima calidad
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a exposicion en deuda de plazo menor o igual a un afio, para las Sociedades Calificadoras de
Riesgo (Fitch Ratings. Standard & Poor’'s y Moody’s; respectivamente). La concentracién por
tipo de titulos se detalla a continuacion:

31 de diciembre 2020 31 de diciembre 2019
% de Valor de % de
Tipo de Titulo Valor de Mercado concentracion Mercado concentracion
Acciones ordinarias $ 109.308.554 17% $ 96.257.362 18%
Acciones preferenciales 11.066.386 2% 2.460.878 0%
Bonos deuda privada 51.528.033 8% 54.270.434 10%
Bonos subordinados 2.727.525 0% 6.836.770 1%
CDTs 108.343.458 17% 141.286.824 26%
Depositos a la vista 52.450.598 8% 36.397.193 7%
ETF 56.171.698 9% 34.477.496 6%
Fondo capital privado 4.819.850 1% 4.367.130 1%
Fondo mutuo 31.294.952 5% 16.000.262 3%
Fondos de inversion colectiva 63.911.945 10% 38.236.378 7%
Tips 3.693.180 1% 4.228.869 1%
Titularizaciones 14.853.210 2% 16.909.257 3%
Titulos de deuda publica 118.844.480 19% 74.262.077 14%
Treasury 6.934.954 1% 9.919.608 2%
Total $ 635.948.822 100% $ 535.910.539 100%

Efectivo

La Compafiia mantenia efectivo por $73.010.824 y $49.862.983 al 31 de diciembre de 2020 y
2019, respectivamente, que representan su maxima exposicion al riesgo de crédito por estos
activos.

La Compafiia invierte en titulos y/o valores cuyas calificaciones cumplan con los requisitos
establecidos en su politica de inversion y no se espera que algunos de los titulos y/o contrapartes
presenten deterioro en su calificacion de riesgo de crédito.

Instrumentos derivados

Los instrumentos derivados estan suscritos con contrapartes bancos e instituciones financieras
con los que se tenga ISDA o Contrato marco vigente y que estén aprobados por el Comité de
Riesgos y/o Junta Directiva. La Compafiia tiene derivados en el portafolio para la cobertura de
tasa de cambio; los cuales son valorados de acuerdo a la metodologia estandar definida por el
proveedor de precios y no objetada por la Superintendencia Financiera de Colombia usando los
insumos generados por el proveedor de precios seleccionado por la Compafiia.

Recaudo de primas
La Compafiia tiene en cuenta los lineamientos estipulados en las normas expedidas por la
Superintendencia Financiera de Colombia y en el Cédigo de Comercio, en materia de aceptacién

de garantias adecuadas para respaldar los saldos adeudados y convenios de pago de manera
gue le garanticen la liquidez necesaria para atender los egresos por suscripcion.
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31 de diciembre 31 de diciembre
Concepto de 2020 de 2019

Primas por recaudar $ 120.113 $ 117.932
Obligaciones a cargo de los reaseguradores

La Compafiia opera con reaseguradores autorizados por la Superintendencia Financiera de
Colombia y que cuentan con una calificacion de grado de inversion. Durante los afios terminados
a 31 de diciembre de 2020 y 2019 no se ha presentado incumplimiento de sus obligaciones
dinerarias. La Compafiia se encarga de efectuar los contratos de acuerdo con las politicas
establecidas en materia de riesgos de seguros y del seguimiento de los mismos adicionalmente
lleva a cabo analisis a los reaseguradores.

De acuerdo con lo establecido en la NIIF 4 contratos de seguros acorde con las caracteristicas
de los contratos de reaseguros en donde se permite la compensacion de saldos las cuentas por
pagar y las obligaciones a cargo de los reaseguradores se incluyen la compensacion de activos
con pasivos e ingresos con gastos.

31 dediciembre 31 dediciembre
Concepto de 2020 de 2019
Activo-Reaseguradores del exterior (Nota 12) $ 1444543 $ 302.359
Pasivo-Reaseguradores del exterior (Nota 21) 1.009.430 929.902
Total Reaseguradores del exterior Activo
(Pasivo) $ 435.113 $ (627.543)

El saldo con reaseguradores se considera en célculo del activo ponderado por nivel de riesgo y
su aporte al requerimiento de patrimonio adecuado depende de su calificacion emitida por una
firma calificadora de riesgos.

6.1.1 Deterioro de activos financieros — Pérdida crediticia esperada
Cuentas por cobrar por comisiones y otras, incluyendo activos de contratos

En este rubro la Compafiia contempla la estimacion de la pérdida esperada de las comisiones
gue se obtienen de su operacion y de otras cuentas por cobrar.

Los ECLs estimados fueron calculados con base en la experiencia actual de pérdidas de crédito
sobre este concepto. La Compafiia realiz6 el calculo de la ECL separadamente para cada
contraparte.

Las exposiciones se segmentaron sobre la base de caracteristicas comunes de riesgo de crédito
tales como la industria, la calificacion de la contraparte, el estado de morosidad y el deterioro.
Con base en el resultado de estas variables se define el stage que va a determinar la estimacion
de la pérdida esperada para cada criterio.
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La experiencia actual de pérdida de crédito se ajusté por factores escalares para reflejar las
diferencias entre las condiciones de cada variable contemplada tales como escala de calificacién
de crédito y escala de industria.

Comisiones:

La siguiente tabla provee la informacién sobre la exposicion estimada al riesgo de crédito y ECLs
para cuentas por cobrar por comisiones al 31 de diciembre de 2020:

Provision
Equivalente estimada para
calificacion de Saldo bruto pérdida por Crédito
Escala de calificacion crédito externa en libros deterioro deteriorado Stage
Vigilada SFC — No Calificada N.A. $ 2.002.285 $ 5.5637 No 1
Total $ 2.002.285 §$ 5.537

La siguiente tabla provee la informacidn sobre la exposicion estimada al riesgo de crédito y ECLs
para cuentas por cobrar por comisiones al 31 de diciembre de 2019:

Provision
Equivalente estimada para
calificacion de Saldo bruto pérdida por Crédito
Escala de calificacion crédito externa en libros deterioro deteriorado Stage
Vigilada SFC — No Calificada N.A. $ 1660461 $ 6.721 No 1
Total $ 1660461 $ 6.721

Asi mismo, en este rubro la Compafiia de Seguros de Vida contempla la estimacion de la pérdida
esperada para el reembolso de comisiones anticipadas o clawback.

Agencias:
La siguiente tabla proporciona informacién sobre la exposicién estimada al riesgo de crédito y

pérdida esperada (ECL) para los créditos otorgados a la fuerza comercial al 31 de diciembre de
2020:

Valor bruto Provision
estimado saldo estimada de Crédito
Edad de la relacion en libros pérdida deteriorado Stage
Menor a 1 afio $ 34.092 % 3.038 No 1
De 1 a 5 afios - -
Mayor o Igual a 10 afios - -
Total $ 34092 $ 3.038

A corte del 31 de diciembre 2019 la Aseguradora no otorg6 créditos.
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Los ECLs estimados fueron calculados a partir de la informacién histérica del valor de la deuda
actual de clawback, el porcentaje de mora y el grupo de permanencia de la pdliza.
Con base en el resultado de estas variables se define el stage que va a determinar la estimacion
de la pérdida esperada para cada criterio.

Las siguientes tablas proveen la informacion sobre la exposicién estimada al riesgo de crédito y
ECLs para el reembolso de comisiones anticipadas clasificadas dentro de cuentas por cobrar
comerciales y otras cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2020 y 2019:

Probabilida
d de default

Grupo 1
Grupo 3
Grupo 4
Grupo 5
Grupo 6
Grupo 7
Grupo 8
Grupo 9
Grupo 10
Grupo 11

Total

Entre 1-6 Meses
Entre 7-10 Meses
Entre 11-14 Meses
Entre 15-18 Meses
Entre 19y 20
Entre 21y 22
Entre 23y 24

Stage 1 Stage 2 Stage 3
Valor
Valor bruto ° bruto Valor bruto
estimado Provision E estimado Provisién estimado Provisién
saldo en estimada % saldo en estimada de saldo en estimada
libros de pérdida a libros pérdida Deteriorado libros de pérdida
13.721 $ 900 No $ 6.284 $ 2.621 Moderado $ 78.527 $ 48.052
11.994 937 No 2.510 1.168 Moderado 19.517 14.707
12.683 651 No 4.379 1.298 Moderado 28.755 20.245
5.884 251 No 405 39 Moderado 63.738 44.619
10.010 447 No 2.527 1.033 Moderado 16.062 12.646
4.598 231 No - - Moderado 9.374 6.484
6.742 170 No 1.402 664 Moderado 11.958 8.237
12.899 247 No 2.361 599 Moderado 11.556 7.069
16.546 152 No 2.382 40 Moderado 1.388 1.208
40.253 748 No 2.133 730 Moderado 17.874 11.897
135.329 $ 4.735 $ 24383 $ 8.193 $ 258.749 $ 175164
* A corte del 31 de diciembre 2020 se da un cambio en la metodologia de estimacién de los Clawback.
Stage 1 Stage 2 Stage 3
Saldo bruto en Saldo bruto Saldo bruto
libros Prevision en libros Prevision en libros Prevision
$ 55.202 $ 1908 $ 22804 3% 12,160 $ 500.292 $  380.222
30.484 311 1.346 213 106.030 80.583
7.743 46 4.544 605 11.643 8.849
7.674 21 112 6 6.010 4.568
3.369 20 14.079 1.876 170 129
- - - - 1.702 1.293
4.829 13 - - - -
$ 109301 $ = 2319 $ = 4288 $ 14860 $ = 625847 $  475.644

Total
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* Metodologia utilizada al 31 de diciembre 2019: Donde hay dos tipos de generacién de clawback uno asociado a una
permanencia de hasta 18 meses que se subdivide en 4 grupos (1-6, 7-10, 11-14 y 15-18 meses) Y otro tipo con una
permanencia de hasta 24 con 7 grupos (1-6, 7-10, 11-14, 15-18, 19-20, 21-22 y 23-24 meses).

6.2 Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez es el riesgo de que la Compafiia tenga dificultades para cumplir con sus
obligaciones asociadas con sus pasivos financieros que son liquidados mediante la entrega de
efectivo o de otros activos financieros. El enfoque de la Compafiia para administrar la liquidez
es asegurar en la mayor medida posible que siempre contard con la liquidez suficiente para
cumplir con sus obligaciones cuando vencen tanto en condiciones normales como de tension
sin incurrir en pérdidas inaceptables o arriesgar su reputacion.

Periddicamente se realizan mediciones de la liquidez de los portafolios administrados
estableciendo los derechos y compromisos del mismo en los diferentes plazos con el fin de
establecer la capacidad de asumir estos compromisos con los recursos disponibles en cada
momento. Estas mediciones son presentadas al Comité de Riesgos y la Junta Directiva
mensualmente.

En la busqueda de asegurar el cumplimiento de las obligaciones se establecen politicas de
inversion en titulos con alto nivel de liquidez y portafolios de contingencia en caso de ser
requeridos.

De acuerdo con las disposiciones del Capitulo VI de la Circular Basica Contable y Financiera de
la Superfinanciera, Skandia desarrollé el modelo interno de administracion de riesgo de liquidez
el cual después de ser aprobado por la Junta Directiva fue remitido a la Superintendencia
Financiera de Colombia para su revision. Los resultados del modelo se vienen reportando
mensualmente al Representante Legal desde junio de 2008.

Este modelo se fundamenta en el andlisis de indicadores de mercado como la bursatilidad la
rotacion histérica de los activos y estadisticas de retiros. Para tal efecto se utiliza la informacién
publicada por el MEC. Bloomberg y la informacion de retiros diaria suministrada por el area de
sistemas.

El modelo de riesgo de liquidez calcula una brecha de liquidez (IRL) a partir de la diferencia entre
el valor de las posiciones activas que se estima pueden ser liquidadas en cada banda de tiempo
y las posiciones pasivas (comportamiento de retiros estimados a partir del maximo retiro
probable historico). La brecha se estima para las bandas de tiempo de 0 a 7 dias, 8 a 15 dias,
16 a 30 dias y 31 a 90 dias.

Una vez consolidado el saldo de las posiciones activas y pasivas se realiza el calculo de la
brecha de liquidez definida ésta como la diferencia entre las posiciones activas y las posiciones
pasivas mas las contingencias acreedoras asi una brecha con signo negativo indicaria una
insuficiencia de recursos para cumplir con los compromisos pactados dentro de la banda de
tiempo (VaR Liquidez).

A continuacién se anexa el cumplimiento de las mediciones de Riesgo de Liquidez (% del valor
del portafolio) para el portafolio al 31 de diciembre de 2020:
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Instrumento 7 dias 15 dias 30 dias 90 dias Valor del fondo*
Efectivo 18,83 18,83 18,83 18,83 $ 544.039.651
Acciones 7,78 7,80 7,81 7,81
ETF & FM 13,53 13,53 13,53 13,53
Renta fija nacional 37,29 40,58 42,65 45,55
Bonos offshore 0,60 0,71 0,71 0,71
FICs y titularizaciones 0,46 0,54 0,67 1,10
Forwards 0,01 0,01 0,01 0,01
Swaps - - - 0,01
Total activo liquidable 78,50 82,00 84,21 87,55
Total pasivo retirable 3,78 5,40 6,69 12,70
VaR Liquidez - - - -

*El valor del fondo incluye el VPN de los derivados. No se incluye el valor de las cuentas corrientes ni intereses por
cobrar.

A continuacién se anexa el cumplimiento de las mediciones de Riesgo de Liquidez (% del valor
del portafolio) para el portafolio al 31 de diciembre de 2019:

Instrumento 7 dias 15 dias 30 dias 90 dias Valor del fondo*
Efectivo 13.22 13.22 13.22 1322 % 450.652.114
Acciones 5.24 5.27 5.28 5.30
ETF & FM 8.87 8.87 8.87 8.87
Renta fija nacional 43.20 47.75 52.72 56.96
Bonos offshore 0.69 0.81 0.81 0.81
FICs y titularizaciones 0.70 0.95 1.32 2.39
Forwards - - - -

Swaps - - - 0.01
Total activo liquidable 71.92 76.87 82.22 87.56
Total pasivo retirable 4.68 6.98 8.33 15.86
VaR Liquidez - - - -

*El valor del fondo incluye el VPN de los derivados. No se incluye el valor de las cuentas corrientes ni intereses por
cobrar.

Durante el afio, no se presentaron descalces de liquidez en las diferentes bandas de tiempo. La
contingencia sanitaria del Covid — 19, no género en nuestros portafolios salidas atipicas.
Quincenalmente, se monitorearon nuestros informes y no hubo ningun tipo de alerta; durante
esta contingencia los portafolios contaron con la liquidez suficiente.
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El control de la liquidez del portafolio de inversiones que respalda las reservas es el siguiente:

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Control de liquidez
Inversiones de la reserva $ 474.916.997 $ 398.826.237
Otros activos que respaldan la reserva 49.536.976 35.106.624
Reservas requeridas 499.340.391 424.042.150
Exceso de portafolio sobre reservas $ 25.113.582 $ 9.890.710

6.3 Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es la posibilidad de incurrir en pérdidas asociadas a cambios en los
factores de riesgo que influyen sobre la valoracion de los portafolios como las tasas de interés
los precios de los activos y las monedas en donde se mantienen posiciones. Esto puede traer
como consecuencia desempefios adversos frente a los portafolios de referencia o portafolios
benchmark.

La politica de gestidn de riesgos de mercado debe considerarse en un contexto de portafolio
integral. El riesgo de mercado se controla a través de la definicion de un limite de riesgo. La
evaluacién y definicion de este limite est4 acorde con la naturaleza o perfil de riesgo del
portafolio.

Estos limites se monitorean diariamente y se reportan mensualmente al Comité de Riesgo y a
la Junta Directiva.

La Alta Direccion y la Junta Directiva de la Compafiia participan activamente en la gestiéon y
control de riesgos mediante el analisis de un protocolo de reportes establecido y la conduccién
de diversos Comités que de manera integral efectlan seguimiento tanto técnico como
fundamental a las diferentes variables que influyen en los mercados a nivel interno y externo con
el fin de dar soporte a las decisiones estratégicas.

La Compafiia ha adoptado un sistema de gestion de riesgos de mercado el cual le permite
identificar medir monitorear controlar y reportar las exposiciones a los riesgos generados por las
inversiones de la Companiia asi como de los portafolios administrados. Las politicas definidas
en el esquema del Sistema de Administracién de Riesgo de Mercado (SARM) se encuentran
consignadas en el manual de inversiones y buscan mantener la consistencia de la mision y
filosofia de la Compaifiia.

Para efectos de seguimiento y control de este tipo de riesgo se realizan mediciones de VeR
(Valor en Riesgo) que permiten establecer las pérdidas potenciales en escenarios normales de
mercado y pruebas de estrés como complemento para momentos atipicos de éste. Estas
metodologias de medicion de riesgos son sometidas constantemente a pruebas de desempefio
(Backtesting) con el propdsito de validar que la capacidad de prediccion de las metodologias se
ajuste al nivel de confianza establecido. De igual forma la Compafiia cumple con lo establecido
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en el Capitulo XXI de la Circula Basica Contable y Financiera de la Superintendencia Financiera
de Colombia en lo relacionado con el célculo y trasmision del VaR Regulatorio.

La Direccién de Riesgo ha implementado una metodologia de medicién de riesgos de mercado
denominada VAR (Value at Risk) Risk Metrics. Por medio de esta metodologia se cuantifica la
maxima pérdida esperada en un portafolio en un horizonte de tiempo en condiciones normales
de mercado con un nivel de confianza dado. Esta metodologia estd basada en la volatilidad de
los diferentes factores de riesgo asi como la correlacién entre los mismos.

Esta metodologia ha sido mundialmente implementada y esta acorde con las normas emitidas
por el Comité de Basilea y reconocidas por la Superintendencia Financiera de Colombia. Se ha
trabajado también con la metodologia Risk Grades la cual es una medida de volatilidad que
permite comparar diferentes tipos de activos en la misma escala facilitando la identificacion del
perfil de riesgo y para ajustar el andlisis a las caracteristicas de los portafolios administrados por
Skandia se definen escalas para cada portafolio. La estrategia de administracion del riesgo de
mercado para la Compafiia parte de la definicién del objetivo que se persigue con los recursos
o perfil de riesgo.

Asi mismo el area de valoracién cuenta con un proceso de seguimiento a los precios de la
informacion publicada por el proveedor de precios de valoracién en donde diariamente busca
analizar la razonabilidad de los precios de las inversiones.

Finalmente dentro de la labor de monitoreo de las operaciones se controlan diferentes aspectos
de las negociaciones tales como condiciones pactadas operaciones poco convencionales o por
fuera de mercado operaciones con vinculados. etc.

Analisis de la sensibilidad de valor razonable

La Compariia trasmite de forma mensual el VaR Regulatorio del portafolio por factores de Riesgo
para monitorear la sensibilidad del portafolio ante las variaciones de las tasas y precios de
mercado.

A continuacion resultados del VaR Regulatorio del portafolio calculado de acuerdo con la
metodologia descrita en el Capitulo XXl Anexo 2 de la Circular Basica Contable y Financiera a
corte del 31 de diciembre de 2020 versus 31 de diciembre de 2019:

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Tasa de interés CEC pesos - componente 1 $ 294.015 $ 285.075
Tasa de interés CEC pesos - componente 2 51.794 6.448
Tasa de interés CEC pesos - componente 3 8.329 3.113
Tasa de interés CEC UVR - componente 1 88.940 164.811
Tasa de interés CEC UVR - componente 2 55.377 23.493
Tasa de interés CEC UVR - componente 3 11.406 7.837
Tasa de interés CEC tesoros - componente 1 7.664 84.005
Tasa de interés CEC tesoros - componente 2 5.758 33.247
Tasa de interés CEC tesoros - componente 3 1.768 25.644
Tasa de interés DTF - nodo 1 (corto plazo) 990 32.151
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31 de diciembre 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Tasa de interés DTF - nodo 2 (largo plazo) 91 1.880
Tasa de interés IPC 1.609.949 836.004
Tasa de cambio - TRM 1.184.671 893.028
Tasa de cambio - EURO / PESOS 1 1
Precio de acciones IGBC 4.039.868 1.589.038
Precio de acciones - World Index 1.404.690 444,433
Carteras colectivas 58.615 25.038
Valor en riesgo total $ 4.933.256 $ 1.867.269

Durante el periodo de la contingencia sanitaria del COVID-19, se gener6 alta volatilidad que
impacto significativamente los niveles de VaR, esta volatilidad fue explicada principalmente por
el estrés que hubo en el mercado dada esta contingencia, mas no porque se asumiera mayor
riesgo en activos mas riesgosos.

Var Normativo
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Riesgo de moneda

La Compafiia esta expuesta al riesgo de moneda en las ventas y compras denominadas en
una moneda distinta al peso colombiano (COP). Las monedas en las que se realizan
transacciones son principalmente el Ddlar (USD) y el Euro (EUO).

De acuerdo al limite de descobertura que esté establecido en la politica de inversién de la
compafiia se puede tener exposicién a moneda extranjera.
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Exposicién al riesgo de moneda

El resumen de la informacién cuantitativa relacionada con la exposicion de la entidad a riesgos
en moneda extranjera es la siguiente (incluye el disponible en todas las monedas excepto
cuentas corrientes o recaudadoras):

31 de diciembre 31 de diciembre

2020 2019
Peso Colombiano $ 543.112.664 $ 471.118.806
Dolar Americano 92.204.203 64.156.306
Euro 41 35
Peso Mexicano 631.914 635.391
Total $ 635.948.822 $ 535.910.539

Actualmente la Compafiia realiza coberturas a través de Forwards USDCOP, EURCOP y
USDMXN. Los rubros correspondientes a los derivados que se registran en el activo
corresponden al neto de los derechos menos las obligaciones de los contratos cuya valoracion
corresponde a una utilidad. Asi mismo los rubros correspondientes a los derivados que se
registran en el pasivo corresponden al neto de los derechos menos las obligaciones de los
contratos cuya valoracion corresponde a una pérdida. El detalle es el siguiente:

31 de diciembre de 2020

Valor nominal Valor razonable
Délar
Compra $ - % -
Venta 6.693.375 81.059
Posiciéon neta $ 81.059
Posicion neta total $ 81.059

Se realizan swaps de moneda cuya informacién de valoracion se describe en la siguiente tabla.
El precio justo o valor razonable corresponde al neto entre derechos y obligaciones. En valor
razonable de cada contrato queda registrado contablemente en las cuentas del activo o del
pasivo dependiendo de si su valoracion corresponde a una utilidad o una pérdida.

31 de diciembre de 2020 31 de diciembre de 2019
Valor Valor Valor
Valor nominal razonable nominal razonable
Moneda
Délar $ 3.432500 $ (256.305) $ 3.277.140 $ (61.368)
Valor neto $ (256.305) $ (61.368)
Neto posiciones $ (256.305) $ (61.368)
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Las operaciones con derivados se realizan segun las politicas objetivos limites y
procedimientos definidos por la Compafiia los cuales se encuentran consignados en el manual
de inversiones y sus anexos; estos documentos se encuentran aprobados por la Junta Directiva
de la Compaiiia.

Riesgo de tasa de interés

La Compaiiia adopta una politica para mitigar la exposicion a las diferentes tasas de mercado
teniendo en cuenta los activos con exposicion a cambios en las tasas de interés manteniendo
un portafolio diversificado en tasa fija y tasa variable.

Perfil

Al final del periodo sobre el que se informa la situacion del tipo de interés de los instrumentos
financieros de la Compafiia que devengan interés es la siguiente:

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Instrumentos de tasafija
Activos financieros $ 250.138.626 $ 189.856.594
Instrumentos de tasa variable
Activos financieros 48.752.820 114.043.394

$ 298.891.447 $ 303.988.988

6.4  Riesgo operativo

El Sistema de Administracion de Riesgo Operativo —SARO- de Skandia Seguros de Vida S.A.,
se soporta en una metodologia, de acuerdo a los lineamientos establecidos en el Capitulo XXIII
de la Circular Basica Contable y Financiera (Circular Externa 100 de 1995). El sistema esta
alineado con los objetivos estratégicos de la Compafiia y su cultura organizacional, contando
con el apoyo constante de la Alta Direccién y siendo administrado por la Vicepresidencia de
Riesgos, constituyéndose asi en uno de los factores clave de éxito para el mantenimiento a
través del tiempo del sistema de gestion de riesgos.

El SARO permite de manera integral identificar, medir, controlar y monitorear los riesgos
operativos propendiendo por la gestién y mitigacion de éstos, independientemente de si han
producido pérdidas econémicas o no.

Durante el 2020 se continué promoviendo la gestion proactiva de los riesgos en los diferentes
procesos del negocio, soportando su manejo en politicas, manuales, procesos, procedimientos
y programas de sensibilizacibn y entrenamiento. Las actividades mas significativas
desarrolladas fueron

e La vicepresidencia de Riesgos de la Compafia ha especializado su equipo de trabajo

vinculando al Director de Riesgos de negocio quien es el responsable de la gestién de los
riesgos operacionales, de seguridad de la informacién y ciberseguridad y otros riesgos no
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financieros. De esta forma se refuerza el equipo de trabajo promoviendo la gestién integral
de los diferentes sistemas de administracion de riesgos de la compafiia.

Se finalizé la Implementacion del software especializado para la administracién de los
riesgos operativos permitiendo eficiencia en la identificacién y medicion de los riesgos, asi
como mejoras en el monitoreo pues permite almacenar evidencia de la ejecucion de
controles y estamos analizando la posibilidad de descentralizar la gestion de riesgos en las
areas criticas de la compafiia.

Revision e identificacién de los cambios mas relevantes, principalmente en la ejecucion de
controles relevantes de los procesos mas criticos de la compafiia debido a los cambios
generados por la crisis sanitaria.

Revision de riesgos de manera periddica por parte de los duefios de los diferentes
subprocesos, apoyados por el area de riesgo operacional.

Revision anual y por muestreo de la solidez de los controles definidos para la mitigacién de
riesgos enfocandonos en los procesos criticos

Ajustes a los cambios requeridos por la nueva circular externa de la SFC (CE 035 de 2020)
y definicién de un cronograma de trabajopara finalizar la implementacién de estos cambios
en el 2021.

Monitoreo a la implementacién de planes de accion surgidos como resultado de visitas de
auditoria interna, auditoria externa y otros 6rganos de control, 0 como resultado de los
ejercicios de identificacién o recertificacion de riesgos y controles 0 como respuesta a la
ocurrencia de eventos de riesgo.

Asegurar el adecuado registro de los eventos de riesgo de la compafiia suministrados por
los gestores de riesgo, asi como gestion para velar por el adecuado registro contable en los
casos que aplica (eventos de riesgos clasificados como Tipo A).

Realizacion de Comités de Riesgo y reportes a Junta Directiva y Comité de Auditoria. En
dichas instancias, se monitorearon entre otras, el cumplimiento de las etapas de gestion de
riesgos operacionales, el perfil de riesgo de la Compafia y los eventos de Riesgo
Operacional presentados durante el periodo.

Ejecucion de capacitacion a los colaboradores de la compafia y outsourcing que se
encuentran desempefiando sus funciones dentro de las instalaciones de la compaiiia.

Presentacion y aprobacion del Perfil de Riesgo ante la Junta Directiva. Es relevante anotar
gue el perfil se ajusta al apetito de riesgo definido por la Compafiia el cual refleja un
adecuado control de los riesgos pues su valoracién residual es en promedio Baja.

A través del SARO se ha fortalecido la comprensién y el control de los riesgos en los procesos,
proyectos, servicios y productos ofrecidos, asi como en la identificacion de oportunidades de
mejora en la operacién y desarrollo de actividades.
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Durante el afio 2020 se registraron eventos de riesgo operativo cuyos gastos brutos tuvieron un
valor aproximado de $237.256, siendo el evento mas relevante el reconocimiento de
rendimientos a clientes por el incumplimiento de la valoracion de las Operaciones de Contado
($144.827).

Proteccién de datos personales

Como responsable de los datos personales de los clientes de la compafiia, implementa dentro
de sus procesos y procedimientos actividades encaminadas al cumplimiento de los derechos,
libertades y garantias constitucionales de los titulares de la informacién en virtud de lo
contemplado en el articulo 15 de la Constitucién Politica de Colombia, la Ley 1266 de 2008 y la
Ley 1581 de 2012, reglamentada por el decreto 1377 de 2013; asi como las demas normas que
la complementen, modifican, adicionen, reglamenten o deroguen.

Por lo anterior, como parte de las estrategias de fortalecimiento al sistema, durante el afio 2020
se realizaron las siguientes actividades:

e Actualizacion de la Politica de proteccion de datos mediante la creacion de un MUS-ALC-
06-05 Manual de Politicas y Procedimientos Internos de Proteccién de Datos Personales,
que articula directrices y responsabilidades en relacion con la obtencién, recoleccion, uso,
circulacion y supresion de los datos personales. Este conjunto de elementos cabe resaltar
son de obligatorio cumplimiento por parte de todos los colaboradores, fuerza de distribucién
interna y externa, outsourcing y todo aquel que sea designado por el Responsable para el
tratamiento de datos personales; en el entendido que estos pueden ser encargado y/o
usuarios de las bases de datos de la Compafiia.

e En relacién con el punto anterior, se realiz6 actualizacién conjunta del proceso ALC-06
Gestionar Proteccion de Datos Personales de la cadena de valor, en términos de estructura,
documentacién, roles y responsabilidades. Los cuales se observan a detalle en:

- MPO-ALC-06-01-01 Gestionar Requerimientos de Proteccién de Datos

- MPO-ALC-06-01-02 Gestionar Incidentes de Proteccion de Datos

- MUS-ALC-06-04-03 Registro de Incidentes de Seguridad de Proteccion de Datos

- MPO-ALC-06-04-01 Registrar bases de datos ante el registro nacional de base de datos

e Implementacion de campafias de sensibilizacion enfocadas a transmitir las directrices
emanadas por el Manual de Politicas y Procedimientos Internos de Proteccion de Datos
Personales y la politica de tratamiento de informacion; asi como de brindar
recomendaciones operativas de manera trasversal a los procesos para realizar un adecuado

tratamiento del dato en todo su ciclo de vida.

e De igual forma se dio continuidad al Comité de datos personales, el cual tiene un caracter
consultivo en materia de proteccion de datos personales y se compone de un equipo
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interdisciplinario idoneo en temas técnicos, legales, de servicio entre otros. Durante el afio
el comité sesiono en cuatro (4) oportunidades, revisando temas relacionados con:

- Revisién y aprobacion del Manual de Politicas y Procedimientos Internos de Proteccion
de Datos Personales.

- Gestién y tratamiento de incidentes de seguridad en datos personales.

- Respuesta a requerimientos remitidos por la Superintendencia de Industria y comercio
en relacién con el reporte de incidentes de seguridad en datos personales.

- Seguimiento de actividades y planes de accion que buscan mitigar la materializacién de
incidentes y robustecer las actividades inherentes de los procesos y/o los controles de
los mismos, a fin de velar por el cabal cumplimiento de los principios de proteccion de
datos y los derechos de los titulares a conocer, actualizar y rectificar la informacién que
de ellos conservemos en las bases de datos administradas.

Seguridad de la informacion y ciberseguridad

Durante el afio 2020 desde Seguridad de la Informacién y Ciberseguridad se gestioné la
actualizacion de las siguientes politicas y procedimientos:

e Creacion Politica servicios en la nube: Con el objetivo de establecer las directrices para
mantener y proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion de la
compainiia, para implementar, operar y alojar servicios e informacion en la nube.

e Actualizacién de Politica de Organizacion de Ciberseguridad: Se realiz6 la separacion
del documento para Colombia y México, actualizacion de la normatividad vigente aplicable,
y la revision general del documento.

e Actualizacién de Politica de Seguridad de la Informacién y Ciberseguridad:
Actualizacién de la normatividad vigente aplicable, se agregaron compromisos frente a la
implementacion del Sistemas de Gestion de Seguridad de la Informacién, se complement6
las faltas contra la politica y la revisién general del documento.

e Actualizacién de politica de Hardening: Se realizé la separacion del documento para
Colombia y México, actualizacién de la normatividad vigente aplicable, responsables de las
areas, ajustes en redaccion.

e Actualizacion de Politica de Control de entrega de Informaciéon: Se actualizé
normatividad vigente aplicable y mejoras en la descripcién de las politicas y medios
autorizados y no autorizados para la entrega de informacion.

e Actualizacion de Proceso de Gestion de Vulnerabilidades: Se ajustan las

precondiciones, se reasignan las responsabilidades de las tareas a ejecutar en el proceso y
se definen los mecanismos para el analisis y gestion de vulnerabilidades presentes en las
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plataformas tecnolégicas y servidores de la compafiia, la periodicidad de las actividades e
indicadores de atencién de vulnerabilidades.

e Actualizacién de Proceso de Gestion de Incidentes: Se definié un enfoque estructurado
y planificado que permita dar un tratamiento adecuado a los incidentes de Seguridad de la
informacion y Ciberseguridad.

Durante el 2020 el area de Seguridad de Informacion y Ciberseguridad contrato una firma
consultora para realizar un analisis completo a la plataforma critica productiva expuesta en
internet hacia los clientes (portal transaccional persona natural), producto de ello se identificaron
vulnerabilidades con riesgo de explotacion desde el mas critico al mas bajo. Con base a lo
anterior se generaron respectivos planes de trabajo que se vienen gestionando para mitigar los
riesgos identificados.

Plan de continuidad

Durante el 2020, los esfuerzos se enfocaron en definir, preparar y ejecutar las pruebas unitarias
y prueba completa del BCP y DRP de la compafiia, con el objetivo de verificar que las
estrategias, el personal de la compafiia y los proveedores definidos para poder atender un
evento de riesgo mayor funcionan correctamente. Las pruebas funcionales fueron exitosas para
los escenarios de activacion del DRP y del escenario de trabajo en Home Office. Se identificaron
oportunidades de mejora que se estan gestionando para las futuras pruebas

6.5 Administraciéon y control de riesgo de lavado de activos y financiacién del
terrorismo SARLAFT 2020

Skandia Seguros de Vida S.A, para el desarrollo de sus operaciones cuenta con el Sistema de
Administracién de Riesgos de Lavado de Activos y de Financiacion de terrorismo denominado
(SARLAFT), el cual cumple con la normativa vigente internacional y nacional sobre la materia,
tales como las recomendaciones del GAFI (Grupo de Accién Financiera Internacional sobre
Lavado de Dinero), mejores practicas, vy, los articulos 102 a 107 del EOSF (Decreto 663 de
1993), las normas emitidas por la SFC principalmente Parte | — Titulo IV — Capitulo IV de la C.E.
029 de 2014 modificada por la C.E. 055 de 2016.

El area de Financial Crime Prevention, durante el afio 2020 aplicé los procedimientos, procesos
y controles tendientes a evitar riesgos relacionados con el Lavado de Activos y la Financiacion
del Terrorismo, asi mismo, se adoptaron correctivos generados por resultados de la revision de
procesos, la optimizacion de procedimientos, la implementacion de controles, las
recomendaciones recibidas por Auditoria y Revisoria Fiscal, lo anterior alineado a las mejores
practicas internacionales y locales relacionadas con la prevencion de LA/FT.

A continuacidn, las actividades que se adelantaron durante este periodo:
e Dentro de las actividades relevantes en el afio 2020, se destaca la actualizacion de politicas,
procedimientos y controles que permitieran robustecer las gestiones de la entidad sobre el

adecuado conocimiento del cliente, aplicar y calibrar los modelos de perfilamiento sobre el
comportamiento transaccional (Segmentacion), y optimizar las actividades de monitoreo,
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generacion y gestion de sefiales de alerta, identificacion, analisis y reporte de operaciones
sospechosas.

Modificaciones al Manual SARLAFT, relacionadas con nuevos procesos debido a cambios
normativos, ajustes en los procesos y procedimientos del area de Financial Crime
Prevention, procesos de vinculacion por medio de plataformas tecnoldgicas y canales
virtuales aprobados por la Superintendencia Financiera de Colombia.

En cumplimiento de la normatividad vigente, la Junta Directiva establecié parametros y
directrices a partir de las cuales la Alta Administracién y el Oficial de Cumplimiento han
desarrollado procesos, reglas de conducta y procedimientos particulares plasmados en el
Cédigo de Etica y Conducta y en el Manual SARLAFT, los cuales fueron actualizados
durante el afio 2020.

Las politicas controles y procedimientos implementados buscan prevenir el uso de la entidad
por elementos criminales para propdsitos ilicitos. Dichas acciones incluyen entre otros
aspectos, el conocimiento del cliente y de sus operaciones con la entidad, definicion de
segmentos de mercado, monitoreo de transacciones, capacitacion al personal y reportes de
operaciones sospechosas a la autoridad competente.

La Entidad cuenta con el Oficial de Cumplimiento y su suplente, este Ultimo nombrado por
la Superintendencia Financiera de Colombia el 28 de diciembre de 2020, previo
nombramiento de la Junta Directiva.

El modelo de riesgos implantado en el fondo contempla los siguientes aspectos:

- Metodologia de identificacién, valoracion, control y monitoreo de los riesgos LA/FT

- Metodologia de andlisis de riesgos

- ldentificacion de riesgos

- Perfil de riesgo

- Determinacién de los factores de riesgos asociados

- Tratamiento de riesgos

Los procesos de control y monitoreo del SARLAFT, contemplaron seguimiento por parte del
Oficial de Cumplimiento en relacién a la verificacion de cumplimiento de los mecanismos e
instrumentos de control adoptados, asi como la oportuna remisién de reportes a la UIAF
cumpliendo con los plazos establecidos a nivel normativo.

Los principales mecanismos de control utilizados, para garantizar una adecuada identificacion,
evaluacién y administracion del riesgo, comprendié los siguientes aspectos durante el afio 2020:

(Continua)



53

SKANDIA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Notas a los Estados Financieros

Informes trimestrales del oficial de cumplimiento

Se presentaron a la Junta Directiva informes sobre la gestion de prevencion de lavado de
activos y financiacion del terrorismo trimestralmente detallando:

e Indicadores de gestién desarrollada

e Cumplimiento en envio de los reportes a las diferentes autoridades

e El comportamiento y la evolucién de riesgos

e Analisis de etapas y elementos del SARLAFT

e Calidad de la base de datos

e Organos de control

e Correctivos ordenados por la Junta en anteriores periodos

e Documentos y pronunciamientos emanados de los entes de control y UIAF

Se realizaron dos (2) comités SARLAFT, dando cumplimiento a lo descrito en el Manual
SARLAFT, con el objetivo de dar a conocer las gestiones realizadas por parte del area de
Financial Crime Prevention, en esta materia.

La entidad cumplié con el proceso respectivo de verificacion de efectividad de los
mecanismos e instrumentos definidos para la administracion del riesgo de LA/FT generando
los reportes, informes y demas obligaciones inherentes al sistema, asi mismo es importante
sefialar que la entidad no enfrenta investigaciones, ni ha tenido sanciones de tipo penal o
administrativas por ninguna de las actuaciones que pudieran presentarse por la
materializacion del riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo.

Monitoreo

Se realizaron monitoreos que permitieron identificar situaciones que se salen del giro
normal de las operaciones o que por su naturaleza y caracteristicas son atipicas a la forma
de operacion del cliente (natural y juridico) tanto en transacciones e inversiones. El
resultado de los monitoreos fue entre otros: seguimiento de algunos clientes con el fin de
fortalecer el conocimiento del cliente y contar con informacién objetiva para nuestros
andlisis LAFT, reportes a la UIAF de presuntas operaciones sospechosas, adicion de
alertas para monitoreos especificos, entre otras. Entre los monitoreos realizados se tienen:

a) Vinculacién a nuevos clientes con periodicidad trimestral

b) Monitoreo de operaciones (transacciones), diarias y mensuales mediante las
herramientas de gestion de alertas — Detectart y R (Segmentacion)
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c) Monitoreo de Clientes PEP’s y relacionados
d) Gestion alertas modelo de segmentacién factores de riesgo
e) Monitoreo clientes de nivel de riesgo alto, medio y bajo

f) Procesos de Due Diligence para: Prospectos clientes persona natural y persona juridica
(Seguro de Vida con Ahorro - Skandia Crea Ahorro, Seguro Individual de Pensiones -
Skandia Crea Retiro, Skandia Seguro Colectivo de Pensiones, Skandia Seguro de Vida
e Incapacidad, Seguro de Pensiones - Skandia Crea Patrimonio)

g) Se analizaron constantemente las listas publicadas por el Departamento de Estado de
los Estados Unidos (OFAC), las listas ONU como parte del monitoreo y control a las
operaciones de clientes y listas de Sanciones Financieras Dirigidas, dando
cumplimiento a las recomendaciones 6 y 7 del GAFI.

h) Por otro lado cabe sefialar que se realiz6 un monitoreo constante para verificar la
calidad de la data y se reforzaron las campafias de actualizacion de datos de cara a los
clientes, de la mano con el area de Mercadeo.

i) Con el fin de identificar las fallas existentes en los procesos relacionados con errores
de digitacion en la informacion el momento del registro de informacién como la
vinculacién y actualizacion de datos de clientes, se generaron informes trimestrales de
calidad y poblamiento para optimizacion de dicho proceso a nivel operativo.

i) Remision de reportes Internos y Externos SARLAFT respecto de Operaciones
Inusuales, Sospechosas, PEPS, retroactivo de listados vinculantes.

Gestion administracién de riesgos

El area de Financial Crime Prevention administré los riesgos relacionados con el lavado de
activos y la financiacién del terrorismo; durante el afio se realizaron dos evaluaciones de
riesgos y de controles con el fin de evaluar su comportamiento y el grado de incidencia en
la compaiiia.

A través del testing de controles y su calificacidn se aplic6 el resultado al riesgo inherente
y se obtuvo el riesgo residual. De la misma forma se calificaron los factores (clientes,
canales, productos y jurisdicciones) y los riesgos asociados (legal, reputacional, operativo
y de contagio).

La medicidn utiliza metodologias y técnicas descritas en el manual SARLAFT, presentando
los resultados de la evolucién de los riesgos a la Administracion y Junta Directiva.
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Control

Se continuaron fortaleciendo los procedimientos de control con el objetivo de prevenir que
la entidad fuere utilizada para el Lavado de Activos y/o Financiacién del Terrorismo y para
garantizar confiabilidad e integridad en la informacidn que ingresa a los sistemas.

Con el fin de mejorar continuamente los sistemas de gestion de riesgos, la
Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) present6 el Sarlaft 4.0 (CE 027 de
septiembre de 2020), una nueva version del Sistema de Administracién del Riesgo de
Lavado de Activos y de la Financiacion al Terrorismo (Sarlaft). Con esta, se crea un espacio
adecuado para avanzar en innovacién y profundizar la inclusién financiera mediante la
promocién de mecanismos tecnolégicos.

La nueva versioén establece los lineamientos para que las entidades vigiladas determinen
su procedimiento de conocimiento del cliente con un enfoque basado en riesgos;
adicionalmente, promueve la adopcion de herramientas tecnolégicas para adelantar
vinculacién de clientes por medio de canales digitales, elimina la obligatoriedad de
diligenciar el formulario de vinculacion, entre otras ventajas.

Es esencial recalcar que mediante la Circular Externa 027 de 2020 se acogen mejores
practicas (reconocidas en la Guia de Identidad Digital del GAFI) y se fijaron determinaciones
gue fortalecen la debida diligencia del beneficiario final, la aplicacion de contramedidas en
paises de mayor riesgo, el requerimiento de informacién en las transferencias
internacionales y nacionales, la debida diligencia en Personas Expuestas Politicamente
(PEP) y la supervision en corresponsalia transnacional.

De acuerdo a lo anterior, la entidad desde el Il semestre de 2020, inicio optimizacion de los
procesos SARLAFT en el proyecto AML Segmentacién y Prevencién de Fraude, para
efectos de dar cumplimiento a los ajustes solicitados en dicha normativa, la cual tendra que
ser implementada en septiembre de 2021.

Formacion

El area de Financial Crime Prevention, cumpli6é a cabalidad con el programa de formacién
establecido para el afio 2020, realizando los cursos SARLAFT presenciales y virtuales para
todos los empleados (nuevos y antiguos) de la entidad, capacitando en temas de
Prevencién de Lavado de Activos y Financiacion de Terrorismo, Anticorrupcién y Soborno,
entre otros temas. De otra parte es importante resaltar que el equipo de Financial Crime
Prevention realizo el Diplomado SARLAFT, recertificando y fortaleciendo sus conocimientos
en SARLAFT.

De otra parte, se realiz6 capacitacion a Junta Directiva y se realizaron refuerzos masivos a
la Fuerza Comercial, en aspectos de Prevencion de Lavado de Dinero y Financiacion del
Terrorismo, Corrupcion y Soborno, y buenas préacticas a los colaboradores de la compafiia
mediante el boletin Grandes cosas en Skandia y por medio de los TV ubicados en toda la
Organizacion; con el fin de mantener informados y actualizados a los funcionarios y de esta
manera mejorar la cultura de riesgo de la entidad.
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Organos de control

El Area de Cumplimiento, durante el afio 2020 recibié y dio oportuna respuesta a la totalidad
de las solicitudes de las autoridades, se trata de requerimientos realizados por diversos
entes del Estado que en cumplimiento de sus obligaciones legales solicitaron informacién
de Clientes o Usuarios.

Superintendencia Financiera de Colombia

Durante el afio 2020, la Superintendencia Financiera realizo solicitud de requerimientos, los
cuales fueron respondidos oportunamente por la entidad.

Revisoria Fiscal

Durante el afio 2020, la Revisoria Fiscal generé requerimientos de informacién trimestrales
con el fin de evaluar y analizar el Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de
Activos y/o Financiacion de Terrorismo de la entidad, resultado de estos, se recibieron
informes donde se emiten conceptos y recomendaciones que se adoptan, atienden e
implementan fortaleciendo la Prevencion de LA/FT.

Auditoria Interna

La auditoria Interna realizé un analisis del cumplimiento del Sistema de Administracion de
Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo y generd un informe en el mes
de abril de 2020, generando algunas recomendaciones, emitimos respuesta al informé
indicando los planes de accién y los controles implementados por parte del area de
Financial Crime Prevention para mitigar los riesgos relacionados con el SARLAFT.

La totalidad de observaciones realizadas tanto por auditoria interna como por KPMG, se
atendieron y subsanaron tomando los correctivos oportunamente y cerrando issues
asociados a dichas recomendaciones.

Es importante mencionar que el modelo de riesgo adoptado por la Compaiiia, agrupa los
factores y perfiles necesarios para mitigar el riesgo de Lavado de Activos y/o Financiacion
del Terrorismo, de acuerdo a los resultados de la evaluacion realizada por el area de
Financial Crime Prevention, sin embargo, continuamos desarrollando actividades para
mejorarlo y fortalecerlo.

Prevencion de fraude

La vision estratégica y valores de nuestra Compafiia, busca el cumplimiento de los estandares
éticos definidos por la Junta Directiva y la Asamblea General. Esto aplica para la operacion de
la compafiia Skandia Seguros de Vida S.A. Nos enfocamos en prevenir potenciales eventos de
fraude, corrupcion, soborno, practicas indebidas y todo tipo de situaciones irregulares. Los
principales mecanismos internos para gestionar la ética en la entidad son: la Linea Etica y el
Cadigo de Etica y Conducta, politicas de prevencion de fraude, Anticorrupcién y Soborno, entre
otros.

(Continua)



57

SKANDIA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Notas a los Estados Financieros

La compafiia ha optimizado procesos y politicas alienados a Prevenir y mitigar la ocurrencia de
fraudes, que puedan ser originados tanto al interior como al exterior de la entidad, asi como la
realizacion de monitoreos especiales a nivel de empleados y de cara a los clientes.

Se actualizaron las politicas de Prevencion de Fraude, Anticorrupcion y Soborno y Préacticas
Indebidas, buscando prevenir y gestionar estos eventos dentro de la entidad, direccionando y
promoviendo los principios y valores promulgados en relacion con nuestra ética empresarial.
Sus objetivos incluyen promover una cultura ética para mitigar los riesgos por fraude, corrupcién
y Soborno y practicas indebidas, en el relacionamiento con terceros, asi como el establecimiento
de lineamientos para prevenir, detectar, investigar y remediar efectiva y oportunamente estos
eventos de corrupcion, fraude y préacticas indebidas.

De otra parte se ha incorporado el componente ético con mayor énfasis en el Cumplimiento de
la prevencién de fraude, la anticorrupcion y soborno y practicas indebidas detallando “cero
tolerancia” a este tipo de riesgos, lo que implica el cumplimiento de altos estandares de ética a
nivel comercial, y de operaciones, principalmente en lo que se relaciona con: administracién de
conflictos de interés, donaciones, patrocinios, regalos e invitaciones, compras, y programas de
responsabilidad social.

Acciones realizadas en el marco de laft, anticorrupcién y soborno, prevencién de fraude,
practicas indebidas

e Monitorear las operaciones realizadas a lo largo del afio.

e Reforzar la socializacion de la cultura de Prevencién de Fraude, Anticorrupcién, SARLAFT,
Practicas Indebidas, a través de campafas y capacitaciones.

e Reportar los resultados de nuestra gestién al Comité de Auditoria.

Desarrollar un esquema de monitoreo para la entidad dependiendo de su exposicién al
riesgo.

6.6 Riesgo de seguros

El sistema de Administracion Especial de Riesgos de Seguros -SEARS, esti soportado de
acuerdo con lo establecido en la Circular Externa No. 052 de 2002. Durante el 2020 se realiz6
la revision de los diferentes riesgos y de los controles asociados. Resultado de estas revisiones
se obtuvo el perfil de riesgos que fue presentado y aprobado por la Junta Directiva y cuya
valoracion residual es Baja, reflejando un ambiente de control adecuado sobre los riesgos
identificados en la actividad aseguradora que desarrolla la Compaiiia.

Los eventos de seguros son aleatorios y el numero y monto real de los reclamos y beneficios
varia de afio a afio de los niveles establecidos usando técnicas estadisticas.

La experiencia muestra que para portafolios mas grandes de contratos de seguros similares
menor es la variacion relativa en relacion con los resultados esperados. En adicién, en un
portafolio diversificado es menos probable que sea afectado por un cambio adverso en una
porcion del portafolio.
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La gestion de riesgos de seguros se fundamenta en el establecimiento de las politicas, procesos,
procedimientos, y demas mecanismos que facilitan gestionar con éxito los riesgos particulares
a los que expone la Compafiia en el ejercicio de la actividad aseguradora, de acuerdo con los
lineamientos establecidos por la Superintendencia Financiera de Colombia y las demas
disposiciones emitidas por la Junta Directiva.

Considerando que la Compafiia requiere la concesién de un grado de autonomia en la gestién
de su negocio, y particularmente la suscripcion de riesgos y la determinacion de las tarifas, asi
como la indemnizacion o prestacion de servicio en caso de siniestro, se han establecido
procedimientos apoyados por la direccién de actuaria y las dependencias de negocio. De igual
modo, se gestiona la suficiencia de reservas y la gestion de reaseguros, en este Ultimo caso,
con énfasis en ceder negocios Unicamente a reaseguradoras de probada capacidad financiera.

Las principales categorias que se tiene en cuenta para la gestion de los riesgos de seguros, son:

Riesgo de crédito y/o contraparte en Eventos provenientes de la maduracion de
; rimas por recaudar, que lleven a la constitucion
primas por recaudar P pC q
de provisiones.
Riesqo de crédito v/o contraparte en Eventos provenientes del incumplimiento de
reasg IS y p reaseguradores, que lleven a la constitucion de
- 9 provisiones.
Crédito en - - —
s . . Eventos provenientes del incumplimiento de
€guros Riesgo de crédito y/o contraparte en . L
. o Intermediarios, que lleven a la constitucion de
intermediarios -
provisiones.
Riesgo de crédito y/o contraparte en Eventos provenientes del incumplimiento de los
inversiones de las reservas (emisor y emisores de Valores, que lleven a la
contraparte) constitucién de provisiones.
Eventos provenientes de la fluctuacion del valor
L . razonable del Pasivo que representa las
Variaciéon en contra en el valor del pasivo . . .
reservas técnicas, asi como de los pasivos con
de las reservas : L
reaseguradores, intermediarios, u otras
Mercado contrapartes de seguros.
en Seguros Eventos provenientes de la fluctuacion del valor
L . razonable del Activo que respalda las reservas
Variacién en contra en el valor del activo . . .
técnicas, asi como de los Activos con
de las reservas . L
reaseguradores, intermediarios, u otras
contrapartes de seguros.
Liquidez en - Eventos provenientes de fallas en la
Liquidez en seguros . R . .
Seguros sincronizacion del calce de activos pasivos.
Corresponde a la probabilidad de pérdida como
consecuencia de errores en el calculo de primas
Tarifacion al punto que resulten insuficientes para cubrir
los siniestros actuales y futuros, los gastos
Suscripcion administrativos y la rentabilidad esperada.
Corresponde a la probabilidad de pérdida en
. gue puede incurrir una entidad como
Descuento sobre primas . . ;
consecuencia del otorgamiento inadecuado de
descuentos sobre primas.
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Concentracién

Corresponde a la probabilidad de pérdida en
que puede incurrir una entidad como
consecuencia de una inadecuada diversificacion
de los riesgos asumidos.

Corresponde a la probabilidad de pérdida que
se genera como consecuencia de diferencias

Diferencias en condiciones entre las condiciones originalmente aceptadas

de los tomadores de pdlizas y las aceptadas a
su vez por los reaseguradores de la entidad.

Reservas de seguros

Insuficiencia de reservas

Corresponde a la probabilidad de pérdida como consecuencia de una
subestimacion en el célculo de las reservas técnicas y otras
obligaciones contractuales. (Participacion de utilidades, pago de
beneficios garantizados, etc.).

Estratégico en seguros

Corresponde a la probabilidad de pérdida como consecuencia de la
imposibilidad de implementar apropiadamente los planes de negocio,
las estrategias, las decisiones de mercado, la asignacion de recursos y
su incapacidad para adaptarse a los cambios en el entorno de los
negocios (normatividad, evolucion del mercado, etc.).

Legal en seguros

Se entiende por riesgo legal en seguros a la posibilidad de incurrir en
pérdidas derivadas del incumplimiento de normas legales, de la
inobservancia de disposiciones reglamentarias, de cédigos de conducta
0 normas éticas en cualquier jurisdiccion en la cual opere la entidad
aseguradora. Asi mismo, el riesgo legal puede derivar de situaciones de
orden legal que puedan afectar la titularidad de los activos o la efectiva
recuperacion de su valor.

Operacional en seguros

Se entiende por riesgo operacional a la posibilidad de incurrir en
pérdidas derivadas de problemas en el desarrollo de las funciones del
negocio o sus procesos. La exposicién a este riesgo puede resultar de
una deficiencia o ruptura en los controles internos o procesos de
control, fallas tecnolégicas, errores humanos, deshonestidad, fraude o
catastrofes naturales.

Reputacional en seguros

Corresponde a la probabilidad de perdida como consecuencia de
incurrir en pérdidas derivadas de la celebracién de contratos de seguros
y reaseguros con personas y entidades que generen un bajo nivel de
confianza para sus asegurados por su nivel de solvencia o la conducta
de sus funcionarios o por la celebracion de acuerdos sobre los cuales
recaiga una publicidad negativa, asi como la realizacion de practicas
gue puedan derivar en demandas legales y pérdida de credibilidad del
publico.
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EFECTIVO
31 de diciembre 31 de diciembre
de 2020 de 2019
Caja $ 469 $ 465
Saldos bancarios en moneda nacional 64.608.308 38.656.456
Saldos bancarios en moneda extranjera 8.402.047 11.206.062
Efectivo $ 73.010.824 $ 49.862.983

Se encuentra una restriccion en el efectivo por los siguientes procesos:

e Embargo de la Secretaria de Transito del Atlantico a la Compaiiia, realizado en 2018 por
valor de $ 11.000 y con el concepto de impuestos y multas de un vehiculo registrado bajo el
NIT de la Compainiia, pero diferente nombre (Skandia Seguros Generales). Sin embargo, se
remitieron derechos de peticion a la Secretaria en diciembre 2018 solicitando descuento y
prescripcion de afios anteriores para cancelacion de menor valor frente al inicial tasado. De
acuerdo con comunicado del 5 de julio de 2019 emitido por la Secretaria de Transito del
Atlantico, se procedio al desembargo provisional, hecho que no significa la terminacion del
proceso de cobro coactivo.

e Embargo y retencion por proceso ejecutivo, relacionado con un cobro de cheque el cual el
mismo demandante instruyo para su no pago realizado en Bogota en el mes de noviembre
2020 por valor de $61.000.

A continuacion se presenta un detalle de la calidad crediticia determinada por agentes
calificadores de riesgo independientes, de las instituciones financieras en la cual la compafiia
mantiene fondos en efectivo en Bancos:

31 de diciembre

2020 2019
Entidad Financiera Calificacion Saldo Calificacion Saldo
Banco de Bogota S.A. AAA 3 5.086.869 AAA $ 4.366.912
Itad CorpBanca Colombia S.A. AAA 160.351 AAA 351.909
Bancolombia S.A. AAA 12.271.747 AAA 12.667.374
Citibank — Colombia S.A. AAA 10.216.102 AAA 3.364.694
Banco GNB Sudameris S.A. AA+ 848.547 AAA 5.569.756
BBVA S.A. AAA 73.748 AAA 81.437
Scotiabank Colpatria S.A. AAA 9.267.063 AAA 7.954.903
Davivienda S.A. AAA 26.590.408 AAA 4.208.623
Banco Coomeva S.A. AA- 93.475 AA- 90.848
Efectivo moneda nacional $ 64.608.308 $ 38.656.456
BNY Mellon Asset Servicing AA- $ 8.402.047 A $ 11.206.062
Efectivo Moneda extranjera $ 8.402.047 11.206.062
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INVERSIONES

A continuacién se relaciona el saldo de las inversiones a valor razonable y costo amortizado
para los periodos terminados a 31 de diciembre de 2020 y 2019:

Inversiones a valor razonable con cambios en
resultados

Instrumentos representativos de deuda
Titulos de tesoreria —TES

Otros titulos emitidos por el gobierno nacional
Otros emisores nacionales

Emisores extranjeros

Total instrumentos representativos de deuda

Instrumentos de patrimonio y participacion
De emisores nacionales
De emisores extranjeros

Total instrumentos de patrimonio y participacion

Total inversiones a valor razonable con cambios
en resultados

Inversiones a costo amortizado con cambios
en resultados (1)

Titulos de tesoreria —TES

Otros emisores nacionales

Emisores extranjeros

Total inversiones a costo amortizado con
cambios en resultados

Inversiones a variacion patrimonial con
cambios en el ORI (2)

Inversiones obligatorias en instrumentos de
patrimonio obligatorias

Inversiones en acciones

Total inversiones a variacion patrimonial con
cambios en el ORI

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2020 de 2019
118.844.480 $ 72.658.847
- 1.291.100
169.889.653 216.931.463
10.157.314 13.018.578
298.891.447 303.899.988
113.464.771 68.849.013
73.618.853 39.973.873
187.083.624 108.822.886
485.975.071 $ 412.722.874
- 3 1.603.231
4.690.904 -
1.101.984 -
5.792.888 $ 1.603.231
276.088 $ 213.227
63.925.408 57.952.336
64.201.496 $ 58.165.563
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(1) Elvalor razonable de las inversiones a costo amortizado valoradas a TIR para los periodos terminados
a 31 de diciembre de 2020 y 2019 se encuentra en la nota 5.

(2) El siguiente es el detalle de las inversiones a variacion patrimonial:

% 31 de diciembre 31 de diciembre
participacion de 2020 de 2019
Inverseguros S.A. 475 % 276.088 $ 213.227
Skandia Administradora de Fondos de
Pensiones y Cesantias S.A 9.64 26.667.774 23.537.896
Skandia Sociedad Fiduciaria S.A. 12.07 37.257.634 34.414.440

No existen restricciones sobre las inversiones al 31 de diciembre de 2020 y 2019. Excepto por
las acciones de Inverseguros las cuales son inversiones que deben tener todas las entidades
aseguradoras.

INSTRUMENTOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE

Los instrumentos derivados de la Compafiia son generalmente transados en mercados
organizados y con entidades financieras. Los instrumentos derivados tienen condiciones
favorables netas (activos) o desfavorables (pasivos) como resultado de fluctuaciones en las
tasas de cambio de moneda extranjera y en el mercado de tasa de interés u otras variables
relativas a sus condiciones. EI monto acumulado de los valores razonables de los activos y
pasivos en instrumentos derivados puede variar significativamente de tiempo en tiempo.

Las Normas Contables y de Informacion Financiera — NCIF establecen que la valoracion de los
derivados negociados en el mercado OTC, debe reflejar la calidad crediticia de las contrapartes.

Con base en este requerimiento la Superintendencia Financiera de Colombia emiti6 en
diciembre de 2015 la Circular Externa 041 la cual modificé el Capitulo XVIII “Instrumentos
Financieros Derivados y Productos Estructurados” de la Circular Basica Contable y Financiera y
el Capitulo Il “Reglas de Intermediacion en el Mercado Mostrador” del Titulo Il de la Parte Il de
la Circular Basica Juridica, esta circular estableci6é el tratamiento del riesgo de contraparte
(‘Credit Valuation Adjustment’, CVA por su nombre en inglés) y por riesgo propio (‘Debit
Valuation Adjustment’, DVA por su hombre eninglés). La entrada en vigencia de este tratamiento
es a partir del 1 de junio de 2016.

El saldo de los instrumentos financieros derivados comprende lo siguiente:

31 diciembre de 2020 31 de diciembre de 2019
Valor Valor
razonable razonable
Monto con Monto con
nocional CVA/DVA nocional CVA/DVA
ACTIVOS
Contratos forward de venta de moneda
extranjera $ 3.089.250 $ 100.066 $ - % -
Total Activos 3.089.250 100.066 - -
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31 diciembre de 2020

31 de diciembre de 2019

Valor Valor
razonable razonable
Monto con Monto con
nocional CVA/DVA nocional CVA/DVA

PASIVOS
Contratos forward de venta de moneda
extranjera 3.604.125 (19.007) - -
Total Pasivos 3.604.125 (19.007) - -
Posicién neta $ (514.875) $ 81.059 $ - $ -
PASIVOS
Contratos swaps de moneda extranjera $ 3432500 $ (256.305) $ 3.277.140 $ (61.368)
Contratos swaps de tasa de interés - - - -
Total pasivo 3.432.500 (256.305) 3.277.140 (61.368)
Posicion neta $ (3.432500)  (256.305) $ (3.277.140) $_ (61.368)

El monto nocional o nominal corresponde a la cantidad negociada (compra o venta) de un
subyacente.

El valor razonable corresponde al precio justo de intercambio de un activo o pasivo financiero.

En el caso de algunos derivados como los forwards y swaps, el precio justo o valor razonable
corresponde al neto de activos (derechos) y pasivos (obligaciones) debido a que en dichos
contratos el que tiene la obligacion de entregar (vender) el subyacente, tiene también un derecho
de recibir el efectivo pactado en la venta. De la misma forma, el que tiene el derecho de recibir
el subyacente (el comprador), tiene la obligacion de pagarlo en el futuro a la contraparte.

La maxima exposicion al riesgo crediticio en la fecha de balance es el valor razonable de los
derivados financieros de activo en el balance.

A continuacién se relacionan las contrapartes con su respectivo crédito de la contraparte (CVA)

y propio (DVA) generado a 31 de diciembre de 2020.

Swaps
Contraparte
Bancolombia S.A.
Total
Forward
Contraparte

Bancolombia S.A.

Total

CVA DVA

- 8 3.664

$ - 8 3.664
CVA DVA

$ (4 ¢ -

$ 4 $ -
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Al dia 31 de diciembre de 2020 el portafolio tuvo un valor de DVA/CVA en los swaps de $3.664.

Al dia 31 de diciembre de 2020 el portafolio tuvo un valor de DVA/CVA en los forwards de ($4).

INVERSIONES A METODO DE PARTICIPACION PATRIMONIAL

La Compafiia Skandia Seguros de Vida S.A. valora las inversiones en subsidiarias de acuerdo
con el numeral 6.2.1 de la Circular Externa 034 de 2014 emitida por la Superintendencia

Financiera de Colombia.

Corresponde a los incrementos o disminuciones en el patrimonio de las subordinadas originadas
en los resultados del periodo y en las variaciones de las otras partidas patrimoniales, las cuales
deberan ser depuradas y conciliadas. Este valor en la parte proporcional a la participacion de la
Compaiiia, sera reconocido como un mayor o menor valor de la inversién a la fecha en que se
esta realizando el calculo, su contrapartida sera un ingreso o gasto en el estado de resultados o
con efectos en patrimonio, segln corresponda.

El saldo de las inversiones en subsidiarias es el siguiente:

Participacion
31 de diciembre de 2020

Skandia Valores Sociedad

Comisionista de Bolsa S.A. 95.00%
Skandia Planeacién

Financiera S.A. 85.97%
TOTAL

Participacion
31 de diciembre de 2019
Skandia Valores Sociedad
Comisionista de Bolsa S.A. 95.00%
Skandia Planeacién

Financiera S.A. 85.97%

TOTAL

Total
Participacion Inversion
Utilidad / Dividendos y Participacion de partidas MPP Skandia
(Pérdida) Costo participaciones Utilidad / del Seguros de
subsidiaria Inversion acumuladas (Pérdida) patrimonio Vida S.A.
$ 138.039 $ 4.721.709 $ $ 131.137 $ (911.809) $ 3.941.037
5.085.996 22.309.164 (3.093.970) 4.372.537 23.587.731
$ 5224035 $27.030.873 $  (3.093.970) $ 4503675 $ (911.809) $ 27.528.768
Total
Participacion Inversion
Utilidad / Dividendos y Participacion de partidas MPP Skandia
(Pérdida) Costo participaciones Utilidad / del Seguros de
subsidiaria Inversion acumuladas (Perdida) patrimonio Vida S.A.
$ (803.710) $ 5.447580 $ $ (763521) $ 37.650 $ 4.721.709
3.598.807 23.465.901 (4.250.707) 3.093.970 22.309.164
$ 2.795.097 $28.913.481 $  (4.250.707) $ 2330449 $  37.650 $ 27.030.873

En 2020 y 2019, la Compaiiia recibié dividendos por $3.093.970 y $4.250.707 respectivamente,
de sus inversiones contabilizadas utilizando el método de participacion.
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11. PRIMAS PENDIENTES DE RECAUDO

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 corresponden a $120.113 y $117.932, respectivamente, por
concepto de cuentas por cobrar de primas de seguros del ramo de vida individual de los
productos Capital mas Seguro y Skandia Seguro de Vida e Incapacidad, valores que no superan
mas de 30 dias de antigliedad.

12. ACTIVOS POR REASEGURADORES DEL EXTERIOR

El saldo de reaseguradores del exterior al 31 de diciembre de 2020 y 2019 por $1.444.543 y
$302.359, respectivamente, corresponde a siniestros por parte de la reaseguradora del exterior
RGA REINSURANCE COMPANY, siniestros que corresponden a los productos de Seguro con
Ahorro y Seguro de Pensiones del ramo de vida individual, con una antigiiedad no mayor de 60
dias al cierre del ejercicio.

13. OTRAS CUENTAS POR COBRAR

A continuacion se relaciona el saldo de las otras cuentas por cobrar:

31 de diciembre 31 de diciembre
de 2020 de 2019
Reaseguradores del exterior $ 159.231 % 250.220
Comisién Clawback 376.803 747.848
Cuentas por cobrar productos 2.002.286 1.660.461
Anticipo proveedores y empleados - 8.500
Otras cuentas por cobrar 147.255 76.551
Deterioro pérdida esperada (196.668) (499.544)
$ 2488907 $ 2.244.036

14. ACTIVOS NO FINANCIEROS

El detalle de los saldos es el siguiente:
31 de diciembre 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Péliza ciberseguridad $ - $ 798
Péliza global proteccion - 928
Pdliza Infidelidad y riesgo 5.171 5.226
Péliza no contributiva - 500
$ 5.171 $ 7.452
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15. PROPIEDAD Y EQUIPO, NETO

El detalle de la propiedad y equipo es el siguiente:

Costo

Saldo al 1 de enero de 2019
Depreciacion clasificada al costo por
método de eliminacién (1)
Revaluacion de propiedad y equipo
Adiciones

Saldo al 31 de diciembre de 2019

Saldo al 1 de enero de 2020
Depreciacion clasificada al costo por
método de eliminacién (1)
Revaluacién de propiedad y equipo
Adiciones

Saldo al 31 de diciembre de 2020

Depreciacién

Saldo al 1 de enero de 2019
Depreciacion clasificada al costo por
método de eliminacién (1)
Depreciacion del ejercicio

Saldo al 31 de diciembre de 2019

Saldo al 1 de enero de 2020
Depreciacion clasificada al costo por
método de eliminacion (1)
Depreciacion del ejercicio

Saldo al 31 de diciembre de 2020

Valor en libros
Al 31 de diciembre de 2019

Al 31 de diciembre de 2020

Notas a los Estados Financieros

Equipo, Equipo de
muebles y comunicacién
Edificios enseres de y

Terrenos oficina Computacion Total
$ 37.003.233 $ 512.258 $ 178560 $  37.694.051
(314.414) - - (314.414)
703.235 - - 703.235
235.888 175.797 144.522 556.207
$ 37627942 $ 688.055 $ 323.082 $ 38.639.079
$ 37.627.942 3 688.055 $ 323.082 $  38.639.079
(377.627) - - (377.627)
(1.269.880) - - (1.269.880)
55.872 (863) 39.822 94.831
$ 36.036.307 $ 687192 $ 362904 $ 37.086.403
$ (98.230) $ (441.063) $ (105.581) $ (644.874)
314.414 - - 314.414
(308.998) (54.084) (50.501) (413.583)
$ (92814) $  (495147) $  (156.082) $ _ (744.043)
$ (92.814) $  (495.147) $  (156.082) $ (744.043)
377.627 - - 377.627
(310.306) (70.405) (52.724) (433.435)
$  (25493) $  (565.552) $  (208.806) $  (799.851)
$ 37535128 § 192908 $ 167.000 $  37.895.036
$ 36010814 $ 121640 $ 154008 $ 36286552

(1) Teniendo en cuenta las politicas de la Compafiia, cuando se reconoci6 el avalué de la edificacion la
depreciacion acumulada, se reconocié mediante el método de eliminacién, es decir reclasificando la
depreciacion como menor valor del costo en el afio 2020 y 2019.

El avalto del edificio y del terreno se determiné utilizando los siguientes métodos:

Modelo de reevaluacién: Consiste en realizar un andlisis de la oferta de inmuebles similares,
en principio dentro de la misma zona de influencia y alternativamente en sectores de alguna
manera comparables, Conforme lo requiere la aplicacién de este método valuatorio, los datos
que conforman la muestra del estudio de mercado, fueron previamente analizados, clasificados
e interpretados. Por lo tanto su presentacion se realiza organizadamente partiendo de factores
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y caracteristicas genéricas hasta las particularidades propias del inmueble, terminando con las
conclusiones del razonamiento que se utilizé para desarrollar el estimativo del valor.

No se tienen restricciones, gravdmenes ni garantias sobre la propiedad planta y equipo.
PROPIEDADES DE INVERSION

Las propiedades de inversidn incluyen terreno rural denominado “Lote San Pablo” ubicado en el
Municipio de Chia, Cundinamarca, del cual Skandia Compafiia de Seguros de Vida S.A. es
duefio del 100% de la propiedad y el local comercial ubicado en el Edificio de la Avenida Carrera
19 No. 109 A 30 del cual es duefio del 70%.

2020 2019
Saldo al 1 de enero $ 5.990.192 $ 5.779.202
Cambio en el valor razonable (660.062) 210.990
Saldo al 31 de diciembre $ 5.330.130 $ 5.990.192

De acuerdo a los avallos realizados por la firma de Externa Adarve e Hijos Ltda. En diciembre
de 2020, se actualiz6 las propiedades de inversion asi:

Descripcién 2020 2019
Lote 1 de San Pablo (1) $ 4.008.810 $ 4.388.592
Local comercial (2) 1.321.320 1.601.600

(1) Terreno rural el cual presento una desvalorizaciéon de $379.782.
(2) Ellocal comercial presento una desvalorizacion de $280.280.

El valor de estas propiedades de acuerdo al avallio técnico se determiné utilizando el modelo de
valor razonable:

Modelo de valor razonable: Consiste en realizar un andlisis de la oferta de inmuebles similares,
en principio dentro de la misma zona de influencia y alternativamente en sectores de alguna
manera comparables, conforme lo requiere la aplicacién de este método valuatorio, los datos
que conforman la muestra del estudio de mercado, fueron previamente analizados, clasificados
e interpretados. Por lo tanto, su presentacion se realiza organizadamente partiendo de factores
y caracteristicas genéricas hasta las particularidades propias del inmueble, terminando con las
conclusiones del razonamiento que se utilizé para desarrollar el estimativo del valor.

Utilizando el nivel 2 de “Jerarquias de valor razonable, se identificaron ofertas comparables pero
no idénticas dado que no existe en el mercado inmuebles totalmente comparables con el objeto
de estudio.

Los gastos e ingresos provenientes de las propiedades de inversion que estan incluidos en el
resultado son:
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Actualizacion por avalio
Arrendamiento local comercial

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2020 de 2019
$ (660.062) $ 210.990
49.487 61.203
$ (610.575) $ 272.193

En el tercer trimestre de 2020, Promotora de Café de Colombia S.A. arrendatario de la propiedad

de inversion, solicitd a la Compafiia realizar un descuento del 30% del cobro de arriendo
correspondiente a los meses de junio a diciembre de 2020, justificando los bajos ingresos por la

restriccion de atencién al publico en cumplimiento de las medidas implementadas por el

para la Compafiia

ACTIVOS INTANGIBLES

El movimiento de activos intangibles comprende lo siguiente:

costo
Saldo al 1 de enero de 2019
Adquisiciones — desarrollos internos

Saldo al 31 de diciembre de 2019

Saldo al 1 de enero de 2020
Adquisiciones — desarrollos internos

Saldo al 31 de diciembre de 2020
Amortizacién

Saldo al 1 de enero de 2019
Amortizacién del ejercicio

Saldo al 31 de diciembre de 2019

Saldo al 1 de enero de 2020
Amortizacion del ejercicio

Saldo al 31 de diciembre de 2020

Valor en libros
Al 31 de diciembre de 2019

Al 31 de diciembre de 2020

Proyectos en

Gobierno Nacional. La Compafila otorgo un 10% como descuento como beneficio al
arrendatario. También es importante mencionar que la Compafiia celebré un otrosi al contrato
de arrendamiento con Promotora de Café de Colombia S.A. condonando en su totalidad los
canones de arrendamiento de abril y mayo de 2020. Este impacto no se considera significativo

Licencias de

desarrollo software Total
$ 2.541.412 $ 1.258.434 $ 3.799.846
273.846 122.083 395.929
$ 2.815.258 $ 1.380.517 $ 4,195,775
$ 2.815.258 $ 1.380.517 $ 4.195.775
26.168 160.159 186.327
$ 2.841.426 $ 1.540.676 $ 4,382.102
$ (990.651) $ (1.207.875) $  (2.198.526)
(265.454) (124.179) (389.633)
$ (1.256.105) $ (1.332.054) $ (2.588.159)
$ (1.256.105) $ (1.332.054) $ (2.588.159)
(496.159) (178.764) (674.923)
$ (1.752.264) 1.510.818) $  (3.263.082)
$ 1.559.153 $ 48.463 $ 1.607.616
$ 1.089.162 $ 29.858 $ 1.119.020

No se tienen restricciones, gravamenes ni garantias sobre activos intangibles.
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Detalle costos de desarrollo

31 de diciembre 31 de diciembre
Nombre del proyecto

de 2020 de 2019
Vida pension $ 26.167 $ 272.407
Exstream - 1.439
Total $ 26.167 $ 273.846

Amortizacion y cargo por deterioro

La amortizacién de intangibles dependera del periodo durante el cual la Compafiia espera
recibir beneficios econdmicos futuros asociados al mismo.

Al 31 de diciembre de 2020, se realiz6 el andlisis de deterioro, concluyendo que con base en el
literal f de NIC 36, el proyecto Fusion Onyx presento un deterioro debido a que se espera que
tenga cambios significativos en un futuro inmediato en la manera como se usa el activo.

No existen restricciones o gravamenes sobre los intangibles.

COSTOS DE ADQUISICION DIFERIDOS

Corresponde a la capitalizacion de las comisiones causadas por las ventas del producto Seguro
con ahorro y Seguro de pensiones, las cuales son diferidas a 5 y 10 afios respectivamente y se
contabiliza la porcion correspondiente al mes.

A continuacién se presenta el saldo de los costos de adquisicién diferidos por producto:

31 de diciembre 31 de diciembre

Seguro con ahorro de 2020 de 2019

Saldo al 1 de enero $ 2.016.135 $ 1.865.155
Adiciones 311.461 890.264
Amortizaciéon (552.692) (739.284)
Saldo al 31 de diciembre $ 1.774.904 $ 2.016.135

31 de diciembre 31 de diciembre

Seguro de pensiones de 2020 de 2019

Saldo al 1 de enero $ 25.143.262 $ 17.858.033
Adiciones 7.944.752 9.825.705
Amortizacion (3.449.778) (2.540.476)
Saldo al 31 de diciembre 29.638.236 25.143.262
Total $ 31.413.140 $ 27.159.397
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19. PASIVOS DE SEGUROS - RESERVAS TECNICAS

El siguiente es el detalle de pasivos de seguros — Reservas técnicas:

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2020 de 2019

Reserva matematica (1) $ 529.013.070 $ 431.902.842
Reserva para siniestros avisados (2) 1.894.220 22.525
Reserva para siniestros no avisados (3) 102.095 1.382
Reserva de riesgos en curso (4) 38.860 61.513
Deposito de reserva a reaseguradores del
exterior (5) 777.250 696.629

$ 531.825.495 $ 432.684.891

(1) Elresumen de la reserva matemética de polizas es el siguiente:

)

@)

(4)

(6)

31 de diciembre 31 de diciembre
de 2020 de 2019

Seguro Colectivo Pensiones $ 58.655.879 $ 62.581.111
Seguro Individual Pensiones 109.976.985 113.968.177
Seguro con ahorro componente Seguro 120.820 129.193
Seguro Con ahorro componente Ahorro 114.558.611 107.708.943
Seguro de pensiones componente Seguro 917.067 956.052
Seguro de pensiones componente Ahorro 244.730.380 146.509.702
Capital méas Seguro 53.328 49.664

$ 529.013.070 $ 431.902.842

En el caso de la reserva para siniestros avisados aplica para el producto de seguro con ahorro del
ramo vida individual y seguro de pensiones del ramo de pensiones voluntarias, el saldo corresponde
a reclamacion que aun no ha completado la documentacion solicitada o se encuentra en estudio por
parte del area encargada.

La reserva de siniestros ocurridos no avisados (IBNR Incurred But Not Reported,) aplica para el
producto Skandia Seguros de Vida e Incapacidad del ramo de vida individual.

Reserva de riesgos en curso aplica para el producto Skandia Seguros de Vida e Incapacidad del ramo
vida individual.

El depdsito de reserva a reaseguradores del exterior aplica para los productos Seguro de Pension del
ramo pensiones voluntarias, y Seguro con ahorro, Skandia Seguros de Vida e Incapacidad y Capital
mas Seguro del ramo de vida individual.
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20. CUENTAS POR PAGAR

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Comisiones (1) $ 1.208.335 $ 1.118.420
Proveedores y servicios por pagar 740.171 630.898
Obligaciones a favor de asegurados (2) 13.818.677 11.689.616
Otras cuentas por pagar (3) 2.047.245 1.886.710
$ 17.814.428 $ 15.325.644

(1) Corresponde a los gastos generados por la fuerza comercial para la distribucion de sus productos.

(2) Las obligaciones a favor de los asegurados corresponden a los retiros que se realizaron el Gltimo dia
del afio, los cuales son cancelados el primer dia habil del afio siguiente y las primas pagadas por
anticipado de los productos Seguro con ahorro y Seguro de pensiones.

(3) Eldetalle de otras cuentas por pagar es el siguiente:

31 de diciembre 31 de diciembre
de 2020 de 2019
Cheques girados no cobrados $ 1697 $ 2.049
Comisién administracion (a) 2.002.285 1.660.461
Otras 43.263 224.200
$ 2.047.245 $ 1.886.710

(@) Corresponde a la comisién de administracion por pagar de los productos Seguro individual,
Seguro Colectivo, Seguro con ahorro y Seguro de pension a la aseguradora.

21. PASIVO DE REASEGUROS

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Capital mas Seguro $ 95596 $ 90.460
Seguro con ahorro 65.363 73.405
Skandia seguros de vida e incapacidad 5.957 9.533
Seguro de pensiones 842.514 756.504
$ 1.009430 $ 929.902

La Compafia tiene un contrato de reaseguros con la Compafiia RGA REINSURANCE
COMPANY, su vigencia actual es del 19 de septiembre de 2020 al 18 de septiembre de 2021.

El saldo por pagar corresponde a las primas cedidas en reaseguros.
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22. BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS
El siguiente es el detalle de los saldos por beneficios a empleados:

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2020 de 2019
Beneficios de corto plazo (1) $ 584.430 $ 570.669
Beneficios de largo plazo (2) 55.537 57.302
$ 639.967 $ 627.971

(1) El detalle del saldo de los beneficios a corto plazo es el siguiente:

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2020 de 2019

Cesantias $ 102.416 $ 92.298
Intereses sobre cesantias 12.445 11.024
Bono mera liberalidad
Plan Short Term Incentive (STI 345.085 378.775
Vacaciones 72.698 57.849
Salario integral variable 51.786 30.723

$ 584.430 $ 570.669

(2) Corresponde a la prima no salarial de antigiiedad o quinquenio para los afios terminados a 31 de

diciembre de 2020 y de 2019 por $ 55.537 y $57.302 respectivamente

23. PROVISIONES

El siguiente es el detalle de las provisiones al 31 de diciembre de 2020 y 2019:

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2020 de 2019
Proceso coactivo (a) $ 15.000 $ 15.000
Proceso responsabilidad civil (b) 135.583 -
Proceso ejecutivo (c) 61.000 -
Partidas conciliatorias (d) 39 692
$ 211.622 $ 15.692

€) Un proceso coactivo en la secretaria de movilidad de atlantico por omision en pago de impuestos,

el riesgo es probable.

(b) Proceso verbal de responsabilidad civil contractual; reclamacion de siniestro por invalidez e

intereses de mora, el cual negd la compafiia argumentando reticencia, Se hizo evaluacion de la
posibilidad de un resultado desfavorable mayor al 50%, por lo cual se realizé la provision de los
intereses moratorios a 30 de septiembre de 2020 por la suma de $135.583 y se determiné que no
es necesario el provisionamiento del valor asegurado teniendo en cuenta que el reaseguro cubre
dicho monto.
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(c) Proceso ejecutivo de menor cuantia con embargo por cobro de cheque el cual el mismo
demandante instruyo para su no pago. La probabilidad de un resultado desfavorable es del 50%,
la cuantia total es de $48.682 incluidos los intereses de mora al 31 de diciembre de 2020.
Considerando que el embargo decretado y practicado por el juzgado es por $61.000, se toma la
decisién de provisionar por el mismo valor del embargo.

(d) El andlisis de las partidas conciliatorias en bancos de los productos administrados por la Compaiiia,
se realiza mediante los principios definidos en la NIC 37 para provisiones y pasivos contingentes,
basandose en la probabilidad de desembolsos de recursos por parte de la Compafiia hacia el
producto administrado.

24. IMPUESTO A LAS GANANCIAS
a. Componentes del gasto por impuesto a las ganancias:

El gasto por impuesto a las ganancias por los afios terminados al 31 de diciembre de 2020 y
2019 comprende lo siguiente:
Afos terminados en
31 de diciembre 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Impuesto diferido (1) $ (66.007) $ 21.099
Total $ (66.007) $ 21.099

(1) Valor registrado como otros ingresos por recuperacion del impuesto diferido

b. Reconciliacion de la tasa de impuestos de acuerdo con las disposiciones tributarias
y la tasa efectiva:

Las disposiciones fiscales vigentes aplicables a la Aseguradora estipulan que en Colombia:

e |a tarifa de impuesto sobre la renta para el afio 2019 fue del 33%. Con la Sentencia de
la Corte Constitucional C-510 de octubre de 2019 se declara inexequible la aplicacién de
los puntos porcentuales adicionales al impuesto de renta aplicable a las entidades
financieras).

e De acuerdo con la Ley de Crecimiento Econdémico 2010 de 2019, la tarifa de impuesto
sobre la renta para los afios 2020, 2021, 2022 y siguientes es del 32%, 31% y 30%,
respectivamente. Para las instituciones financieras que obtengan en el periodo una renta
gravable igual o superior a 120.000 UVT aplican unos puntos porcentuales adicionales
de impuesto de renta del 4% para el afio 2020 y del 3% para los afios 2021 y 2022.

e Para el afio 2019 la renta presuntiva fue del 1,5% del patrimonio liquido en el Ultimo dia
del ejercicio gravable inmediatamente anterior.

e LaLey de Crecimiento Econdémico 2010 de 2019 reduce la renta presuntiva al 0,5% del

patrimonio liquido del ultimo dia del ejercicio gravable inmediatamente anterior para el
afio 2020, y al 0% a partir del afio 2021 y siguientes.
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e LaLeyde Crecimiento Econémico 2010 de 2019 mantiene la posibilidad de tomar como
descuento tributario en el impuesto de renta el 50% del impuesto de industria y comercio
avisos y tableros efectivamente pagado en el afio o periodo gravable, el cual a partir del
afio 2022 sera del 100%.

e Con la Ley de Crecimiento Econémico 2010 de 2019, para los afios gravables 2020 y
2021 se extiende el beneficio de auditoria para los contribuyentes que incrementen su
impuesto neto de renta del afio gravable en relacién con el impuesto neto de renta del
afio inmediatamente anterior por lo menos en un 30% o 20%, con lo cual la declaracion
de renta quedara en firme dentro los 6 o 12 meses siguientes a la fecha de su
presentacion, respectivamente.

e Con la Ley de Crecimiento Econémico 2010 de 2019, el término de firmeza de la
declaracion del impuesto de renta y complementarios de los contribuyentes que
determinen o compensen pérdidas fiscales o estén sujetos al régimen de precios de
transferencia, sera de 5 afios a partir de la presentacion de la declaracién de renta.

e Para los contribuyentes que presentan correcciones que aumentan el impuesto o
disminuyen el saldo a favor, el término para corregir voluntariamente sus declaraciones
tributarias era de dos (2) afios, el cual se modificé con la Ley de Crecimiento Econémico
2010 de 2019 y se unifico con el término general de la firmeza de las declaraciones
fijandolo en tres (3) afios.

e Las pérdidas fiscales acumuladas hasta el afio 2016, se podran compensar con las
rentas liquidas ordinarias futuras del impuesto sobre la renta, en cualquier tiempo, sin
ningun tipo de limitacién porcentual. Las pérdidas fiscales de los afios 2017, 2018, 2019
y 2020 se podran compensar maximo con las rentas liquidas de los siguientes doce (12)
afios al de su ocurrencia.

e Los excesos de renta presuntiva pueden ser compensados en los 5 periodos gravables
siguientes.

e Elimpuesto por ganancia ocasional esta gravado a la tarifa del 10%.

De acuerdo con el literal (c) del parrafo 81 de la NIC 12 el siguiente es el detalle de la
conciliacién entre el total de gasto de impuesto a las ganancias de la Aseguradora calculado
a las tarifas tributarias vigentes y el gasto de impuesto efectivamente registrado en los
resultados para los periodos terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019.

Afos terminados en

31 de diciembre 31 de diciembre
de 2020 de 2019

Utilidad antes de impuesto sobre la renta $ 19.350.146 $ 14.937.608
Gasto de impuesto tedrico: a la tarifa del 32% afio

(2020) y tarifa del 33% (2019) 6.192.047 4.929.411
Gastos no deducibles 369.109 71.412
Ingresos no constitutivos de renta ni ganancia

ocasional (5.091.494) (3.071.862)
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Afos terminados en

31 de diciembre 31 de diciembre
de 2020 de 2019
Rentas exentas (1.798.881) (1.859.334)
Compensacion (660.852) (48.528)
Dividendos no gravados 990.071 -
Total gasto del impuesto diferido del periodo $ - $ 21.099

La Aseguradora no registré impuesto de renta corriente al corte de diciembre de 2020y 2019,
por cuanto aplica los rendimientos de las reservas matematicas de seguridad social como
renta exenta, en aplicacion del articulo 58 de la Ley 1819 el cual adiciono el paragrafo 2 al
articulo 96 del estatuto Tributario que sefala “ Para efectos de la determinacion de la renta
liquida gravable, cuando las compafiias aseguradoras y reaseguradoras generen ingresos
determinados como rentas exentas, deberan calcular separadamente dichas rentas exentas
y las rentas gravables, teniendo en cuenta lo previsto en los articulos 26, 96 y demas
disposiciones concordantes del Estatuto Tributario, asi como los articulos 135 de la ley 100
de 1993 y 4 del Decreto 841 de 1998.

Por lo anterior, la Aseguradora no registré impuesto de renta corriente al corte del 31 de
diciembre de 2020 y 2019.

c. Impuestos diferidos con respecto a inversiones en subsidiarias, asociadas y negocios
conjuntos

En cumplimiento del parrafo 39 de la NIC 12, la Compaiiia no registré impuestos diferidos
pasivos relacionados con diferencias temporarias de inversiones en subsidiarias y en asociadas.
Lo anterior debido a que: i) La Compafiia tiene el control de las subsidiarias y de la decision de
venta de sus inversiones en asociadas, por consiguiente, puede decidir acerca de la reversién
de tales diferencias temporarias; y ii) la Compafiia no tiene previsto su realizaciéon en un futuro
previsible.

Las diferencias temporarias por los conceptos indicados al 31 de diciembre de 2020 y 2019,
ascendian a $53.304.397 y $53.802.292 respectivamente.

d. Impuesto diferido por tipo de diferencia temporaria:
Las diferencias entre las bases de los activos y pasivos para propdsitos de NIIF y las bases de

los mismos para efectos fiscales dan lugar a diferencias temporarias que generan impuestos
diferidos calculados y registrados por los afios terminados al 31 de diciembre de 2020 y 2019:

Saldo al 1 de Acreditado Ajuste Saldo a 31 de
AP ORI o
enero de (cargado) a ejercicios diciembre
2020 resultados anteriores Patrimonio 2020

Impuestos diferidos

pasivos

propiedad y equipo $ (3.345.149) $ 66.006 $ - $ 166557 $  (3.112.586)
Total $ (3.345149) $ 66.006 $ - $ 166557 $  (3.112.586)
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Saldo al 1 de Acreditado Ajuste Saldo a 31 de
enero de (cargado) a ejercicios ORI diciembre
2019 resultados anteriores Patrimonio 2019
Impuestos diferidos
pasivos
propiedad y equipo $ (3.271.611) $ (21.099) $ - $ (52.438) $  (3.345.149)
Total $ (3.271611) $ (21.099) $ - $ (52.438) $  (3.345.149)

Para efectos de presentacion en el Estado de Situacion Financiera, la Aseguradora realizé la
compensacion de los impuestos diferidos activos y pasivos conforme con lo dispuesto en el
parrafo 74 de la NIC 12, considerando la aplicacidn de las disposiciones tributarias vigentes en
Colombia sobre el derecho legal de compensar activos y pasivos por impuestos corrientes.

e. Pérdidas Fiscales y excesos de renta presuntiva por compensar
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el siguiente es el detalle de las pérdidas fiscales y excesos

de renta presuntiva que no han sido utilizadas y sobre las cuales la Aseguradora tampoco tiene
registrado impuestos diferidos activos debido a la incertidumbre existente para su recuperacion.

31 de diciembre 31 de diciembre
Créditos fiscales originados por Renta de 2020 de 2019
Pérdidas fiscales expirando en:
2017 31 de diciembre de 2029 $ 1.357.211 % 1.357.211
Sin fecha de expiracién:
2012  Del afio 2012 2.190.914 2.190.914
2013  Del afio 2013 2.046.673 2.046.673
2014  Del afio 2014 2.685.066 2.685.066
2016  Del afio 2016 2.304.803 2.304.803
Subtotal pérdidas fiscales 10.584.667 10.584.667
Excesos de renta presuntiva expirando
en:
2014 31 de diciembre de 2019 - 2.159.862
2016 31 de diciembre de 2021 499.198 2.282.047
2017 31 de diciembre de 2022 2.515.154 2.515.154
Subtotal de excesos de renta presuntiva 3.014.352 6.957.063
Subtotal de créditos fiscales $ 13.599.019 $ 17.541.730
31 de diciembre 31 de diciembre
Créditos fiscales originados por Renta CREE de 2020 de 2019
Sin fecha de expiracion:
2016 Del afio 2016 $ 2.304.803 $ 2.304.803
Subtotal pérdidas fiscales 2.304.803 2.304.803

(Continua)



77

SKANDIA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Notas a los Estados Financieros

Excesos de renta presuntiva
expirando en:

2016 31 de diciembre de 2021 1.999.735 2.282.047
Subtotal de excesos de renta
presuntiva 1.999.735 2.282.047
Subtotal de créditos fiscales 4.304.538 4.586.850
Total de créditos fiscales $ 17.903.557 $ 22.128.580
f. Efecto de impuestos corrientes y diferidos en cada componente de otro resultado

integral en el patrimonio

Los efectos de los impuestos diferidos en cada componente de otro resultado integral se detalla
a continuacion:

Para el afio terminado

el 31 de diciembre de: 2020 2019
(Gasto) (Gasto)
Antes de beneficio Neto de Antes de beneficio Neto de
impuesto tributario impuestos impuesto tributario impuestos

Revalorizacion de

terrenos $ (1.665.568) $ 166.556 $(1.499.012) $ 524381 $ (52.438) $ 471.943
Revalorizacion de

edificios, Acciones y

Método de

Participacion

Patrimonial 5.519.813 - 5.519.813 6.663.151 - 6.663.151
$ 3854245 $ 166556 $ 4.020.801 $ 7.187.532 $  (52.438) $ 7.135.004

g. Incertidumbres en posiciones fiscales:

La Administradora al 31 de diciembre de 2020 y 2019 no presenta incertidumbres fiscales que
le generen una provisién por dicho concepto, teniendo en cuenta que el proceso de impuestos
de renta y complementarios se encuentra regulado bajo el marco tributario actual. Por
consiguiente, no existen riesgos que puedan implicar una obligacién fiscal adicional.

h. Precios de transferencia

En atencion a lo previsto en la Ley 1607 de 2012 y 1819 de 2016 reglamentadas por el Decreto
2120 de 2017, la Administradora preparé un estudio de precios de transferencia sobre las
operaciones realizadas con vinculados econémicos del exterior durante el afio gravable 2019, el
cual no dio lugar a ajustes que afectaran los ingresos, costos y gastos fiscales de la
Administradora en la declaracién de renta 2019 presentada.

Aunque el estudio de precios de transferencia del afio 2020 se encuentra en proceso de
preparacién, no se anticipan cambios significativos en relacién con el del afio anterior.

(Continua)



25.

26.

78

SKANDIA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
Notas a los Estados Financieros

i. Activo y/o Pasivo por impuesto corriente de Renta

La Administradora a 31 de diciembre del afio 2020 presenta un activo por impuesto de Renta
corriente por valor de $ 1.020.311 y a 31 de diciembre del afio 2019 presenta un activo por
impuesto de Renta corriente por valor de $ 400.273.

PASIVOS NO FINANCIEROS
31 de diciembre 31 de diciembre

de 2020 de 2019
Retenciones en la fuente $ 318.291 % 288.027
Industria y comercio 372.126 84.448
Impuesto sobre las ventas por pagar 120.370 63.785
Sobretasas y otros 31 34
$ 810.818 $ 436.294
PATRIMONIO

Capital social

Esta representado en 1.164.078.682 acciones en circulacién, de valor nominal de $10 cada una,
las acciones estan suscritas y pagadas y son equivalentes a $11.640.787 al 31 de diciembre de
2020y 20109.

No se tiene restricciones sobre acciones, reparto de dividendos o contratos para la venta de
acciones.

Reservas
31 de diciembre 31 de diciembre
de 2020 de 2019
Reserva legal (1) $ 11.340.761 $ 11.340.761
A disposicién de la junta directiva (2) 22.931.110 22.931.110
$ 34.271.871 $ 34.271.871

(1) La compaiiia tiene una reserva legal por encima al cincuenta por ciento (50%) del capital suscrito.
Con lareserva se pueden enjugar pérdidas acumuladas que excedan del monto total de las utilidades
obtenidas en el correspondiente ejercicio y de las no distribuidas de ejercicios anteriores o cuando el
valor liberado se destine a capitalizar la entidad mediante la distribucion de dividendos en acciones.

(2) Estareserva se constituye para salvaguardar la inversion de la compaiiia, para efectos fiscales existe
reserva de naturaleza gravada y no gravada.
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27. RESULTADO (PERDIDA) NETA ACTIVIDADES DE SEGUROS

28.

El detalle del resultado de las actividades de seguros es el siguiente:

Ingresos actividades de seguros
Primas emitidas (1)

Liberacién de reservas técnicas (2)
Ingresos reaseguro del exterior (3)

Gastos actividades de seguros
Siniestros liquidados

Constitucion de reservas técnicas (2)
Costos de reaseguros del exterior
Remuneracion a favor de intermediarios

Por los afos terminados el 31 de

diciembre

2020 2019
$ 64.415.668 $ 70.272.351
44,933.778 68.422.924
1.629.601 249.094
110.979.047 138.944.369
5.957.176 6.541.250
125.019.158 151.187.981
3.817.068 3.806.107
6.104.082 5.195.183
140.897.484 166.730.521
$ (29.918.437 $ (27.786.152)

(1) La disminucién de primas emitidas por $5.856.683 se representa principalmente por el

producto Seguro Individual.

(2) Lavariacién entre constitucion y liberacion de reservas técnicas para los afios terminados
el 31 de diciembre de 2020 y 2019 corresponde principalmente a las cancelaciones o retiros
parciales de los productos Seguro Individual y Seguro Colectivo.

(3) La variacién por $1.380.507 corresponde principalmente al reconocimiento de reserva de
siniestros avisados e incurridos de los productos Seguro de Pensiones, Seguro con Ahorro

y Capital méas Seguro.

OTROS INGRESOS Y GASTOS, NETO

El siguiente es el detalle de otros ingresos y gastos neto:

Otros ingresos

Ingreso por arrendamientos

Ingreso administraciéon producto seguro individual
Ingreso administracion producto seguro colectivo
Ingreso administracion producto seguro con ahorro
Ingreso administracion producto seguro de pensién
Ingreso penalizacion por retiro anticipado seguro de
pension

Por los afios terminados el 31 de diciembre

2020

3.683.275
3.282.135
1.032.988
4.191.898
6.501.414

2.214.447

2019

2.877.878
3.525.281
1.569.018
4.030.419
3.757.704

1.730.980
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Por los afios terminados el 31 de diciembre

2020 2019
Ingreso rentabilidad suavizada y penalizacién por
retiro anticipado seguro con ahorro 1.756.425 1.827.257
Ingreso comisién anual producto seguro con ahorro 536.270 469.240
Ingreso comisién anual producto seguro de pension 718.027 770.120
Valorizacion propiedad de inversion - 210.990
Otros ingresos 731.978 668.491
24.648.857 21.437.378
Otros gastos
Gastos Comision ACH (7.619) (8.646)
Gastos custodia portafolio de inversion (78.936) (83.144)
Deterioro de propiedades de inversion (660.062) -
746.617 91.790
$ 23.902.240 $ 21.345.588
29. GASTOS POR BENEFICIOS A EMPLEADOS
Por los afios terminados el 31 de
diciembre
2020 2019
Sueldos y salarios $ 1.490.415 $ 1.315.874
Contribuciones obligatorias (1) 633.092 562.437
Beneficios extralegales (2) 163.786 628.415
Prima de antigiiedad laboral - 11.924
$ 2287293 $ 2.518.650

(1) Corresponde a la carga prestacional, aportes parafiscales y seguridad social. Comprende
los siguientes conceptos: auxilio de transporte, cesantias, intereses cesantias, prima legal,
vacaciones, indemnizaciones, aportes a caja de compensacion familiar, aportes ARL y
aportes fondos de pensiones.

(2) Corresponde al bono por mera liberalidad otorgado por la Compafiia, subsidios de
alimentacion, auxilios de educacién, capacitaciones, entre otros.

30. GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION
Por los afios terminados el 31 de

diciembre
2020 2019
Almacenamiento archivo $ 34.014 $ 19.346
Servicio de aseo y vigilancia 80.845 83.396
Gastos de publicidad y propaganda 76.929 102.572
Relaciones publicas 194.022 370.215
Servicios publicos 364.855 475.878
Procesamiento de datos 94.943 109.149
Gastos de viaje y transporte 121.724 120.338
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Utiles y papeleria

Riesgo operativo

Honorarios

Impuestos y tasas

Contribuciones, afiliaciones y transferencias
Seguros

Mantenimiento y reparaciones

Adecuacion e instalacion

Multas y sanciones, litigios, indemnizaciones y
demandas

Gastos diversos (1)

(1) El detalle de gastos diversos es el siguiente:

Gasto de administracion fondo seguro individual
Gasto de administracion fondo seguro colectivo
Gasto administracion seguro con ahorro

Gasto administracion seguro de pension
Participacion de utilidades (1)

Pdlizas asumidas

Otros gastos

Por los afios terminados el 31 de

diciembre
2020 2019
22.005 87.732
207.217 41.462
1.344.037 1.217.762
1.311.065 650.386
264.628 301.186
39.090 40.720
394.122 456.262
10.183 16.402
165.624 55.942
22.387.321 20.148.874
$ 27.112.623 $ 24.297.622
Por los afios terminados el 31 de
diciembre
2020 2019
$ 3.282.135 $ 3.525.281
1.032.988 1.569.018
4.191.898 4.030.419
6.501.414 3.757.704
2.675.481 3.558.937
3.973.298 3.002.388
730.107 705.127
$ 22.387.321 $ 20.148.874

(1) Corresponde a las utilidades del afio distribuidas a los tomadores de los productos seguro
individual y seguro colectivo de pensiones, de acuerdo con los contratos de seguro.

ARRENDAMIENTO

Arrendamientos como arrendador

La compafiia mantiene un contrato de arrendamiento celebrado entre la compafiia y Skandia
Pensiones y Cesantias S.A, Skandia Fiduciaria S.A y Skandia Valores S.A relacionado con el
uso del espacio fisico de las oficinas del edificio de la Avenida 19 firmado el 28 de octubre de
2018 y un contrato de arrendamiento del local comercial de la Av. 19.

La compafiia ha clasificado estos arrendamientos como arrendamientos operativos, ya que no
transfiere sustancialmente todos los riesgos y ventajas inherentes a la propiedad del activo.
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La compafiia es el arrendador con una participacion 70% sobre el total del canon de
arrendamiento cobrado.

Los ingresos por alquiler reconocidos en la Aseguradora por las compafiias del grupo durante
2020 y 2019 fueron de $3.633.788 y $2.816.675 respectivamente, en cuanto a lo relacionado
con el local comercial durante 2020 y 2019 los ingresos fueron de $49.487 y $61,203
respectivamente.

Los ingresos futuros por concepto de arrendamiento ascienden a $4.168.277, del cual
corresponde a la Aseguradora $2.917.794 y a la compafiia Holding S.A. $1.250.483, los
anteriores valores fueron estimados con base en el promedio de los ingresos operacionales de
las compafiias del grupo proyectados al 31 de diciembre de 2021 y multiplicados por el 1.2%,

COMPROMISOS DE CAPITAL
De acuerdo con lo enunciado en el capitulo 2, articulo 2.31.1.2.1 del Decreto 2555 del 2010

Skandia Seguros de Vida S.A., da cumplimiento con el capital minimo requerido el cual se detalla
a continuacion:

diciembre 2020 diciembre 2019

Capital minimo de funcionamiento

Capital suscrito y pagado $ 11.640.787 $ 11.640.787
Reservas 34.271.871 34.271.871
Prima en colocacion de acciones 100.100 100.100
Ganancias acumuladas ejercicios anteriores 23.112.489 23.112.489
Total capital minimo acreditado 69.125.247 69.125.247
Capital minimo de funcionamiento requerido

Patrimonio requerido por ramos 5.857.000 5.642.000
Suma fija requerida como capital minimo 11.469.000 11.049.000
Total requerido de capital minimo 17.326.000 16.691.000
Exceso o defecto en el capital minimo $ 51.799.247 $ 52.434.247

CONTINGENCIAS

Al 31 de diciembre de 2020 Skandia Compafiia de Seguros de Vida S.A., cuenta con las
siguientes contingencias legales:

e Dieciocho (18) procesos iniciados por Skandia Compafiia de Seguros de Vida S.A. con la
finalidad de recuperar cartera. El riesgo en contra de la compariia es remoto. No requiere
provision.

e Tres (3) acciones de proteccion al consumidor financiero ante la Superintendencia
Financiera de Colombia cuya pretension es la devolucion de la penalidad con intereses de
mora por la cancelacion del Seguro de Pensiones “Skandia Crea Patrimonio”. La
probabilidad de un resultado desfavorable es menor al 50%, No requiere provision.
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De acuerdo al analisis realizado a las partidas conciliatorias de bancos de los productos
administrados, es posible que la Compafiia deba desembolsar recursos por $57.

TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

Las transacciones con partes relacionadas son las siguientes:

a.

b.

Controladora ultima y Controladora Inmediata

De acuerdo a la Ley 222 de 1995, la controladora Gltima en Colombia es Skandia Holding
S.A con una participacion directa de 93.95%, la compafia no presenta transacciones
celebradas con esta entidad.

Compensacion recibida por el personal clave de gerencia

El personal clave de la gerencia, se encuentra vinculado a través de otra compafiia del
Grupo Skandia
Otras partes relacionadas

Miembros de Junta Directiva

Los términos y condiciones de las transacciones con los miembros de junta directiva no se
realizaron en condiciones mas favorables que las disponibles, o las que podrian haberse
esperado razonablemente que estuvieran disponibles. La naturaleza de estas
transacciones corresponde a la prestacién de servicios por honorarios, el gasto por este
concepto a 31 de diciembre fue de $17.215 para el 2020 y $17.603 para el 2019.

Subsidiarias
De acuerdo ala Ley 222 de 1995, las siguientes entidades son subsidiarias de la Compafiia
Skandia Sociedad Fiduciaria S.A.; Skandia Pensiones y Cesantias S.A.; Skandia Valores

S.A. Sociedad Comisionista y Skandia Planeacion Financiera S.A.

Las transacciones celebradas son:

Skandia Valores S.A. Skandia Sociedad
Sociedad Comisionista de Skandia Administradora de
31 de diciembre de 2020 Bolsa Fiduciaria S.A. Pensiones y Cesantias S.A.
Gasto comision ACH (1) $ - $ 6.402 $ -
Ingreso arrendamiento oficinas (2) 25.805 332.284 3.275.698
Ingreso por acuerdo de soporte (3) 36.036
Ingreso poliza capital mas
seguro (4) - - 1.225.969
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Skandia Valores S.A. Skandia Sociedad
Sociedad Comisionista de Skandia Administradora de
31 de diciembre de 2019 Bolsa Fiduciaria S.A. Pensiones y Cesantias S.A.
Gasto comision ACH (1) $ - 3% 7161 % -
Ingreso arrendamiento oficinas (2) 30.290 202.453 2.583.933
Ingreso por acuerdo de soporte (3) 38.831
Ingreso péliza capital mas
seguro (4) - - 1.136.854

(1) Los pagos realizados a través de este canal o medio de pago son facturados directamente a
la Fiduciaria y esta realiza un recobro a las demas administradoras del grupo.

(2) Corresponde a la figura por medio del cual las administradoras del grupo duefias del edificio
principal realizan el cobro del uso del inmueble a titulo de contrato de arrendamiento.

(3) El servicio acuerdo de soporte corresponde a que Skandia Seguros de Vida S.A. le provee a
la compaiiia Skandia Valores S.A. Sociedad Comisionista los servicios del area de operacion
de recaudo, retiros y afiliaciones para el negocio de contrato de comision.

(4) Elingreso de podliza de capital mas seguro corresponde a primas emitidas de este producto el
cual es pagado por la compafiia Skandia Pensiones y Cesantias S.A.

Adicionalmente por la inversion que se tiene en cada una de las compafiias al 31 de diciembre
2020.

Entidades del Grupo CMIG International

Durante el afio 2020, la Compafiia no presento transacciones con las entidades pertenecientes
al grupo CMIG international.

OTROS ASUNTOS RELEVANTES

El afio 2020 estuvo marcado en particular por los efectos e implicaciones, sobre todos los
aspectos de la sociedad y en todo el mundo, de la pandemia declarada por la Organizacion
Mundial de la Salud por la aparicion del COVID-19. En el caso colombiano, por su parte el
gobierno nacional declar6 el 12 de marzo de 2020 la Emergencia Sanitaria y el dia 17 del mismo
mes el Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica en todo el territorio nacional; y
sobre cuyo marco se han venido adoptando las medidas necesarias para hacerle frente a la
situacion y de alguna manera mitigar los posibles impactos y efectos tanto en el corto como en
el largo plazo en &mbitos tan importantes como el social, de la salud y el econémico, entre otros.

Dentro de las medidas adoptadas, enmarcadas dentro de los correspondientes decretos
expedidos por parte de las autoridades nacional y municipales, se encuentran entre otras, la
restriccion a la movilidad y el aislamiento preventivo obligatorio, la implementacién de estrictos
protocolos de bioseguridad y de lineamientos para la prevencion del contagio, asi como de
diferentes programas de subsidios para preservar el empleo y mantener el aparato productivo
en el pais.

En consecuencia de lo anterior, entre otros la Compafiia ha analizado la informacion financiera
para determinar los impactos que se pudieron originar a partir de la situacién derivada por la
pandemia a causa del COVID-19 y dentro de los que se encuentran principalmente los impactos
en las utilidades, la solvencia, la liquidez y el negocio en marcha.
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Los siguientes aspectos fueron concluidos como parte de la evaluacion de impactos de COVID-
19:

e La Compafia ha cumplido con aplicar todos los protocolos de bioseguridad para la
prevencion del contagio de COVID-19 y se encuentra operando con normalidad,
manteniendo la gran mayoria de sus colaboradores en trabajo remoto.

e La Compafiia ha cumplido con el pago de todas sus obligaciones, sin mayores
inconvenientes desde el punto de vista de la liquidez, dentro de las que se encuentran la
némina, impuestos, proveedores, las cuales fueron atendidas con los flujos propios de la
operacion sin generarse la necesidad de adquirir financiacion externa para estos propésitos.

e La Compafiia acordd un plan de pagos con el arrendatario de una de las propiedades de
inversion (local comercial ubicado en el edificio Avenida 19, sede principal de la Compainiia)
lo cual no representa un impacto significativo o material en el flujo de caja de la Compafiia.

e No existié y no se evidencia un impacto significativo en la gestion de los activos toda vez
qgue la calidad de esta sigue manteniéndose en niveles adecuados. No obstante, la
Compafiia mantiene un monitoreo constante sobre estos niveles para asi en dado caso
adoptar medidas mitigantes.

e Se observé un deterioro significativo de los principales activos de inversién valorados a valor
razonable en particular durante febrero y marzo de 2020 y en consecuencia de la alta
volatilidad en los mercados financieros pero con una recuperacién durante los meses
siguientes retornando la valoracién y rentabilidad de los activos a niveles 6ptimos.

e Los ingresos operacionales derivados de la administracion de las primas de seguros, fueron
afectados por la situacién a partir del COVID-19, en particular por los efectos en las variables
macroecondémicas como el incremento en el desempleo entre otros, pero sin representar en
algn momento un impacto financiero altamente significativo para la Compafiia.

e La Compafiia viene efectuando las gestiones pertinentes y aplicando las normas vigentes
decretadas por el Gobierno nacional y municipal que buscan disminuir los impactos o
eventos negativos derivados de la emergencia econémica del COVID-19.

La Compafiia continta de manera constante revisando su informacion y analizando la situacion
para monitorear posibles eventos y de ser el caso tomar las medidas necesarias que le permitan
prevenir que los riesgos potenciales derivados de la situacion a partir de la pandemia se
materialicen. Asi las cosas y soportado tanto por las medidas que la Compaiiia ha y sigue
adoptando y las expectativas de como toda la situacion derivada por la pandemia pueda seguir
desarrollandose, no se considera que puedan existir factores que representen un impacto
significativo que pueda poner en duda la capacidad de la Compariia de continuar como negocio
en marcha.

(Continua)
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APROBACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Los presentes estados financieros fueron autorizados para su emision por la Junta Directiva el
24 de febrero de 2021 para ser presentados a la Asamblea General de Accionistas para su
aprobacion, la cual podra aprobarlos o modificarlos.

HECHOS POSTERIORES

No se presentaron hechos relevantes después del cierre de los Estados Financieros Separados
al 31 de diciembre de 2020 y hasta la fecha del informe del Revisor Fiscal que puedan afectar
de manera significativa la situacion financiera de la Compafiia.



